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1. Historial de Acreditação de Ciclos de Estudos e Caracterização Geral da Instituição

1.1. Instituição de Ensino Superior

Academia Nacional Superior De Orquestra | Academia Nacional Superior De Orquestra

1.2. Natureza da Instituição

Ensino Privado | Private Education

1.3. Entidade instituidora (se aplicável)

Associação Música - Educação e Cultura | Associação Música - Educação e Cultura

1.4. Subsistema(s) de Ensino Superior

Politécnico | Polytechnic

1.4.1. Tipo de Instituição de Ensino Superior

[sem resposta]

1.5.1. Avaliação Institucional (AINST/16)

Acreditar com condições

1.5.1.1. Condições (se aplicável)

Condições a cumprir no imediato: Garantir a autonomia científica e pedagógica da instituição de ensino superior, corrigindo a
constituição do Conselho Técnico-Científico e do Conselho Pedagógico, de acordo com os Estatutos recentemente aprovados e a
lei em vigor. Implementar a figura de “coordenador” para cada um dos ciclos de estudos em funcionamento. Publicitar,
nomeadamente no sítio da internet da Instituição, os relatórios de auto-avaliação e avaliação externa, as decisões da A3ES e os
resultados da monitorização do trajecto dos diplomados na perspectiva da empregabilidade. Implementar a avaliação docente.
Implementar o Sistema Interno de Garantia da Qualidade. Implementar uma política de investigação. Implementar uma política de
internacionalização. Condições a cumprir no prazo de 1 ano: Aumentar o número de docentes com o grau de doutor, de modo a
cumprir o indicado no art.º 49.º do RJIES. Demonstrar resultados da avaliação dos docentes. Demonstrar resultados da

1.5.2. Auditoria dos Sistemas Internos de Garantia de Qualidade

1.5.2.1. Instituição

Sem certificação

1.5.2.2. Unidade(s) Orgânica(s) (se aplicável)

Academia Nacional Superior De Orquestra: Sem certificação

1.5.3. Novos ciclos de estudos (número)

1.5.3.1. Taxa de sucesso das acreditações de novos ciclos de estudos
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1.5.3.2. Taxa de sucesso das acreditações sem condições de novos ciclos de estudos

1.5.4. Ciclos de estudos em funcionamento (número)

1.5.4.1. Taxa de sucesso das acreditações de ciclos de estudos em funcionamento

1.5.4.2. Taxa de sucesso das acreditações sem condições de ciclos de estudos em funcionamento

Observações (se aplicável) (PT)

1.5.4 A ANSO tem em funcionamento a Licenciatura em Música com três opções: Instrumentista de Orquestra (ramos Cordas /
Sopros e Percussão), Piano para Música de Câmara e Acompanhamento, Direção de Orquestra.

Observações (se aplicável) (EN)

1.5.4 ANSO has a Bachelor degree in Music with three options: Instrument Performance for Orchestra (Strings / Wind and
Percussion branches), Piano for Chamber Music and Accompaniment , Orchestra Conducting.

2. Estratégia e Governança

2.1.1. Memória histórica (PT)
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A Metropolitana é uma instituição cultural sem fins lucrativos constituída em março de 1992 com o objetivo de divulgar e ensinar a
música clássica. Em 1995 foi-lhe reconhecido o estatuto de utilidade pública. É a entidade gestora de duas orquestras – a Orquestra
Metropolitana de Lisboa e a Orquestra Académica Metropolitana – e de três estabelecimentos de ensino – a Academia Nacional
Superior de Orquestra (ensino superior), o Conservatório de Música da Metropolitana (nível básico e secundário) e a Escola
Profissional da Metropolitana (ensino integrado). Tendo como fundadores a Câmara Municipal de Lisboa, Ministério da Cultura,
Ministério da Educação, Ministério do Trabalho, Solidariedade e Segurança Social, Secretaria de Estado do Turismo e Secretaria de
Estado da Juventude e Desporto, a Metropolitana é constituída também por um conjunto alargado de Mecenas, Patrocinadores,
Promotores Regionais e Parceiros, que se unem neste projeto com características inovadoras. Distingue-se pela forma como
congrega a prática musical das suas orquestras, as quais protagonizam anualmente centenas de concertos nos mais diversos
formatos e locais, e o ensino vocacional da música, desde os níveis pré-escolares de iniciação até ao licenciatura. Com 30 anos de
atividade, a Metropolitana é hoje uma instituição consolidada, referência incontornável nos panoramas da cultura e do ensino
artístico nacional. Já formou diretores de orquestra e muitos músicos instrumentistas que exercem hoje a sua atividade nas mais
importantes instituições portuguesas. Realizou milhares de concertos por todo o país, sempre acompanhada das marcas de
qualidade, inovação e juventude. Tem sede no antigo edifício da Standard Elétrica, junto ao rio Tejo. O quotidiano da Metropolitana
caracteriza–se pela estreita convivência entre várias gerações, com uma forma de estar plena de dinamismo, muita criatividade e
toda a energia inerente à intensa partilha musical entre cerca de 350 alunos, 93 professores, 24 administrativos, 35 músicos
profissionais, o público que assiste aos concertos e os encarregados de educação que, tão de perto, acompanham a sua atividade.
A Metropolitana é um projeto único e inovador no contexto nacional e internacional, que assenta o seu valor numa atuação ampla e
transversal nos domínios do ensino da música e da promoção da cultura musical. Com recurso ao entusiasmo, aos valores e ao
trabalho da sua equipa, a Metropolitana pretende chegar junto de todos aqueles que gostam verdadeiramente de Música e contribuir
para a descoberta deste inesgotável universo cultural. A Metropolitana é a entidade instituidora da Academia Nacional Superior de
Orquestra, daqui em diante designada como ANSO, instituição privada de ensino superior politécnico, com autorização de
funcionamento desde novembro de 1993. Em Portugal a ANSO é a única instituição de ensino cujo pilar de formação é na orquestra
e que dispõe da sua própria orquestra, a Orquestra Académica Metropolitana (OAM), tendo também como professores os músicos
membros da OML, a Orquestra Metropolitana de Lisboa. A OAM, atualmente com cerca de 90 elementos, é o eixo central da
formação ministrada na ANSO, apresenta uma média de 20 concertos anuais. Esta orquestra é dirigida pelo Maestro titular Jean-
Marc Burfin, que é também o seu Diretor Artístico, e pelos alunos da opção de Direção de Orquestra, servindo assim de instrumento
prático para a sua formação avançada. Com os seus 29 grupos de música de câmara, a ANSO proporciona aos alunos uma prática
fundamental para a sua formação profissional, aproveitando todas as sinergias desta instituição. Valoriza desta forma o
desenvolvimento pedagógico individual e a capacidade de trabalho em grupo, bem como a criação e continuidade de novos grupos
de música de câmara, fazendo aumentar muito significativamente o número de recitais e projetos culturais junto da comunidade,
quer na área metropolitana, quer noutras regiões do país. No ano letivo de 2007/2008 tiveram início as novas licenciaturas da
ANSO, para os cursos de Direção de Orquestra, Instrumentista de Orquestra e Piano para Música de Câmara e Acompanhamento,
adaptadas de acordo com a declaração e processo de Bolonha, devidamente registadas junto do ministério da tutela, e com a
duração de seis semestres. No ano letivo de 2011-2012, foi acreditado, com parecer positivo do Ministério da Educação, o novo
Mestrado em Ensino da Música, que juntou na sua organização pedagógica a Academia Nacional Superior de Orquestra e a
Universidade Lusíada, segundo o Decreto-lei 220/2009 e Portaria nº 1189/2010, que aprova o regime jurídico da habilitação
profissional para a docência no ensino básico e secundário nas áreas artísticas especializadas e vocacionais/profissionais. Os
elevados custos inerentes à formação, promovida por ambas as instituições, agudizados pelo contexto de crise social, económica e
financeira que assolou o nosso país entre 2011 e 2015, obrigou, porém, a Metropolitana a suspender o citado mestrado. Atendendo
ao esforço de consolidação da qualificação académica do seu corpo docente de exceção, e à crescente procura desta formação
inicial de professores de ensino artístico especializado da música, de 2º ciclo (mestrado), em 2019-2020, a ANSO desenvolveu um
conjunto de ações e apresentou, junto da A3ES, uma candidatura autónoma para acreditação de um novo mestrado em ensino da
música, que não foi aceite. Ainda em 2018/2019 a ANSO apresentou junto da A3ES uma proposta de reestruturação dos seus
cursos que veio fundir os três cursos num só com as três opções e dois ramos. Tendo em conta a autonomia pedagógica e científica
da instituição, a ANSO abriu em 2020/2021 uma pós-graduação em Performance Orquestral Avançada e em 2023/2024 irá abrir
uma nova pós-graduação em Film Scoring.
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2.1.1. Memória histórica (EN)

Metropolitana is a non-profit cultural institution that was established in March 1992 with the aim of promoting and teaching classical
music. It received the status of public utility in 1995. It manages two orchestras, the Orquestra Metropolitana de Lisboa and the
Orquestra Académica Metropolitana, and three educational institutions: the Academia Nacional Superior de Orquestra (higher
education), the Conservatório de Música da Metropolitana (basic and secondary level), and the Escola Profissional da Metropolitana
(professional education). Metropolitana was founded by the Lisbon City Council, the Ministry of Culture, the Ministry of Education, the
Ministry of Labour, Solidarity, and Social Security, the Secretary of State for Tourism, and the Secretary of State for Youth and Sport.
It also counts on a wide range of Sponsors, Patrons, Regional Promoters, and Partners who have joined this innovative project. It
stands out for its integration of musical practice and education, as its orchestras perform hundreds of concerts every year in various
formats and venues, while its schools offer music training from preschool to bachelor’s degree levels. With 30 years of activity,
Metropolitana is a consolidated institution and an essential reference in the national cultural and artistic education scene. It has
trained orchestra conductors and many instrumental musicians who now work in the most prestigious Portuguese institutions. It has
performed thousands of concerts across the country, always marked by quality, innovation, and youth. It is based in the old Standard
Elétrica building, by the river Tagus. The daily life of Metropolitana is characterized by the close coexistence of different generations,
a dynamic attitude, a lot of creativity, and all the energy that comes from the intense musical exchange between about 350 students,
93 teachers, 24 administrative staff, 35 professional musicians, the concert audiences, and the parents who follow its activity closely.
Metropolitana is a unique and innovative project in the national and international context, which values its broad and cross-cutting
performance in the fields of music education and musical culture dissemination. With the enthusiasm, values, and work of its team,
Metropolitana aims to reach all those who truly love music and help them explore this inexhaustible cultural universe. Metropolitana
is the founding entity of the Academia Nacional Superior de Orquestra, hereinafter ANSO, a private institution of higher polytechnic
education authorized to operate since November 1993. ANSO is the only educational institution in Portugal whose main pillar is the
orchestra and which has its own orchestra, the Orquestra Académica Metropolitana (OAM), as well as having as teachers the
musicians who are members of OML, the Orquestra Metropolitana de Lisboa. The OAM, currently with about 90 members, is the
core of the education provided at ANSO, presenting an average of 20 concerts per year. This orchestra is conducted by its Artistic
Director and Principal conductor, Jean-Marc Burfin, as well as by the students of the Orchestra Conducting option, serving as a
practical tool for their advanced training. With its 29 chamber music groups, ANSO offers students an essential practice for their
professional development, taking advantage of all the synergies of this institution. It values individual pedagogical development and
the ability to work in groups, as well as the creation and continuity of new chamber music groups, significantly increasing the number
of recitals and cultural projects with the community, both in the metropolitan area and in other regions of the country. In the academic
year 2007/2008, the new ANSO degrees started for the courses of Orchestra Conducting, Instrument Performance for Orchestra,
and Piano for Chamber Music and Accompaniment, adapted according to the declaration and Bologna process, duly registered with
the tutelage ministry, and lasting six semesters. In the academic year 2011-2012, the new Master’s Degree in Music Teaching was
accredited with a positive opinion from the Ministry of Education, which joined in its pedagogical organization the Academia Nacional
Superior de Orquestra and the Lusíada University, according to Decree-Law 220/2009 and Dispatch No. 1189/2010, which approve
the legal regime of professional qualification for teaching in basic and secondary education in the specialized artistic and
vocational/professional areas. The high costs inherent to the training promoted by both institutions, aggravated by the context of the
social, economic, and financial crises that affected our country between 2011 and 2015, forced Metropolitana to suspend the
aforementioned master's course. Given the effort to consolidate the academic qualification of its exceptional faculty and the growing
demand for this initial training of teachers of specialized artistic education of music, 2nd cycle (master’s degree), in 2019-2020,
ANSO developed a set of actions and submitted to A3ES an autonomous application for accreditation of a new master’s degree in
music education, which was not accepted. Also in 2018–2019, ANSO submitted to A3ES a proposal for restructuring its courses that
merged the three courses into a single one with three options and two branches. Taking into account the pedagogical and scientific
autonomy of the institution, ANSO launched in 2020/2021 a postgraduate course in Advanced Orchestral Performance and in
2023/2024 it will launch a new postgraduate course in Film Scoring.

2.1.2. Missão e visão da Instituição (PT)

MISSÃO, VISÃO E VALORES MISSÃO A ANSO ambiciona a formação de excelência para músicos de orquestra, entendida não
apenas como formação de topo em termos artísticos e académicos, mas igualmente promovendo a música como expressão
fundamental para a formação do indivíduo como ser humano e cidadão. VISÃO Ser uma academia de orquestra de referência a
nível europeu, ancorada em princípios de multidisciplinaridade e transversalidade com outras áreas do conhecimento e do saber, a
nível nacional e internacional, implementando para tal os meios tecnicamente mais desenvolvidos e adequados. VALORES
Excelência Profissionalismo Paixão Respeito União Partilha

2.1.2. Missão e visão da Instituição (EN)

MISSION, VISION AND VALUES MISSION ANSO aims to provide outstanding education for orchestral musicians, not only in artistic
and academic terms, but also by fostering music as a vital expression for the development of the individual as a human being and
citizen. VISION To be a leading orchestral academy at the European level, based on principles of multidisciplinarity and cross-sector
collaboration with other fields of knowledge and expertise, at the national and international level, using the most advanced and
appropriate technical means. VALUES Excellence Professionalism Passion Respect Unity Sharing
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2.1.3. Plano estratégico e projeto educativo, científico e cultural (PT)

De acordo com os pressupostos orçamentais estabelecidos, a Metropolitana aposta no aprofundamento dos seus objetivos
educativos e culturais, na observação diacrónica da sua visão e na consolidação do seu sistema de valores. Sendo um caso único
no país, a coexistência de três unidades orgânicas de ensino possibilita a promoção de uma diversidade formativa, compreendendo
uma variedade rica de cursos, modalidades e ciclos de aprendizagem que vai ao encontro dos desejos pessoais e das motivações
vocacionais - profissionais e amadoras - dos seus alunos, num espectro cada vez mais largo, em termos etários. Continuar-se-á, por
isso, a fortalecer a rede de intercomunicação e parcerias no plano das atividades quer letivas (através do alargamento relacional
entre as direções pedagógicas sectoriais e respetivos docentes), quer não-letivas (através da expansão da dinâmica de concertos,
recitais, masterclasses, workshops, projetos interescolares, entre outros), nas comunidades locais, não exclusivamente no âmbito
dos concelhos da Área Metropolitana de Lisboa e edilidades parceiras da AMEC. No que concerne à ANSO, as atividades
curriculares e de ligação à comunidade serão desenvolvidas nos mais diversos formatos pela comunidade estudantil, que, na sua
esmagadora maioria, tem idades compreendidas entre os 18 e 21 anos de idade, correspondendo à normal faixa etária de
frequência do 1º ciclo dos cursos superiores em Portugal e na União Europeia. Os alunos com idades superiores a 22 anos são
habitualmente finalistas, sendo que é na área da direção de orquestra e dos instrumentos de sopro e de percussão que se regista o
maior índice de alunos mais velhos, muitos dos quais já portadores de outra licenciatura, quer na área do instrumento, quer na da
composição. A taxa de alunos com idade superior a 35 anos (inclusive) tem sido nula. Tendo em conta as três opções do curso de
licenciatura ministrado nesta unidade orgânica de ensino superior politécnico, confirma-se uma grande aproximação do quantitativo
de alunos por área instrumental e famílias orquestrais às desejadas necessidades formais e materiais de efetivação de uma
orquestra convencional, que irá favorecer, como pretendido, uma intensa atividade programática da Orquestra Académica
Metropolitana (OAM), a par de um desenvolvimento multiforme da música de câmara. Além disso, e sem estruturar de modo
severamente determinístico o número de vagas por instrumento anualmente, a Metropolitana planeia os limites das candidaturas
anuais na ANSO em função não só das atividades educativas e culturais que aspira a desenvolver, como também, muito
seriamente, das possibilidades de empregabilidade dos seus formandos no mercado de trabalho. Assim, com o atual nível de
desenvolvimento curricular/académico e o aprofundamento crescente da relação direta dos alunos de todos os anos da opção de
Instrumentista de Orquestra às profissões musicais, a Orquestra Metropolitana de Lisboa (OML) nas suas três principais
temporadas, particularmente na Temporada Sinfónica, e também no âmbito dos recitais de Musica de Câmara com vários solistas
dos seus membros, irá incrementar as oportunidades de participação integrada dos alunos da ANSO em vários concertos (como
reforços) e recitais (temporada Jovens Solistas), colocando-os no topo da competitividade em situações prospetivas de concurso a
lugar de músico de orquestra no país ou no estrangeiro. Para prosseguir a sua missão, em 2018 a ANSO foi objeto de uma
reestruturação não só do seu plano de estudos, como também do rol de instrumentos que permitem regular as políticas de
qualidade, internacionalização e investigação. Para tal, em 2021 a ANSO aderiu ao programa Erasmus+ e tornou-se um membro
ativo da The Association Européenne des Conservatoires, Académies de Musique et Musikhochschulen (AEC). Estes passos
permitiram integrar a ANSO numa rede europeia de instituições congéneres e dar o impulso para a sua internacionalização. Em
2021 foi iniciado o novo projeto de Estágio/Pós-graduação em Performance Orquestral Avançada através de uma parceria entre a
OML e a ANSO, cuja missão é habilitar em ambiente de trabalho real, instrumentistas com habilitação superior, que ambicionam
adquirir as competências necessárias à sua integração numa orquestra profissional. No ano 2023/2024, a ANSO irá abrir uma nova
pós-graduação em Film Scoring, cujo objetivo é dotar os formandos de competências na área da composição de música para
cinema, em estreita ligação com o trabalho desenvolvido pelos músicos ao vivo. Estas pós-graduações permitem assim o
alargamento da oferta formativa da ANSO. Em fevereiro de 2021, a Comissão Europeia concedeu à ANSO a Carta de Erasmus
(Erasmus Charter for Higher Education 2021-2027). O desenvolvimento das ações necessárias no âmbito do programa Erasmus+ é
assegurado pelo Gabinete da Mobilidade Internacional (GMI). O plano de desenvolvimento estratégico da ANSO, bem como o seu
plano de atividades, são integrados conjuntamente nos planos globais da entidade instituidora e são enquadrados numa lógica
estrutural da Metropolitana, onde coexistem três escolas, Por essa razão, estes documentos englobam outras unidades orgânicas
da Metropolitana como a Escola Profissional da Metropolitana e o Conservatório de Música da Metropolitana.
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2.1.3. Plano estratégico e projeto educativo, científico e cultural (EN)

In accordance with the established budget assumptions, Metropolitana is committed to the advancement of its educational and
cultural objectives, to the consistent pursuit of its vision, and to the consolidation of its value system. Being a unique case in the
country, the coexistence of three organic teaching units allows for the promotion of a diverse education, comprising a rich variety of
courses, modalities, and learning cycles that meet the personal aspirations and vocational motivations (professional and amateur) of
its students across an increasingly wider age spectrum. Therefore, the network of intercommunication and partnerships will continue
to be strengthened in terms of both teaching activities (through the relational expansion between the sectorial pedagogical
directorates and their respective teachers) and non-teaching activities (through the enhancement of the dynamics of concerts,
recitals, masterclasses, workshops, and inter- school projects, among others) in the local communities, not exclusively within the
scope of the municipalities of the Lisbon Metropolitan Area and AMEC’s partner cities. As far as ANSO is concerned, the curricular
and community connection activities will be developed in various formats by the student community, which, in its overwhelming
majority, is between 18 and 21 years old, corresponding to the normal age range for attending the 1st cycle of higher education
courses in Portugal and in the European Union. Students aged over 22 are usually finalists, and it is in the areas of orchestral
conducting and wind instruments and percussion that the highest rate of older students is recorded, many of whom already hold
another degree, either in the area of instrument or composition. The rate of students over the age of 35 (inclusive) has been null.
Taking into account the three options of the degree course taught in this organic unit of polytechnic higher education, it is confirmed
that the number of students per instrumental area and orchestral families is very close to the desired formal and material needs of a
conventional orchestra, which will favor, as intended, an intense programmatic activity of the Orquestra Académica Metropolitana
(OAM) along with a multifaceted development of chamber music. Moreover, without rigidly determining the number of places per
instrument each year, Metropolitana plans the limits of the annual applications to ANSO based not only on the educational and
cultural activities it aims to develop but also, very seriously, on the employability prospects of its trainees in the labor market. Thus,
with the current level of curricular/academic development and the growing deepening of the direct relationship of the students of all
years of the Instrument Performance for Orchestra option to the musical professions, the Orquestra Metropolitana de Lisboa (OML)
in its three main seasons, particularly in the Symphonic Season and also in the scope of Chamber Music recitals with several soloists
from its members, will increase the opportunities of integrated participation of ANSO students in several concerts (as reinforcements)
and recitals (Young Soloists season), placing them at the forefront of competitiveness in potential situations of competition for
orchestral musician positions in the country or abroad. To pursue its mission, ANSO underwent a restructuring in 2018 not only of its
curriculum but also of the range of instruments that allow regulating the policies of quality, internationalization, and research. To this
end, in 2021, ANSO joined the Erasmus+ program and became an active member of The Association Européenne des
Conservatoires, Académies de Musique, et Musikhochschulen (AEC). These steps enabled ANSO to integrate into a European
network of peer institutions and provide the momentum for its internationalization. In 2021, the new project of
Internship/Postgraduate course in Advanced Orchestral Performance was launched through a partnership between OML and ANSO,
whose mission is to train, in a real work environment, instrumentalists with higher education qualifications who aim to acquire the
necessary skills for their integration in a professional orchestra. During the 2023–2024 academic year, ANSO will open a new
postgraduate course in Film Scoring, whose objective is to give the trainees competencies in the area of music composition for
cinema in close connection with the work developed by live musicians. These postgraduate courses thus allow the expansion of
ANSO’s educational offer. In February 2021, the European Commission granted ANSO the Erasmus Charter for Higher Education
2021–2027. The development of the actions required under the Erasmus+ program is ensured by the International Mobility Office
(IMG). ANSO’s strategic development plan and its activity plan are integrated into the global plans of the institution and are framed in
the structural logic of Metropolitana, where three schools coexist. For that reason, these documents include other organic units of
Metropolitana, such as the Escola Profissional Metropolitana and the Conservatório de Música da Metropolitana.

2.1.3 Evidências

PLANO PEDAGÓGICO DE ATIVIDADES DAS ESCOLAS AMEC / METROPOLITANA 2021/2022 | PDF | 1.2 Mb
PLANO PEDAGÓGICO DE ATIVIDADES DAS ESCOLAS AMEC / METROPOLITANA 2022/2023 | PDF | 1.2 Mb
RELATORIO DE ATIVIDADES ANSO 2020 | PDF | 308.3 Kb
RELATÓRIO DE ATIVIDADES ANSO 2021 | PDF | 1.1 Mb
RELATÓRIO DE ATIVIDADES ANSO 2022 | PDF | 1.4 Mb

2.1.4. Integração de novos ciclos de estudos no projeto educativo (PT)

Nada a apresentar

2.1.4. Integração de novos ciclos de estudos no projeto educativo (EN)

Nothing to present
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2.1.5. Contributo do plano estratégico para a concretização da Agenda 2030 (PT)

Enquanto instituição de ensino superior de música, a ANSO detém uma responsabilidade única, procurando utilizar as suas
competências e conhecimentos em prol dos objectivos globais de desenvolvimento sustentável. Proporcionar uma educação de
qualidade, contribuir para o avanço do conhecimento e servir a sociedade, são vetores que permitem à ANSO cumprir a sua missão.
No entanto, acreditamos que podemos ter um contributo indubitavelmente positivo na sociedade ao recorrer à música enquanto
força para praticar o bem e enquanto fator-chave na contribuição para os desígnios dos objetivos globais de desenvolvimento
sustentável, definidos pelas Nações Unidas na Agenda 2030. Alinhamos as nossas atividades e iniciativas procurando a
convergência com os seguintes objetivos de desenvolvimento sustentável (ODS): ODS 3: Saúde e bem-estar - Divulgar os
benefícios da música para a saúde mental e física, como reduzir o stress, melhorar o humor e a função cognitiva. - Utilizar a música
enquanto instrumento para terapia e cura, de ajuda para lidar com traumas, dor, demência e outras condições. - Defender a inclusão
da música nas políticas e programas de promoção da saúde (integrar a música em contextos de saúde, escolas e comunidades).
ODS 4: Educação de qualidade - Apoiar o desenvolvimento de uma educação musical de qualidade para todos os alunos,
independentemente da sua origem, capacidades, preferências e necessidades. - Estimular a aquisição de habilidades e
competências relevantes através da música, tais como a criatividade, o pensamento crítico, a colaboração e a comunicação. -
Desenvolver o conhecimento e a prática da educação musical através da investigação, inovação e colaboração com outras
disciplinas e sectores. ODS 8: Trabalho digno e crescimento económico - Preparar os alunos para carreiras diversificadas e
sustentáveis na área musical e além dela, como intérpretes, compositores, educadores, investigadores, empreendedores e gestores
artísticos e culturais. - Melhorar a empregabilidade e a mobilidade dos licenciados em música, proporcionando-lhes oportunidades
de desenvolvimento profissional, mentoring e networking. - Contribuir para o valor económico e social da música, envolvendo-nos
com stakeholders, decisores políticos e públicos a nível local, nacional e internacional. ODS 10: Redução das desigualdades -
Abordar as barreiras e desafios que impedem o acesso equitativo e a participação na educação musical para grupos marginalizados
e vulneráveis, como pessoas com deficiência e minorias. - Celebrar a diversidade e a riqueza das culturas e tradições musicais
incorporando-as sempre que possível nos currículos, pedagogia e avaliação. - Fomentar uma cultura de respeito, tolerância e
inclusão através da música promovendo os direitos humanos, a igualdade de género, a justiça social e o diálogo intercultural. ODS
11: Cidades e comunidades sustentáveis - Apoiar o desenvolvimento de cidades e comunidades que valorizem e protejam o
património musical e cultural, como locais históricos, festivais e eventos. - Utilizar a música como meio de envolvimento e
capacitação dos cidadãos (especialmente os mais jovens) enquanto veículo potenciador de uma maior participação na vida cultural
e cívica das suas comunidades. - Consciencializar e mobilizar para os desafios e oportunidades ambientais que as cidades e
comunidades enfrentam usando a música como recurso educativo para o desenvolvimento sustentável.

2.1.5. Contributo do plano estratégico para a concretização da Agenda 2030 (EN)

As an institution of higher music education, ANSO has a unique responsibility, seeking to use its skills and knowledge in favor of the
global goals of sustainable development. Providing quality education, contributing to the advancement of knowledge, and serving
society are vectors that allow ANSO to fulfill its mission. However, we believe that we can undoubtedly make a positive contribution
to society by resorting to music as a force for good and as a key factor in contributing to the aims of the global goals of sustainable
development, defined by the United Nations in the 2030 Agenda. Our activities and initiatives seek convergence with the following
sustainable development goals (SDGs): SDG 3: Health and well-being Publicize the benefits of music for mental and physical health,
such as reducing stress, improving mood, and improving cognitive function. Use music as a tool for therapy and healing to help deal
with trauma, pain, dementia, and other conditions. Advocate for the inclusion of music in health promotion policies and programs
(integrate music in health contexts, schools, and communities). SDG 4: Quality education: Support the development of a quality
music education for all students, regardless of their background, abilities, preferences, and needs. Stimulate the acquisition of
relevant skills and competences through music, such as creativity, critical thinking, collaboration, and communication. Develop the
knowledge and practice of music education through research, innovation, and collaboration with other disciplines and sectors. SDG
8: Decent work and economic growth Prepare students for diverse and sustainable careers in the music field and beyond as
performers, composers, educators, researchers, entrepreneurs, and artistic and cultural managers. Improve the employability and
mobility of music graduates by providing them with opportunities for professional development, mentoring, and networking.
Contribute to the economic and social value of music by engaging with stakeholders, policymakers, and audiences at the local,
national, and international levels. SDG 10: Reducing inequalities Address barriers and challenges that impede equitable access and
participation in music education for marginalized and vulnerable groups, such as people with disabilities and minorities. Celebrate the
diversity and richness of cultures and musical traditions by incorporating them wherever possible into curricula, pedagogy, and
assessment. - Foster a culture of respect, tolerance, and inclusion through music that promotes human rights, gender equality, social
justice, and intercultural dialogue. SDG 11: Sustainable Cities and Communities Support the development of cities and communities
that value and protect musical and cultural heritage, such as historic sites, festivals, and events. Use music as a means of involving
and empowering citizens (especially the youngest) as a vehicle that enhances greater participation in the cultural and civic life of their
communities. Raise awareness and mobilize for the environmental challenges and opportunities that cities and communities face
using music as an educational resource for sustainable development.
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2.1.5 Evidências

ODS 3 | PDF | 1 Mb
ODS 3 | PDF | 1 Mb
ODS 3 | PDF | 1.3 Mb
ODS 11 | PDF | 3.8 Mb
ODS 4 | PDF | 148.2 Kb
ODS 4 | PDF | 415 Kb
ODS 4 | PDF | 963.8 Kb
ODS 8 | PDF | 1.8 Mb
ODS 8 | PDF | 1 Mb
ODS 8 | PDF | 323 Kb
ODS 8 | PDF | 1.2 Mb
ODS 8 | PDF | 545.3 Kb
ODS 10 | PDF | 302.6 Kb
ODS 10 | PDF | 794.4 Kb
ODS 10 | PDF | 564 Kb
ODS 10 | PDF | 604 Kb
ODS 10 | PDF | 616.9 Kb
ODS 10 | PDF | 385.4 Kb
ODS 10 | PDF | 740.9 Kb
ODS 10 | PDF | 421.3 Kb
ODS 11 | PDF | 3.8 Mb
ODS 11 | PDF | 1.6 Mb

2.1.6. Integridade académica (PT)

De modo a assegurar a aquiescência por parte dos seus alunos de uma educação de elevada qualidade, e simultaneamente
garantir a preparação para um contributo ético e responsável no âmbito da sua área de intervenção, a ANSO coloca especial
enfoque no processo de avaliação e integridade académica. Para tal, são desenvolvidas políticas e procedimentos que promovem a
fiabilidade, a validade, a transparência e a autenticidade da avaliação. As avaliações são concebidas de modo a minimizar erros de
medição, sendo atribuídas com base em critérios bem definidos. Os membros do corpo docente garantem o alinhamento das
avaliações com os resultados de aprendizagem e o conteúdo da disciplina, de modo a promover a sua licitude. Neste procedimento,
a transparência é fundamental como garante de equidade e responsabilidade, salvaguardadas através de processos de avaliação
com resultados claros, abertos e inteligíveis, quer para alunos, quer para professores. Os membros do corpo docente são
incentivados à constante adoção de padrões de transparência relativamente às suas práticas de classificação, de modo a assegurar
por parte dos alunos a compreensão dos respetivos critérios, e correspondentes normas de avaliação, assumindo-se assim
enquanto modelos de comportamento ético na promoção de uma cultura de honestidade e fiabilidade. Com o advento da IA, e na
plena consciência de que a integridade académica é fundamental na defesa dos valores e princípios éticos subjacentes à procura
do conhecimento, ao promover a fiabilidade, a validade, a transparência, a autenticidade, e a integridade académica, estamos a
contribuir decisivamente para a preparação dos nossos estudantes, não só enquanto músicos, mas também como cidadãos
eticamente responsáveis, ao ser-lhes garantido o desenvolvimento e adoção de valores e competências essenciais para as suas
futuras carreiras. Constituindo a autenticidade como a pedra basilar no processo avaliativo, a utilização da tecnologia como principal
e único instrumento dissuasor de práticas menos éticas, torna-se redutor e obsoleto. Desse modo, ambicionamos evoluir para um
novo paradigma, no qual nos centraremos em adaptar e inovar metodologias e abordagens pedagógicas para um mundo pós-IA.

2.1.6. Integridade académica (EN)

In order to ensure that its students receive a high-quality education while preparing them to contribute ethically and responsibly within
their field, ANSO places special emphasis on the assessment process and academic integrity. To this end, policies and procedures
are developed that promote assessment reliability, validity, transparency, and authenticity. Evaluations are designed to minimize
measurement errors and are based on well-defined criteria. Faculty members ensure that assessments are aligned with learning
outcomes and subject content in order to enhance their legitimacy. In this procedure, transparency is essential as a guarantee of
fairness and accountability, safeguarded through assessment processes with clear, open, and comprehensible results for both
students and teachers. Faculty members are encouraged to consistently adopt standards of transparency regarding their grading
practices in order to ensure that students understand the respective criteria and corresponding evaluation standards, thus acting as
models of ethical behavior in the promotion of a culture of honesty and reliability. With the advent of the AI and in full awareness that
academic integrity is fundamental in defending the values and ethical principles underlying the pursuit of knowledge, by promoting
reliability, validity, transparency, authenticity, and academic integrity, we are contributing decisively to the preparation of our
students, not only as musicians but also as ethically responsible citizens, by ensuring the development and adoption of values and
skills essential to their future careers. Since authenticity is the cornerstone of the assessment process, the use of technology as the
main and only deterrent to less ethical practices becomes reductive and obsolete. Thus, we aim to evolve towards a new paradigm,
in which we will focus on adapting and innovating methodologies and pedagogical approaches for a post-AI world.
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2.1.6 Evidências

Apontamentos de metodologia para Pesquisa em Música | PDF | 492.9 Kb
Grelha de classificação e critérios exame | PDF | 117.3 Kb
ANSO. Normas APA, 7ª ed. - resumo | PDF | 229.7 Kb
Relatório SIGQ 2021/2022 | PDF | 1.8 Mb

2.1.7. Promoção da igualdade de género e integração de minorias e grupos sociais mais desfavorecidos (PT)

A ANSO é uma academia de orquestra de dimensão reduzida (cerca de 100 alunos no total dos 3 anos de curso) onde o ensino de
música e, em particular, o ensino de instrumento, detêm uma forte vertente tutorial. A implementação do sistema de tutoria dos
alunos, permite identificar e tratar em conformidade as questões relativas à igualdade de género e à integração de minorias e de
grupos sociais mais desfavorecidos, bem como ao bom funcionamento do curso, o qual prevê a prestação de apoio pedagógico
contínuo e personalizado ao aluno. A Associação de Estudantes da ANSO reúne ciclicamente com os órgãos sociais da instituição.
Quem trabalha e colabora na ANSO beneficia de um ambiente seguro. Um espaço respeitador que não tolera o bullying, a
discriminação e o assédio de qualquer espécie, no qual se promove a participação plena e equitativa em todas as atividades
académicas, culturais e sociais. Valorizamos a nossa diversidade e estimulamos o desafio criativo com o máximo respeito uns pelos
outros. Cultivamos ativamente uma atitude positiva, otimista e de entreajuda no trabalho e no estudo. Estes são os vetores que
promovem a nossa conduta: 1- Cultura e Governação - Assegurar a dignidade, o respeito, a inclusão e a equidade na comunidade
ANSO e integrar a igualdade na tomada de decisões. 2- Colaboração, Comunicação e Participação Pública - Garantir o
envolvimento com o pessoal docente e não docente, os estudantes, os públicos e comunidade, através da colaboração,
comunicação e consulta. 3- Diversidade do Corpo Discente e da Experiência - Atrair, selecionar e reter uma variedade diversificada
de alunos para estudar na ANSO criando um ambiente que capacite e apoie toda a comunidade estudantil a participar ativamente e
a atingir todo o seu potencial. 4- Atrair, Reter e Desenvolver Pessoal - Atrair, reter e desenvolver uma variedade diversificada de
pessoas para trabalhar na ANSO e possibilitar-lhes o acesso a um desenvolvimento e progressão de carreira transparente e justo.
5- Recolha e Monitorização de Dados - Reforçar a recolha, análise e monitorização de dados sobre igualdade e inclusão. Os
estatutos da ANSO definem como um dos seus objetivos a divulgação e extensão cultural, atendimento social e cultural às
comunidades. Promovemos a transparência como boa prática na divulgação de informações sobre a nossa instituição. Toda a
documentação está disponível no nosso site www.metropolitana.pt. Enquanto associação privada sem fins lucrativos, a ANSO
disponibiliza bolsas sociais para os alunos mais desfavorecidos, bem como as bolsas de ingresso a alunos de licenciatura da
ANSO, em função dos recursos financeiros disponíveis da entidade instituidora e de acordo com o regulamento específico, após
análise das respetivas situações económicas, familiares e de aproveitamento escolar, para que assim possam prosseguir os seus
estudos. Estas bolsas permitem abrir portas para estudantes de famílias de baixo rendimento, fornecendo ajuda financeira. Como
apoio aos estudantes, a instituição também possui a regulamentação relativa ao estatuto de trabalhador-estudante, de acordo com a
legislação aplicável. Com a entrada em vigor da Lei 93/2021, a Metropolitana implementou as normas necessárias relativamente
aos procedimentos de denúncias e proteção de denunciantes, criando ainda o Canal de Denúncias para comunicar situações
eventualmente ilegais que venham a ser praticadas no seio da instituição.
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2.1.7. Promoção da igualdade de género e integração de minorias e grupos sociais mais desfavorecidos

ANSO is an orchestral academy of small size (about 100 students in the total of the 3 years of the course) where the teaching of
music and, in particular, the teaching of instruments has a strong tutorial aspect. The implementation of the student tutoring system
allows the identification and appropriate treatment of issues related to gender equality and the integration of minorities and more
disadvantaged social groups, as well as the smooth running of the course, which provides continuous and personalized pedagogical
support to the student. The ANSO Students’ Association meets periodically with the institution’s governing bodies. Those who work
and collaborate at ANSO benefit from a safe environment. A respectful space that does not tolerate bullying, discrimination, or
harassment of any kind and in which full and equal participation in all academic, cultural, and social activities is promoted. We value
our diversity and encourage creative challenges with the utmost respect for each other. We actively cultivate a positive, optimistic,
and helpful attitude toward work and study. These are the vectors that guide our conduct: 1. Culture and Governance: Ensuring
dignity, respect, inclusion, and equity in the ANSO community and embedding equality in decision-making 2. Collaboration,
communication, and Public participation: ensuring engagement with teaching and non- teaching staff, students, the public, and the
community through collaboration, communication, and consultation. 3. Diversity of the Student Body and Experience: Attract, select,
and retain a diverse range of students to study at ANSO by creating an environment that empowers and supports the entire student
community to actively participate and achieve their full potential. 4: Attract, Retain, and Develop Staff: Attract, retain, and develop a
diverse range of people to work at ANSO and enable them to access transparent and fair career development and progression. 5:
Data Collection and Monitoring: Strengthen the collection, analysis, and monitoring of equality and inclusion data. ANSO’s statutes
define as one of its objectives the dissemination and extension of cultural, social, and cultural care to communities. We promote
transparency as a good practice in the dissemination of information about our institution. All documentation is available on our
website, www.metropolitana.pt. As a private non-profit association, ANSO provides social grants for the most disadvantaged
students, as well as entry grants for ANSO undergraduate students, according to the financial resources available from the institution
and according to specific regulations, after analyzing their economic and family situations and their academic performance, so that
they can continue their studies. These grants open doors for students from low-income families by providing financial aid. As support
for students, the institution also has regulations regarding student-worker status, according to the applicable legislation. With the
entry into force of Law 93/2021, Metropolitana has implemented the necessary norms regarding the procedures for denunciations
and protection of whistleblowers, as well as creating the Denunciation Channel to report possible illegal situations that may be
practiced within the institution.

2.1.7 Evidências

Brochura - Canal de Denúncias / Metropolitana | PDF | 268.1 Kb
Manual de Qualidade - ANSO | PDF | 1.4 Mb
Política de Whistleblowing / Metropolitana | PDF | 527.2 Kb
Código de boa conduta da Metropolitana | PDF | 564.3 Kb

2.1.8. Mecanismos de divulgação de informação (PT)

A Academia Nacional Superior de Orquestra dispõe de um site próprio – www.metropolitana.pt/anso -, bilingue, canal preferencial
para a divulgação de toda sua atividade artística e pedagógica. Toda a informação é atualizada diariamente e à medida das
necessidades. Para além de toda a informação institucional, apresentação de cursos e pós-graduações, apresentação de
agrupamentos e orquestras e de todas as informações académicas relevantes, é possível ainda consultar o calendário das
atividades artísticas dos diversos agrupamentos ANSO, para os quais são disponibilizados os programas a apresentar, biografias do
intervenientes e contextualização dos concertos. Alguns dados estatísticos do site www.metropolitana.pt : • Mais de 100 000
utilizadores únicos visitaram o site entre janeiro e dezembro de 2022 • Cerca de 8 000 utilizadores ativos únicos por mês • 60% dos
utilizadores são do sexo feminino • 57% dos utilizadores tem entre 25 e 54 anos • Em 2022, 67% dos utilizadores acedeu através de
um dispositivo móvel • 71% dos utilizadores acedem ao site de forma orgânica (pesquisa) • 16% dos utilizadores acedem ao site
diretamente • 11% dos utilizadores acedem ao site através das redes sociais > Para cada Temporada de Música / Ano Letivo é
produzido um Livro de Temporada onde se incluem todos os concertos da Orquestra Académica Metropolitana e Ensembles ANSO.
O Livro da Temporada sai em setembro e tem distribuição gratuita. São produzidos 1200 exemplares. > A Metropolitana está
ativamente presente nas Redes Sociais, nomeadamente no Facebook e no Instagram. Todas as atividades artísticas da ANSO e as
mais relevantes notícias académicas e pedagógicas são regularmente divulgadas nestes canais. Alguns dados estatísticos do site
do FACEBOOK da Metropolitana: • 29419 seguidores • Em 2022, 18000 pessoas visitaram a página de perfil • 217 é o número
médio de novos seguidores por mês • 593 754 é o número de pessoas alcançadas em 2022 • 52% dos seguidores têm mais de 45
anos Alguns dados estatísticos do site do INSTAGRAM da Metropolitana: • 6831 seguidores • 890 novos seguidores em 2022 • 182
novos seguidores por mês • 13 700 visitas ao perfil em 2022 • 194 024 é o número de pessoas alcançadas em 2022 • 62% dos
seguidores tem menos de 44 anos > Regularmente são enviadas Newsletters, para uma base de dados de cerca de 6000
contactos, com informações relacionadas com a atividade artística e pedagógica da ANSO. > Regularmente são enviados
Comunicados de Imprensa para uma base de dados de cerca 600 contactos de meios de comunicação social e jornalistas. > Para
todas as atividades artísticas dos agrupamentos da ANSO são produzidos programas de sala e cartazes para divulgação. Os
cartazes são afixados na Sede da Metropolitana e em locais estratégicos da cidade de Lisboa. São enviados para todas as salas
que acolhem os concertos da Temporada e partilhados nas redes sociais.
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2.1.8. Mecanismos de divulgação de informação (EN)

The Academia Nacional Superior de Orquestra has its own website, www.metropolitana.pt/ anso, which is bilingual and a preferred
channel for the dissemination of all its artistic and pedagogical activities. All the information is updated daily and according to the
needs. Besides all the institutional information, the presentation of courses and postgraduate courses, the presentation of ensembles
and orchestras, and all the relevant academic information, it is also possible to consult the calendar of artistic activities of the various
ANSO ensembles, for which the programs to be presented, biographies of the participants, and contextualization of the concerts are
made available. Some statistical data from the website www.metropolitana.pt: - More than 100 000 unique users visited the website
between January and December 2022; - around 8 000 unique active users per month; - 60% of users are female; - 57% of users are
between 25 and 54 years old; - and In 2022, 67% of users accessed the website via a mobile device. - 71% of users access the
website organically (through a search); - 16% of users access the website directly; - and 11% of users access the website through
social networks. >For each Music Season / Academic Year a Season Book is produced that includes all the concerts of the
Orquestra Académica da Metropolitana and ANSO Ensembles. The Season Book comes out in September and is distributed free of
charge. 1200 copies are produced. >Metropolitana is actively present on social media, namely Facebook and Instagram. All of
ANSO’s artistic activities and the most relevant academic and pedagogical news are regularly posted on these channels. Some
statistical data from Metropolitana’s Facebook page: - 29419 followers. - In 2022, 18000 people visited the profile page. - 217 is the
average number of new followers per month. - 593 754 is the number of people reached in 2022. - 52% of the followers are over 45
years old. Some statistical data from Metropolitana’s Instagram page: - 6831 followers; - 890 new followers in 2022; - 182 new
followers per month; - 13 700 visits to the profile in 2022; - 194 024 is the number of people reached in 2022; - 62% of the followers
are under 44 years old. > Newsletters are regularly sent to a database of about 6000 contacts with information related to the artistic
and pedagogical activities of ANSO. > Press Releases are regularly sent to a database of about 600 media and journalist contacts. >
For all artistic activities of ANSO groups, room programs and posters are produced for dissemination. The posters are displayed at
the Metropolitana’s headquarters and in strategic places in the city of Lisbon. They are sent to all the venues that host the concerts of
the season and shared on social media.

2.2.1. Organização e funcionamento interno da instituição (PT)

Os atuais Estatutos da ANSO foram publicados no Diário da República, 2.ª série, N.º 93 de 15 de maio de 2019. De acordo com
art.º 8º dos Estatutos a ANSO possui os seguintes órgãos: Conselho de Direção, Conselho Técnico-Científico e Conselho
Pedagógico. O Conselho Técnico-Científico é composto por quatro membros eleitos pelos seus pares de acordo com o art. 11º dos
Estatutos com um mandato de três anos. O Conselho Pedagógico é composto por nove membros: quatro docentes e cinco
representantes de estudantes eleitos pelos seus pares. O mandato de docentes é de três anos e o dos representantes dos
estudantes é de um ano conforme o art. 13º dos Estatutos. De modo a garantir que os objetivos de aprendizagem das diversas
unidades curriculares, em função da sua tipologia e área artístico-científica, concorram eficazmente para os objetivos de formação
definidos para as três opções do curso de Licenciatura em Música na ANSO foram criadas sete áreas artístico-científicas: Cordas,
Madeiras, Metais e Percussão, Disciplinas Teóricas Integradas, Orquestra, Música de Câmara e Piano. Cada coordenador é eleito
pelo conjunto de docentes afetos a respetiva área e tem mandato de três anos. A ANSO possui ainda o Gabinete de Mobilidade
Internacional (GMI) e o Gabinete para a Qualidade, Avaliação e Planeamento (GQAP). O funcionamento e competências dos
Conselhos de Direção, Técnico-Científico, Pedagógico bem como das áreas artístico-científicas estão descritos na regulamentação
própria. O funcionamento e competências do Gabinete de Mobilidade Internacional (GMI) estão descritos no Regulamento de
Mobilidade Internacional e o funcionamento e competências do Gabinete para a Qualidade, Avaliação e Planeamento estão
descritos no Manual de Qualidade da ANSO. As decisões a nível estratégico e de gestão são tomadas pelo Conselho de Direção
com a auscultação prévia dos Conselhos Técnico-Científico e Pedagógico. As decisões a nível pedagógico são discutidas e
aprovadas pelos Conselhos Técnico-Científico e Pedagógico em estreita colaboração com as áreas artístico-científicas. De forma a
garantir que a avaliação da aprendizagem dos estudantes é feita em função dos objetivos de aprendizagem, os coordenadores de
cada área monitorizam os formatos de avaliação em vigor e verificam a sua adequação. São promovidos contactos frequentes entre
os responsáveis das UC´s e os coordenadores para garantir que esta adequação existe. As propostas de alteração de regime,
critérios ou as formas de avaliação são discutidos em sede da área artístico-científica, com posterior aprovação pelo CTC. O
Conselho de Direção promove ainda reuniões semestrais com a Associação de Estudantes da ANSO, cuja presença também é tida
em conta na constituição do Conselho Pedagógico. Para garantir a eficácia da gestão, são realizadas reuniões semanais, mensais,
semestrais e anuais de diversos órgãos, cuja periodicidade depende da regulamentação em vigor e da urgência dos assuntos a
tratar.

11 de 67 30/06/2023, 11:35AINST/22/2200053 | Relatório Avaliação Institucional



AINST/22/2200053
Relatório Avaliação Institucional

2.2.1. Organização e funcionamento interno da instituição (EN)

The current ANSO Statutes were published in Diário da República, 2nd series, No. 93 of May 15, 2019. According to Article 8 of the
Statutes, ANSO has the following bodies: the Board of Directors, the Scientific-Technical Council, and the Pedagogical Council. The
Scientific-Technical Council consists of four members elected by their peers according to Art. 11 of the Statutes with a three-year
mandate. The Pedagogical Council consists of nine members: four teachers and five student representatives elected by their peers.
The mandate of the teachers is for three years, and that of the student representatives is for one year, according to Art. 13 of the
Statutes. In order to ensure that the learning objectives of the various curricular units, according to their typology and artistic-scientific
area, effectively contribute to the training objectives defined for the three options of the degree course in Music at ANSO, seven
artistic-scientific areas were created: Strings, Woodwinds, Brass, and Percussion, Integrated Theoretical Disciplines; Orchestra;
Chamber Music; and Piano. Each coordinator is elected by all the teachers in the respective area and has a three-year mandate.
ANSO also has the International Mobility Office (GMI) and the Office for Quality, Evaluation, and Planning (GQAP). The operation
and competencies of the Board of Directors, the Scientific-Technical Council, the Pedagogical Council, and the artistic-scientific
areas are described in the regulations. The functioning and competences of the International Mobility Office (IMG) are described in
the International Mobility Regulation, and the functioning and competences of the Office for Quality, Evaluation, and Planning are
described in the ANSO Quality Manual. Decisions at the strategic and management levels are made by the Board of Directors with
the prior consultation of the Scientific-Technical and Pedagogical Councils. Decisions at the pedagogical level are discussed and
approved by the Scientific-Technical Council and Pedagogical Councils in close collaboration with the artistic-scientific areas. In
order to ensure that the assessment of students’ learning is done according to the learning objectives, the coordinators of each area
monitor the assessment formats in force and check their suitability. Frequent contact is promoted between those responsible for the
CU’s and the coordinators to ensure that this suitability exists. Proposals for changes in the regime, criteria, or forms of assessment
are discussed in the artistic-scientific area with subsequent approval by the CTC. The Board of Directors also promotes six-monthly
meetings with the ANSO Students’ Association, whose presence is also taken into account when constituting the Pedagogical
Council. To ensure the effectiveness of the management, weekly, monthly, semester, and annual meetings of several bodies are
held, whose frequency depends on the regulations in force and the urgency of the matters to be dealt with.

2.2.1 Evidências

Estatutos da ANSO | PDF | 294.3 Kb
Regulamento do Conselho de Direção da ANSO | PDF | 132.5 Kb
Regulamento do Conselho Pedagógico da ANSO | PDF | 131.5 Kb
Regulamento do Conselho Técnico-Científico | PDF | 141 Kb
Diagrama da estrutura orgânica da ANSO | PDF | 110.2 Kb
Regulamento das Áreas Artístico-Científicas | PDF | 146 Kb
Regulamento de Mobilidade Internacional | PDF | 451.6 Kb

2.2.2. Participação da comunidade académica e dos elementos externos (PT)

Em 2019 a Associação de Estudantes da ANSO retomou a sua atividade regular. Conforme os Estatutos da ANSO, realizam-se
eleições anuais para os órgãos da referida Associação. A Metropolitana cedeu espaço próprio para o seu funcionamento. A
Associação de Estudante da ANSO tem participado ativamente na vida da instituição e dos estudantes, nomeadamente em
iniciativas como a criação de webinars sobre várias temáticas, conferências online com professores e antigos alunos da ANSO,
organização de masterclasses e participação em projetos institucionais. Segundo o Relatório do Sistema Interno da Garantia de
Qualidade da ANSO 2020/2021 sobre o acompanhamento do percurso pós-escolar dos alumni, 71,4% prosseguiram os seus
estudos artísticos e a maior parte viajou para fora do país (60%). 60,7% dos ex-alunos desenvolvem atividade profissional,
sobretudo ligada ao setor do ensino (58,8%). Dos atuais 35 músicos que integram os quadros da Orquestra Metropolitana de
Lisboa, 11 foram formados na ANSO, tendo sido admitidos após vencerem as respetivas provas através de um concurso
internacional. Em abril de 2022 foi lançada a campanha Alumni ANSO Reconnect! para constituir a rede de ex-alunos da instituição.
O Conselho de Direção promove ainda reuniões semestrais com a Associação de Estudantes da ANSO cuja presença também é
refletida na constituição do Conselho Pedagógico. A garantia da qualidade dos recursos humanos na ANSO resulta de mecanismos
e procedimentos que asseguram o recrutamento, a gestão e a formação do pessoal não docente de maneira ética, justa, equitativa
e transparente. Na realidade, a operacionalização da política institucional para a qualidade materializa-se, entre outras
responsabilidades, em atividades, processos e procedimentos de recrutamento e contratação de pessoas para todas as áreas de
atividade da ANSO, dando particular ênfase ao mérito dos recrutados para as áreas de ensino e respetivos serviços de apoio, sem,
porém, descurar as outras funções profissionais que se articulam com as restantes entidades da Metropolitana e as entidades
externas. No SIGQ-ANSO estão contempladas medidas e modelos de participação da comunidade estudantil em vários planos:
gestão, planeamento, área pedagógica e avaliação. A par com as necessárias rotinas de implementação dos inquéritos de
qualidade junto da comunidade educativa e dos respetivos Stakeholders, tiveram lugar diversas reuniões da Comissão de Garantia
da Qualidade e Sustentabilidade ANSO, com vista ao melhoramento dos mecanismos de garantia interna da qualidade, assim como
à preparação do Conselho Consultivo da Qualidade e da Sustentabilidade da ANSO, órgão especialmente importante para a
consolidação do SIGQ-ANSO, dado que nele têm assento os principais agentes internos e externos da instituição. Deste órgão
consultivo do SIGQ-ANSO tiveram lugar, até ao momento, duas reuniões ordinárias, das quais se lavraram as respetivas atas.
Desde 2015 na ANSO foi implementada a figura do Provedor de Estudante cuja atividade abrange todos os órgãos, agentes,
serviços e membros da ANSO. Os relatórios do Provedor são publicados em www.metropolitana.pt
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2.2.2. Participação da comunidade académica e dos elementos externos (EN)

In 2019, the ANSO Students’ Association resumed its regular activities. According to the ANSO Statutes, annual elections are held
for the bodies of that Association. Metropolitana provided its own space for its functioning. The ANSO Student Association has
actively participated in the life of the institution and of the students, namely in initiatives such as the creation of webinars on various
themes, online conferences with teachers and former students of ANSO, the organization of masterclasses, and participation in
institutional projects. According to the ANSO Internal Quality Assurance System Report 2020/2021 on the monitoring of alumni’s
post-school paths, 71.4% continued their artistic studies, and most of them traveled outside the country (60%). 60.7% of the alumni
have a professional activity, mainly linked to the teaching sector (58.8%). Of the current 35 musicians that integrate the Orquestra
Metropolitana de Lisboa, 11 were trained at ANSO and were admitted after winning the international audition process. In April 2022,
the Alumni ANSO Reconnect! campaign was launched to build the institution’s alumni network. The Board of Directors also holds six-
monthly meetings with the ANSO Students’ Association, whose presence is also reflected in the constitution of the Pedagogical
Council. The quality assurance of human resources in ANSO results from mechanisms and procedures that ensure the recruitment,
management, and training of non-teaching staff in an ethical, fair, equitable, and transparent manner. In fact, the operationalization of
the institutional policy for quality is materialized, among other responsibilities, in activities, processes, and procedures for recruiting
and hiring people for all areas of ANSO’s activity, giving particular emphasis to the merit of those recruited for the teaching areas and
respective support services, without, however, neglecting the other professional functions that articulate with the remaining entities of
the Metropolitan and external entities. In SIGQ-ANSO, there are measures and models of participation by the student community at
several levels: management, planning, pedagogical area, and evaluation. Together with the necessary routines for the
implementation of quality surveys among the educational community and the respective Stakeholders, several meetings of the ANSO
Quality and Sustainability Assurance Commission took place, with a view to improving the internal quality assurance mechanisms as
well as the preparation of the ANSO Quality and Sustainability Advisory Council, an especially important body for the consolidation of
the SIGQ-ANSO, given that the main internal and external agents of the institution are represented there. This consultative body of
the SIGQ-ANSO has so far held two ordinary meetings, of which the respective minutes were drawn up. Since 2015, ANSO has
implemented the figure of the Student Ombudsman, whose activity covers all bodies, agents, services, and members of ANSO. The
Ombudsman’s reports are published at www.metropolitana.pt.
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2.3.1. Política de qualidade (PT)

A ANSO assume a qualidade como um vetor estruturante do seu modelo de gestão e da sua cultura organizacional, sendo o meio,
por excelência, para a garantia de elevados padrões de prestação, seja no ensino, seja na investigação artística, seja ainda na
ligação à comunidade. A garantia da qualidade é tanto mais concretizada quanto maior for a capacidade do sistema em estabelecer
mecanismos de avaliação, eficiente e isenta, centrados quer na auscultação da opinião de docentes, estudantes, profissionais não
docentes, empregadores e outros stakeholders, quer na medição interna e externa do seu desempenho, através de indicadores de
referência. Esta medição é absolutamente determinante para o propósito de garantir a qualidade da globalidade dos serviços
prestados e a necessária satisfação das partes envolvidas na prestação desses serviços. O SIGQ-ANSO baseia-se nas orientações
das agências nacionais e internacionais e abrange de forma sistemática todas as atividades desenvolvidas na ANSO nas áreas da
performance orquestral, da direção de orquestra e do piano para música de câmara e acompanhamento, bem como os recursos
utilizados e incide nos diversos macroprocessos da missão institucional. De entre as linhas de orientação da política para a
qualidade, podem destacar-se as seguintes: I) Assegurar, com os recursos disponíveis, a promoção de cursos de licenciatura nas
áreas da performance orquestral, da direção de orquestra e do piano para música de câmara e acompanhamento, da mais alta
qualidade técnica, artística e científica e de nível internacional relevantes para as saídas profissionais dos formandos; II) Elevar a
qualidade da aprendizagem e do ensino, propiciando um ambiente que sustente claramente o seu desenvolvimento, assegurando
condições para desenvolver e difundir o saber, o aprender, o saber-fazer e a inovação; III) Assegurar o respeito pelos valores e
objetivos da instituição; IV) Fomentar um maior envolvimento e participação de toda a comunidade ANSO; V) Favorecer o bem-estar
de cada um dos seus membros, providenciando um ambiente favorável ao estudo, ao trabalho, à investigação e ao desenvolvimento
pessoal; VI) Assegurar avaliações justas e transparentes com base em objetivos precisos e procedimentos claros que favoreçam a
responsabilização e a prestação de contas dos seus membros; VII) Monitorizar regularmente os processos e as atividades que
concretizam a missão da ANSO; VIII) Reforçar a politica de sustentabilidade (ambiental, social e económica), induzindo ganhos de
eficiência e melhorando a qualidade de vida nas instalações afetas à ANSO. Para alcançar os seus objetivos, a ANSO dispõe de
processos de certificação de garantia de qualidade que compreendem a observação de normas nos seguintes planos: I) Da missão
institucional, visão e contexto da ANSO; II) Dos processos educacionais quanto aos cursos ministrados, às perspetivas de
internacionalização e à sua avaliação; III) Dos perfis dos alunos ao nível da admissão, do seu desenvolvimento curricular e potencial
de empregabilidade; IV) Da composição, das qualificações e da atividade profissional do corpo docente; V) Dos equipamentos, dos
recursos financeiros e dos serviços de apoio às atividades; VI) Da comunicação interna, da organização das estruturas de
competência, e dos mecanismos de tomada de decisões; VII) Do reforço de procedimentos que aprofundem a cultura interna de
qualidade; VIII) Da interação pública, ao nível dos contextos culturais, artísticos e educacionais nacionais e internacionais, da
relação mais direta com as profissões musicais e artísticas, e dos mecanismos de divulgação e difusão da informação junto dos
públicos. O instrumento de referência que descreve os objetivos da ANSO no domínio da qualidade é o Manual da Qualidade,
documento aprovado pelo Conselho de Direção da ANSO, na sua última versão, em maio de 2020 e publicado no sítio em linha da
instituição (https://www.metropolitana.pt/wp-content/uploads/2020/05/ANSO-MANUAL_DE_QUALIDADE_MAI22.pdf). Nele de
descreve o Sistema Interno de Garantia da Qualidade da Academia Nacional Superior de Orquestra (SIGQ_ANSO) – o âmbito, a
forma como está organizado, os atores internos e externos envolvidos e os procedimentos para a garantia da qualidade da atividade
da instituição. O Manual de Qualidade consubstancia, portanto, o conjunto de práticas que há vários anos têm sido levadas a cabo
pela instituição, no sentido do cumprimento da política institucional para a garantia da qualidade e da melhoria contínua nas áreas
nucleares da sua missão, em alinhamento com os termos de referência nacionais e internacionais para a qualidade nas IES.
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2.3.1. Política de qualidade (EN)

ANSO assumes quality as a structural vector of its management model and organizational culture, being the means, par excellence,
for the assurance of high standards of provision, whether in teaching, artistic research, or the connection to the community. The
guarantee of quality is all the more concrete if the system is able to establish efficient and impartial evaluation mechanisms based on
listening to the opinions of teachers, students, non- teaching professionals, employers, and other stakeholders and on the internal
and external measurement of its performance through reference indicators. This measurement is absolutely crucial for the purpose of
ensuring the overall quality of the services provided and the necessary satisfaction of the parties involved in the provision of those
services. The SIGQ-ANSO is based on the guidelines of national and international agencies and systematically covers all activities
developed at ANSO in the areas of orchestral performance, orchestral conducting, and piano for chamber music and
accompaniment, as well as the resources used, and focuses on the various macro-processes of the institutional mission. Among the
guidelines of the policy for quality, the following may be highlighted: I) To ensure, with the available resources, the promotion of
degree courses in the areas of orchestral performance, orchestral conducting, and piano for chamber music and accompaniment of
the highest technical, artistic, and scientific quality and of international level relevant to the professional outcomes of the trainees; II)
To raise the quality of learning and teaching, providing an environment that clearly supports their development and ensuring
conditions to develop and spread knowledge, learning, know- how, and innovation; III) To ensure respect for the institution’s values
and objectives. IV) Encourage a greater involvement and participation of the whole ANSO community; V) Promote the well-being of
each of its members, providing a favorable environment for study, work, research, and personal development; VI) Ensure fair and
transparent evaluations based on precise objectives and clear procedures that favor the accountability and responsibility of its
members; VII) Monitor on a regular basis the processes and activities that implement the ANSO mission; VIII) Strengthen the
sustainability policy (environmental, social, and economic), inducing efficiency gains and improving the quality of life in ANSO’s
facilities. To achieve its objectives, ANSO has quality assurance certification processes that comprise the observation of standards at
the following levels: I) Of the institutional mission, vision, and context of ANSO; II) Of the educational processes regarding the
courses given, internationalization perspectives, and their evaluation; III) Of the students’ profiles at admission level, their curricular
development, and employability potential; IV) The composition, qualifications, and professional activity of the teaching staff; V) The
equipment, financial resources, and services supporting the activities VI) Internal communication, the organization of competence
structures, and the decision-making mechanisms; VII) Strengthening procedures that deepen the internal culture of quality; VIII)
Public interaction, at the level of national and international cultural, artistic, and educational contexts, of the most direct relationship
with musical and artistic professions, and of mechanisms for dissemination and diffusion of information to the public. The reference
instrument describing ANSO’s objectives in terms of quality is the Quality Manual, a document approved by ANSO Board Directors in
its latest version in May 2020 and published on the institution’s website (https://www.metropolitana.pt/wp-content/
uploads/2020/05/ANSO- MANUAL_DE_QUALIDADE_MAI22.pdf). It describes the Internal Quality Assurance System of the National
Superior Academy of Orchestra (SIGQ_ANSO) - the scope, how it is organized, the internal and external actors involved and the
procedures for quality assurance of the institution's activity. The Quality Manual embodies, therefore, the set of practices that for
several years have been carried out by the institution, in order to comply with the institutional policy for quality assurance and
continuous improvement in the core areas of its mission, in alignment with the national and international terms of reference for quality
in HEIs.

2.3.1 Evidências

Manual de Qualidade - ANSO | PDF | 1.4 Mb
Relatório SIGQ.ANSO 2020/2021 | PDF | 294.2 Kb
Relatório SIGQ.ANSO 2021/2022 | PDF | 1.8 Mb
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2.3.2. Estruturas de organização e planeamento da gestão da qualidade da instituição (PT)

Conforme referido no Manual de Qualidade, são três os órgãos que integram o SIGQ-ANSO: a Comissão de Garantia da Qualidade
e Sustentabilidade da ANSO (CGQ&S-ANSO), o Conselho Consultivo da Qualidade e Sustentabilidade da ANSO (CCQ&S-ANSO) e
o Gabinete para a Qualidade, Avaliação e Planeamento da ANSO (GQAP-ANSO). Compete a estes órgãos estabelecer os
mecanismos de avaliação necessários à auscultação da opinião de docentes, estudantes, profissionais não docentes,
empregadores e outros stakeholders, assim como analisar os indicadores de desempenho internos e externos necessários à
garantia da qualidade da globalidade dos serviços prestados e à satisfação das partes envolvidas na prestação desses serviços.
Destacam-se, em seguida, algumas das principais responsabilidades dos órgãos constituintes do SIGQ-ANSO: CGQ&S-
ANSOResponsabilidades: • Propor ao Presidente do Conselho de Direção da ANSO a política institucional e os objetivos
estratégicos para a qualidade; o âmbito e objetivos estratégicos para a sustentabilidade; a listagem de aspetos ambientais que
devem ser considerados significativos; os planos de atividade para a concretização da sustentabilidade na ANSO; • Assegurar o
ajustamento do SIGQ_ANSO às normas legais e critérios das entidades reguladoras; • Assegurar que o funcionamento do
SIGQ_ANSO potencia os objetivos de sustentabilidade definidos; • Analisar, deliberar sobre as conclusões dos relatórios de
atividades e propor ações de melhoria; • Apreciar as propostas de relatórios de autoavaliação e certificação institucional; • Rever o
Manual da Qualidade e propor para aprovação do Presidente do Conselho de Direção da ANSO. CCQ&S-ANSOResponsabilidades:
• Assegurar que as politicas da qualidade e sustentabilidade e os guiões de autoavaliação de todos os ciclos de estudo em
funcionamento integram a contribuição das partes interessadas internas e externas, tendo em vista o desenvolvimento sustentável
da ANSO; • Garantir que a política e os objetivos da qualidade e de sustentabilidade refletem a cultura e valores da ANSO e que
articulam adequadamente a estratégia e as atividades realizadas na instituição, tendo em consideração as normas e os critérios das
entidades reguladoras. GQAP-ANSO Responsabilidades: • Assegurar o apoio técnico e administrativo ao funcionamento dos órgãos
do SIGQ_ANSO; • Gerir o processo de concretização da garantia da qualidade e da autoavaliação; • Gerir a recolha, sistematização
e análise da informação sobre qualidade e sustentabilidade; • Gerir a articulação do SIGQ_ANSO com as unidades de estrutura da
AMEC|Metropolitana; • Monitorizar o processo de autoavaliação e de follow-up de todos os ciclos de estudo em funcionamento,
incluindo a apreciação das propostas de relatórios de autoavaliação e das medidas de melhoria apresentadas; • Apoiar as unidades
orgânicas na realização da autoavaliação.

2.3.2. Estruturas de organização e planeamento da gestão da qualidade da instituição (EN)

As mentioned in the Quality Manual, there are three bodies that integrate the SIGQ-ANSO: the Commission for Quality Assurance
and Sustainability of ANSO (CGQ&S-ANSO), the Consultative Council for Quality and Sustainability of ANSO (CCQ&S-ANSO), and
the Office for Quality, Evaluation, and Planning of ANSO (GQAP-ANSO). It is up to these bodies to establish the evaluation
mechanisms necessary for listening to the opinions of teachers, students, non-teaching professionals, employers, and other
stakeholders, as well as to analyze the internal and external performance indicators necessary to ensure the overall quality of the
services provided and the satisfaction of the parties involved in the provision of those services. The following are some of the main
responsibilities of the constituent bodies of the SIGQ-ANSO: CGQ&S-ANSO Responsibilities: - Propose to the President of the
ANSO Board of Directors the institutional policy and strategic objectives for quality; the scope and strategic objectives for
sustainability; the list of environmental aspects to be considered significant; the activity plans for achieving sustainability in ANSO; -
Ensure the adjustment of the SIGQ-ANSO to the legal standards and criteria of the regulatory bodies; - To ensure that the
functioning of the SIGQ-ANSO promotes the defined sustainability objectives; - Analyze and deliberate on the conclusions of the
activity reports and propose improvement actions; - Appraise the proposals for self-assessment reports and institutional certification;
- Review the Quality Manual and propose approval to the President of the ANSO Board of Directors. CCQ&S-ANSOResponsibilities:
- To ensure that the quality and sustainability policies and the self-assessment guidelines of all study cycles in operation integrate the
contribution of internal and external stakeholders with a view to the sustainable development of ANSO; - To ensure that the quality
and sustainability policy and objectives reflect the culture and values of ANSO and that they adequately articulate the strategy and
activities carried out in the institution, taking into account standards and criteria of regulatory bodies. GQAP-ANSO Responsibilities: -
Ensure technical and administrative support for the functioning of GQAP-ANSO bodies; - To manage the process of implementing
quality assurance and self-assessment; - To manage the collection, systematization, and analysis of information on quality and
sustainability; - To manage the articulation of SIGQ_ANSO with structural units of AMEC|Metropolitan; - To monitor the self-
evaluation and follow-up process for all study cycles in operation, including assessment self-evaluation report proposals and
improvement measures presented; - To support organic units in the self-assessment process.

2.3.2 Evidências

Manual de Qualidade - ANSO | PDF | 1.4 Mb
Ata n. 1 da CGQS da ANSO | PDF | 114.7 Kb
Ata n. 6 da CGQS da ANSO | PDF | 262.1 Kb
Ata n. 1 do CCQS-ANSO | PDF | 316.8 Kb
Ata n. 2 do CCQ&S-ANSO | PDF | 370.2 Kb
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2.3.3. Sistema interno de gestão de qualidade (PT)

Atendendo às necessidades ditadas pelo seu enquadramento legal, mormente pela Lei no 38/2007, de 16 de agosto (Regime
Jurídico da Avaliação do Ensino Superior) e pelo Decreto-Lei no 369/2007, de 5 de novembro (criação da A3ES), a ANSO procedeu,
no ano letivo de 2019-2020, à implementação de um SIGQ, tornando-o parte integrante do seu projeto estratégico global. No
seguimento da avaliação institucional levada a efeito em maio de 2019, a ANSO submeteu à A3ES uma proposta de implementação
do SIGQ que pudesse corresponder às orientações superiores, de acordo com as seguintes fases: 1) diagnóstico de necessidades;
2) auscultação de recomendações; reformulação da versão anterior do Manual de Qualidade, atendendo, sobretudo, às sugestões
de melhoria dele constantes; 3) testes-piloto e 4) recomendações finais até à fase de implementação definitiva. A conjuntura trazida
pela pandemia COVID-19 veio, entretanto, abalar fortemente a planificação inicial, mas foi possível, assim mesmo, concretizar a
maior parte das tarefas previstas. Em maio de 2020 o Conselho de Direção da ANSO aprovou e divulgou no sítio institucional o
Novo Manual de Qualidade, documento que explicita as metas e os objetivos da sua política de qualidade e que corresponde,
efetivamente, ao Referencial de base para os Sistemas Internos de Garantia de Qualidade nas Instituições de Ensino Superior. Em
outubro do mesmo ano de 2020, deu-se continuidade à implementação do SIGQ-ANSO, com a criação do GQAP-ANSO e a
designação do respetivo Diretor. A iniciativa foi reforçada com a criação de uma página específica, no sítio em linha da instituição
(https://www.metropolitana.pt/tres-escolas/academia/sigq/). No âmbito das funções e competências que lhe são consignadas no
Manual de Qualidade da ANSO, o GQAP-ANSO levou a efeito, no ano letivo de 2020-2021, a primeira experiência de monitorização
do Processo de Ensino-Aprendizagem associado às várias unidades curriculares que integram a Licenciatura em Música, ministrada
pela ANSO. Para tal, o mesmo gabinete concebeu e divulgou, interna e externamente, um conjunto de inquéritos, dirigidos a alunos,
docentes, pessoal não docente, empregadores e ex-alunos (alumni), com o objetivo de avaliar as diferentes vertentes da atividade
artística e pedagógica da ANSO, os destinos pós-licenciatura dos antigos alunos e as respetivas condições de empregabilidade,
assim como as instalações, os meios e os equipamentos de suporte ao referido Processo de Ensino-Aprendizagem. Os resultados
desta avaliação, aplicada aos semestres ímpar e par, estiveram na origem do primeiro Relatório do SIGQ-ANSO 2020-2021
(https://www.metropolitana.pt/wp-content/uploads/2021/12/RelatorioSIGQ_ANSO-2020_2021-dez21-2.pdf). Com a implementação
de um sistema estruturado de recolha de informação, a ANSO pôde, pela primeira vez, efetuar um balanço relativamente aos
domínios atrás enumerados, balanço esse que se torna essencial para a melhoria quer da qualidade formativa, quer também dos
processos de aprendizagem e de apoio aos estudantes, segundo as vertentes contempladas nos Referenciais dos Sistemas
Internos de Garantia de Qualidade nas Instituições de Ensino Superior. A experiência entretanto adquirida na elaboração dos
inquéritos e na implementação de rotinas periódicas de recolha de informação servirá, indubitavelmente, para fortalecer o SIGQ-
ANSO nos próximos anos, algo que depende também da generalização progressiva de uma cultura de controlo de qualidade que
trará vantagens objetivas para todos os agentes envolvidos.

2.3.3. Sistema interno de gestão de qualidade (EN)

Given the needs dictated by its legal framework, in particular by Law 38/2007 of August 16 (Legal Regime of Higher Education
Assessment) and Decree-Law 369/2007 of November 5 (creation of A3ES), ANSO proceeded in the academic year 2019-2020 to the
implementation of a SIGQ, making it an integral part of its overall strategic project. Following the institutional assessment carried out
in May 2019, ANSO submitted to A3ES a proposal for the implementation of the SIGQ that could correspond to the higher guidelines,
according to the following phases: 1) diagnosis of needs; 2) sounding of recommendations; reformulation of the previous version of
the Quality Manual, taking into account, above all, the suggestions for improvement contained therein; 3) pilot testing; and 4) final
recommendations until the definitive implementation phase. The conjuncture brought about by the COVID-19 pandemic has, in the
meantime, strongly shaken the initial planning, but it was still possible to accomplish most of the foreseen tasks. In May 2020, the
ANSO Board of Directors approved and published on the institutional website the New Quality Manual, a document that explains the
goals and objectives of its quality policy and effectively corresponds to the basic reference for Internal Quality Assurance Systems in
Higher Education Institutions. In October 2020, the implementation of the SIGQ-ANSO continued with the creation of the GQAP-
ANSO and the appointment of the respective Director. The initiative was reinforced with the creation of a specific page on the
institution’s website (https://www.metropolitana.pt/tres-escolas/academia/sigq/). In the context of the functions and competences
assigned to it in the ANSO Quality Manual, the GQAP-ANSO carried out, in the academic year 2020-2021, the first monitoring
experience of the Teaching-Learning Process associated with the various curricular units that integrate the Bachelor of Music taught
by ANSO. For that purpose, the same office designed and disseminated, internally and externally, a set of surveys addressed to
students, teachers, non-teaching staff, employers, and former students (alumni) in order to assess different aspects of artistic and
pedagogical activity at ANSO, post-graduation destinations for former students, and respective employability conditions, as well as
facilities, means, and equipment supporting the referred Teaching-Learning Process. The results of this evaluation, applied to odd
and even semesters, were at the origin of the SIGQ-ANSO 2020-2021 Report (https://www.metropolitana.pt/wp-
content/uploads/2021/12/ RelatorioSIGQ_ANSO-2020_2021-dez21-2.pdf). With the implementation of structured system information
collection, ANSO was able, for the first time, to make assessments in the above-mentioned domains, which are essential for
improving both formative quality learning and student support processes, according to guidelines for Internal Systems Quality
Assurance in Higher Education Institutions. The experience acquired in the meantime through elaboration surveys, implementation of
periodic routines, and information collection will undoubtedly serve to strengthen SIGQ-ANSO in the coming years, something that
also depends on progressive generalization culture and quality control that will bring objective advantages to all agents involved.
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2.3.4. Grau de integração e eficiência do sistema interno de gestão de qualidade (PT)

Apesar de recentemente implementado, o SIGQ-ANSO conta já com uma experiência continuada de interação e partilha de ideias e
estratégias com os órgãos de governação e gestão da AMEC|Metropolitana. O facto de se tratar de uma instituição de escala
reduzida, no panorama global do Ensino Superior português, propicia o contacto mais estreito entre os diferentes intervenientes e
órgãos consultivos. Como preconizado no Manual de Qualidade, o Diretor Executivo da AMEC|Metropolitana integra a Comissão de
Garantia da Qualidade e Sustentabilidade da ANSO (CGQ&S-ANSO), a par com os Presidentes dos Conselhos Técnico-Científico e
Pedagógico, sendo que todas as informações relativas às matérias da qualidade são transmitidas, em primeira mão, à cúpula
governativa da ANSO, em sede das reuniões que têm tido lugar semestralmente, segundo o disposto no Manual de Qualidade. A
informação resultante das diligências efetuadas pelo Gabinete para a Qualidade, Avaliação e Planeamento da ANSO (GQAP-
ANSO) dá lugar a propostas de melhoria que são apresentadas e discutidas nas reuniões da CGQ&S-ANSO. Mesmo sem haver a
possibilidade de dar um encaminhamento imediato a essas propostas, o facto de se poderem discutir ideias e antever cenários,
neste contexto de proximidade, constitui uma oportunidade de fundo para o desenvolvimento da ação dos órgãos do SIGQ-ANSO,
em estreita relação com os órgãos de governação e gestão da instituição. O CCQ&S-ANSO constitui outra componente essencial
do SIGQ-ANSO, tendo como responsabilidades, por um lado, assegurar que as políticas de qualidade e sustentabilidade e os
guiões de autoavaliação de todos os ciclos de estudo em funcionamento integram a contribuição das partes interessadas, internas e
externas e, por outro lado, garantir que a política e os objetivos de qualidade e sustentabilidade refletem a cultura e os valores da
ANSO e que articulam adequadamente a estratégia e as atividades realizadas na instituição, tendo em consideração as normas e
os critérios das entidades reguladoras.

2.3.4. Grau de integração e eficiência do sistema interno de gestão de qualidade (EN)

Although recently implemented, the SIGQ-ANSO already has a continuous experience of interaction and sharing of ideas and
strategies with the governance and management bodies of AMEC|Metropolitana. The fact that it is a small-scale institution in the
global panorama of Portuguese Higher education favors closer contact between the different actors and advisory bodies. As
recommended in the Quality Manual, the Executive Director of AMEC|Metropolitana is part of the ANSO Commission for Quality
Assurance and Sustainability (CGQ&S-ANSO), together with the Presidents of the Technical-Scientific and Pedagogical Councils,
and all information regarding quality matters is transmitted first- hand to the ANSO governing body during the meetings that have
taken place every six months, according to the provisions of the Quality Manual. The information resulting from the steps taken by
the ANSO Office for Quality, Evaluation, and Planning (GQAP-ANSO) gives rise to improvement proposals that are presented and
discussed in the meetings of CGQ&S-ANSO. Even without the possibility of immediately forwarding these proposals, the fact that
ideas can be discussed and scenarios can be envisaged in this context of proximity constitutes a fundamental opportunity for the
development of the action of the SIGQ-ANSO bodies in close relationship with the governance and management bodies of the
institution. The ANSO CCQ&S constitutes another essential component of the SIGQ- ANSO, having as responsibilities, on the one
hand, to ensure that quality and sustainability policies and self-assessment guidelines all study cycles in operation integrate
contributions from internal and external stakeholders and, on the other hand, to ensure that quality and sustainability policy
objectives reflect ANSO culture values and that they adequately articulate strategy activities carried out by the institution, taking into
account standards criteria and regulatory bodies.

2.3.5. Participação da comunidade académica na gestão da qualidade (PT)

O envolvimento da comunidade académica nos processos de gestão da qualidade tem vindo a ocorrer, de forma significativa, por
via da participação de alunos, docentes e outros agentes da comunidade educativa nos inquéritos institucionais promovidos
periodicamente pelo SIGQ-ANSO desde o ano letivo de 2020-2021 a esta parte. Outro evento demonstrativo da ligação da
comunidade académica às iniciativas do SIGQ-ANSO é a reunião anual ordinária do Conselho Consultivo para a Qualidade e a
Sustentabilidade da ANSO (CCQ&S-ANSO). No âmbito deste evento, participam, para além dos agentes atrás referidos, vários
representantes das entidades empregadoras e dos ex-alunos, cuja opinião se revela indispensável para o balanço regular da
atividade da ANSO, assim como para a melhoria das suas estruturas, quer a nível das infraestruturas materiais, quer a nível da
orientação artística, pedagógica e científica. Por exemplo, na reunião do CCQ&S-ANSO decorrida no dia 21 de julho de 2021, foi
possível apurar, com o testemunho de uma das ex-alunas intervenientes, que uma das dificuldades com que os recém-licenciados
se deparam é a falta de orientação na definição dos rumos pós-licenciatura, o que levou a instituição a tomar medidas para reforçar
a componente formativa a nível da planificação e da gestão da carreira artística. Segundo outro testemunho, existe, no meio musical
português, uma falta de interesse generalizada pela diversificação da formação académica e profissional, para além da performance
instrumental e vocal, em sentido estrito. A este nível, o panorama em países como o Reino Unido é bastante mais diversificado,
podendo os intérpretes optar por vias de profissionalização que passam, por exemplo, pela Educação Musical ou pela Psicologia da
Música. Por via destes contributos, torna-se possível apurar a estratégia global de qualidade da ANSO, mediante as necessidades
que vão sendo auscultadas e sem perder de vista o quadro internacional em que os estudantes da ANSO poderão vir a posicionar-
se, no curso da sua futura carreira profissional.
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2.3.5. Participação da comunidade académica na gestão da qualidade (EN)

The involvement of the academic community in the quality management processes has been occurring significantly through the
participation of students, teachers, and other agents of the educational community in institutional surveys periodically promoted by
SIGQ-ANSO since the academic year 2020-2021. Another event that demonstrates the connection of the academic community to the
initiatives of SIGQ-ANSO is the ordinary annual meeting of the ANSO Consultative Council for Quality and Sustainability (CCQ&S-
ANSO). In the scope of this event, besides the agents mentioned above, several representatives of employers and alumni
participate, whose opinions are indispensable for the regular assessment of ANSO’s activity as well as for the improvement of its
structures, both at the level of material infrastructure and artistic, pedagogical, and scientific orientation. For example, in the meeting
of CCQ&S-ANSO held on July 21, 2021, it was possible to ascertain, through the testimony of one of the former students, that one of
the difficulties faced by recent graduates is a lack of guidance in the definition of post- graduation paths, which led the institution to
take measures to strengthen training component terms such as the Artistic Career Management UC. According to another testimony,
there is a generalized lack of interest in the Portuguese musical environment in terms of diversifying academic professional training
beyond instrumental vocal performance in the strict sense. In countries such as the United Kingdom, performers can choose
professional paths that include, for example, Music Education or Music Psychology. Through these contributions, it is possible to
refine ANSO’s global quality strategy according to the needs that are being heard without losing sight of the international framework
within which ANSO students may find themselves in their future professional careers.

2.3.6. Eficácia do sistema de informação (PT)

A informação resultante da análise dos inquéritos institucionais é disponibilizada no sítio em linha da ANSO
(https://www.metropolitana.pt/tres-escolas/academia/sigq/), sob a forma de relatórios do SIGQ-ANSO, respeitantes a cada ano
letivo. Desta forma, toda a comunidade académica e público interessado, tem acesso permanente à evolução do trabalho realizado
pelo SIGQ-ANSO e pelos seus órgãos constituintes. O documento que, por excelência, explicita as metas e os objetivos da política
de qualidade da ANSO e que corresponde, efetivamente, ao Referencial de base para os Sistemas Internos de Garantia de
Qualidade nas Instituições de Ensino Superior é o Manual de Qualidade da ANSO, o qual pode ser acedido no mesmo endereço em
linha. Todas as informações relativas às matérias da qualidade são transmitidas, em primeira mão, à cúpula governativa da ANSO,
em sede das reuniões que têm tido lugar periodicamente, segundo o disposto no Manual de Qualidade. A informação resultante das
diligências efetuadas pelo Gabinete para a Qualidade, Avaliação e Planeamento da ANSO (GQAP-ANSO) dá lugar a propostas de
melhoria que são apresentadas e discutidas nas reuniões da Comissão de Garantia da Qualidade e Sustentabilidade da ANSO.
Mesmo sem haver a possibilidade de dar um encaminhamento imediato a essas propostas, o facto de se poderem discutir ideias e
antever cenários, neste contexto de proximidade, constitui uma oportunidade de fundo para o desenvolvimento da ação dos órgãos
do SIGQ-ANSO, em estreita relação com os órgãos de governação e gestão da instituição. O Conselho Consultivo da Qualidade e
Sustentabilidade da ANSO constitui outra componente essencial do SIGQ-ANSO, tendo como responsabilidades, por um lado,
assegurar que as políticas de qualidade e sustentabilidade e os guiões de autoavaliação de todos os ciclos de estudo em
funcionamento integram a contribuição das partes interessadas, internas e externas e, por outro lado, garantir que a política e os
objetivos de qualidade e sustentabilidade refletem a cultura e os valores da ANSO e que articulam adequadamente a estratégia e as
atividades realizadas na instituição, tendo em consideração as normas e os critérios das entidades reguladoras.

2.3.6. Eficácia do sistema de informação (EN)

The information resulting from the analysis of the institutional surveys is made available on the ANSO website
(https://www.metropolitana.pt/tres-escolas/academia/sigq/) in the form of the SIGQ-ANSO reports for each academic year. In this
way, the entire academic community and interested public have permanent access to the evolution of the work carried out by SIGQ-
ANSO and its constituent bodies. The document that, by excellence, explains the goals and objectives of ANSO’s quality policy and
which effectively corresponds to the basic Reference for the Internal Quality Assurance Systems in Higher Education Institutions is
the ANSO Quality Manual, which can be accessed at the same online address. All the information regarding quality matters is
transmitted firsthand to the ANSO governing body during the meetings that have been held periodically, according to the provisions
of the Quality Manual. The information resulting from efforts made by the ANSO Office for Quality, Evaluation, and Planning (GQAP-
ANSO) gives rise to improvement proposals, which are presented and discussed in meetings of the ANSO Quality Assurance
Sustainability Committee. Even though there is no possibility of immediately forwarding these proposals, the fact that ideas can be
discussed and scenarios can be envisaged in this context constitutes a fundamental opportunity for development action by SIGQ-
ANSO bodies in close relationship with governance management bodies. The ANSO Quality Sustainability Advisory Council is
another essential component of SIGQ-ANSO, and its responsibilities are, on the one hand, to ensure that quality sustainability
policies self-assessment guidelines for all study cycles in operation integrate contributions from internal and external stakeholders
and, on the other hand, to ensure that quality sustainability policy objectives reflect ANSO culture values and adequately articulate
strategy activities carried out by the institution, taking into account standards criteria and regulatory bodies.

2.3.6 Evidências

Relatório SIGQ-ANSO 2020/2021 | PDF | 294.2 Kb
Relatório SIGQ-ANSO 2021/2022 | PDF | 1.8 Mb

2.4.1. Forças (PT)

A marca Metropolitana; Oferta formativa diferenciadora; Múltiplas parcerias; Elevadas taxas de empregabilidade e prosseguimento
de estudos; Flexibilidade e agilidade institucional na resposta à mudança.
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2.4.1. Forças (EN)

The Metropolitana brand; Distinctive formative offer; Multiple partnerships; High rates of employability and continued studies;
Flexibility and institutional agility in response to change.

2.4.2. Fraquezas (EN)

Absence of an integrated management system; ; Delay in the implementation of the teaching career progression plan as a result of
financial limitations; Reduced number of staff in the administrative and management areas and lack of qualification in strategic areas;
Imbalance between private and public investment in the financial support of the institution.

2.4.2 Fraquezas (PT)

Ausência de um sistema integrado de gestão; Atraso na implementação do plano de progressão de carreira docente em
consequência de limitações financeiras; Número reduzido de efetivos nas áreas administrativa e de gestão e falta de qualificação
em áreas estratégicas; Desequilíbrio entre investimento privado e público no suporte financeira da instituição.

2.4.3. Oportunidades (EN)

New partnerships in unusual contexts; Internationalization; Social entrepreneurship and building an impact economy; Optimisation
and expansion of the offer through the use of technology; Offer within the scope of Long Life Learning Education.

2.4.3. Oportunidades (PT)

Novas parcerias em contextos inusitados; Internacionalização; Empreendedorismo social e construção de uma economia de
impacto; Otimização e ampliação da oferta com recurso à tecnologia; Oferta no âmbito de Long Life Learning Education.

2.4.4. Ameaças (EN)

Absence of specific legislation for artistic higher education; ANSO is the only private higher education institution teaching the study
cycle under analysis, therefore it is not possible to guarantee a tuition fee as accessible as the one practiced in public higher
education; Job opportunities in the area of music; Increased cost of living, particularly in Lisbon; Lack of affordable student
residences; Decrease in the number of students coming from regions above the district of Leiria due to the cost of living in Lisbon.

2.4.4. Ameaças (PT)

Ausência de legislação específica para o ensino superior artístico; A ANSO é única instituição do ensino superior privada a ministrar
o ciclo de estudos em apreço, logo não é possível garantir um valor da propina tão acessível quanto o praticado no ensino superior
público; Oportunidades de emprego na área de música; Aumento de custo de vida, em particular, em Lisboa; Ausência de
residências para estudantes com preços comportáveis; Quebra do número de alunos oriundos das regiões acima do distrito de
Leiria em virtude do custo de vida em Lisboa.

3. Ensino

3.1.1. Estratégia institucional e políticas da oferta educativa (PT)
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A ANSO planeia a sua estratégia institucional relativamente às políticas da oferta educativa, tendo em conta a missão e visão da
academia. Uma vez que a ANSO “ambiciona a formação de excelência para músicos de orquestra” a sua estreita ligação com
Orquestra Metropolitana de Lisboa (OML) é fundamental, desde a sua fundação. Além das políticas implementadas, como a
participação de alunos da ANSO nos programas sinfónicos conjuntos entre a Orquestra Académica Metropolitana e Orquestra
Metropolitana de Lisboa, as UC´s da área científica denominada Práticas Instrumentais são lecionadas pelos músicos profissionais
de orquestra, tendo sido criado o programa conjunto de pós-graduação em Performance Orquestral Avançada (ANSO/OML),
através do qual os futuros academistas podem beneficiar de um enquadramento formativo ímpar, ao ser-lhes proporcionado o
contacto com os mais elevados padrões de qualidade de performance orquestral, através da sua participação na temporada da
Orquestra Metropolitana de Lisboa. No âmbito da restruturação dos seus cursos, e para cumprir a sua missão “para a formação do
indivíduo como ser humano e cidadão” e com intuito de dotar os alunos com as ferramentas necessárias para o seu futuro, foi criada
a UC Gestão de Carreira Artística. Esta UC ambiciona apresentar aos alunos um conjunto de competências relevantes para o
músico do século XXI, o que lhes permitirá reconhecer a sua relevância para o sucesso profissional futuro e compreender a
natureza transversal destas competências. O conhecimento aprofundado de métodos e técnicas que os apoiem no processo de
desenvolvimento pessoal destas competências, complementado com instrumentos de diagnóstico individual, exemplos, situações
reais simuladas e estudos de caso, fornecerá aos alunos o quadro conceptual para planearem e desenvolverem esse conjunto de
competências pessoais, interpessoais e instrumentais. Para suprir a sua visão “ancorada em princípios de multidisciplinaridade e
transversalidade com outras áreas do conhecimento e do saber” com implementação dos “meios tecnicamente mais desenvolvidos
e adequados” e tendo em conta as expetativas futuras de evolução da sociedade musical, a ANSO reforçou a sua oferta formativa
com o curso da pós-graduação em Composição de Música para Cinema. Esta oferta irá permitir não apenas tornar os alunos em
compositores profissionais altamente especializados, prontos para responder aos desafios da indústria de film & media nacional e
internacional, não apenas oferecer o contacto com professores experientes e ativos a nível nacional e internacional, mas também
criar oportunidades e experiências para os alunos da ANSO através da gravação em ambiente profissional, e simultaneamente, a
realização das estreias das novas obras. Tendo em conta os dados dos relatórios SIGQ-ANSO 2020/2021 e 2021/2022, apesar da
forte valorização da formação artística e profissional adquirida na ANSO, os ex-alunos não deixaram de reconhecer o contributo da
instituição para o seu perfil ético e de cidadania, tendo avaliado ambas as vertentes no mesmo patamar «bom».

3.1.1. Estratégia institucional e políticas da oferta educativa (EN)

ANSO plans its institutional strategy regarding the policies of the educational offer, taking into account the mission and vision of the
academy. Since ANSO "aims at the training of excellence for orchestral musicians," its close connection with the Orquestra
Metropolitana de Lisboa (OML) has been fundamental since its foundation. Besides the implemented policies, such as the
participation of ANSO students in joint symphonic programs between the Orquestra Académica da Metropolitana Academic and the
Orquestra Metropolitana de Lisboa, the UCs of the scientific area called Instrumental Practices are taught by professional orchestra
musicians. The joint post-graduate program in Advanced Orchestral Performance (ANSO/ OML) has been created, through which
future academics can benefit from a unique training framework by being given contact with the highest standards of orchestral
performance quality through their participation in the season of the Orquestra Metropolitana de Lisboa. In context of restructuring its
courses and fulfilling its mission "to train individuals as human beings and citizens" and to provide students with the necessary tools
for their future, UC Management Artistic Careers was created. This course aims to present students with a set of skills relevant to
21st-century musicians that will enable them to recognize their relevance to their future professional success and understand their
transversal nature. The in-depth knowledge methods and techniques that support them in the process of personal development of
these skills, complemented with individual diagnostic tools, examples, simulated real-life situations, and case studies, will provide
students with a conceptual framework to plan and develop this set of personal, interpersonal, and instrumental skills. To fulfill its
vision "anchored in principles of multidisciplinarity and transversality with other areas of knowledge and expertise" with the
implementation of "the most technically developed and appropriate means" and taking into account future evolution expectations in
the musical society, ANSO has reinforced its training offer with a post-graduation course in Film Scoring. This offer will allow not only
to turn students into highly specialized professional composers, ready to answer challenges in the national and international film and
media industries, not only to offer contact with experienced and active teachers at the national and international level, but also to
create opportunities and experiences for ANSO students through recording in a professional environment, and simultaneously to
premiere new works. Taking into account data from SIGQ-ANSO reports 2020/2021 and 2021/2022, despite strong valuation of
artistic and professional training acquired at ANSO, alumni have not failed to recognize the institution’s contribution to their ethical
and citizenship profiles, having evaluated both aspects at the same "good" level.
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3.1.2. Organização da oferta educativa (PT)

Após a restruturação dos três ciclos de estudos de licenciatura “Instrumentista de Orquestra”, “Piano para Música de Câmara e
Acompanhamento” e “Direção de Orquestra”, apresentada junto da A3ES e acreditada em 2020, a ANSO ministra atualmente o ciclo
de estudos de Licenciatura em Música que resulta da fusão dos três ciclos. Licenciatura em Música é estruturado nas três áreas de
especialização: • “Instrumentista de Orquestra”, com os ramos de “Sopros e Percussão” e “Cordas”; • “Piano para Música de
Câmara e Acompanhamento”; • “Direção de Orquestra”. Em todas estas vertentes prevalece a dimensão prática do ensino, sempre
orientado por um quadro docente constituído na sua maioria por músicos profissionais que integram, ou integraram no passado, a
Orquestra Metropolitana de Lisboa. Esta vocação eminentemente técnica e artística, cuja visibilidade se expressa sobremaneira nas
temporadas da Orquestra Académica Metropolitana e na temporada dos concertos de música de câmara dos Jovens Solistas da
Metropolitana, é complementada por unidades curriculares das áreas científicas de Formação Musical e de Ciências Musicais, as
quais oferecem conhecimentos fundamentais para o desenvolvimento integral e harmonioso de um músico apto para enfrentar as
exigências e a competitividade de um mercado de trabalho que não conhece fronteiras, o das orquestras de tradição clássica e,
num quadro ainda mais amplo, o da música instrumental de conjunto. Além deste ciclo de estudos e tendo em conta a sua
autonomia a ANSO numa parceria com Orquestra Metropolitana de Lisboa criou o programa de Pós-Graduação em Performance
Orquestral Avançada, que teve a sua primeira edição no ano letivo 2021/2022. Este programa é mais um marco na história da
instituição. Os futuros academistas beneficiam de um enquadramento formativo ímpar, através do qual lhes é proporcionado o
contacto com os mais elevados padrões de qualidade de performance orquestral, designadamente com a participação na
temporada da Orquestra Metropolitana de Lisboa. Os academistas/estagiários ficam envolvidos, de imediato, nos projetos artísticos
da Orquestra Metropolitana de Lisboa (ensaios, concertos, recitais, música de câmara, gravações), vindo ainda a beneficiar de
sessões de coaching no seu instrumento tendo como mentores os solistas da OML. Com este programa pretende-se durante o
percurso de aprendizagem, impulsionar a performance e acelerar o up-skilling de competências em contexto de trabalho orquestral
e camerístico. A parceria com a Academia Nacional Superior de Orquestra permite que os academistas estagiários beneficiem do
know-how do seu corpo docente, através de seminários e palestras temáticas. Com a utilização deste modelo flexível e permeável
de orientação potencia-se a validação de aprendizagens formais e informais. Numa altura em que o meio audiovisual está em
grande força em Portugal e em expansão internacional, em 2023 na ANSO surge o curso único e inovador de Pós-Graduação em
Film Scoring (Composição de Música para Cinema) que responde à grande procura e necessidade da indústria audiovisual
portuguesa em ter compositores especializados de bandas sonoras para filmes, jogos e média, compostas ao mais elevado nível
profissional e ombreando com o que melhor se faz no panorama internacional, nomeadamente nos EUA. Constituído por um corpo
docente premiado e internacional, o curso de Pós-Graduação em Film Scoring aproveita ainda as condições únicas da ANSO e as
novas tecnologias de comunicação, numa altura em que a instituição se afirma com uma oferta formativa de vanguarda no contexto
global do ensino superior de música em Portugal.

3.1.2. Organização da oferta educativa (EN)

After the restructuring of the three study cycles "Instrument Performance for Orchestra", "Piano for Chamber Music and
Accompaniment" and "Orchestra Conducting", presented to A3ES and accredited in 2020, ANSO currently ministers the Bachelor of
Music study cycle that results from the merger of the three cycles. Licenciatura em Música is structured in the three areas of
specialization: - "Instrument Performance for Orchestra", with the branches of "Wind and Percussion" and "Strings"; - "Piano for
Chamber Music and Accompaniment"; - "Orchestra Conducting". In all these areas, the practical dimension of teaching prevails,
always guided by a teaching staff mostly composed of professional musicians who integrate, or have integrated in the past, with the
Orquestra Metropolitana de Lisboa. This eminently technical and artistic vocation, whose visibility is particularly evident in Orquestra
Académica da Metropolitana seasons and chamber music concerts of Young Metropolitan Soloists, is complemented by curricular
units in the scientific areas of Music Training and Music Sciences, which offer fundamental knowledge for the integral and
harmonious development of musicians able to face demands and competitiveness in a labor market that knows no boundaries, that
orchestra's classical tradition, and, in an even wider context, that instrumental ensemble music. Besides this cycle of studies and
taking into account its autonomy, ANSO, in partnership with the Orquestra Metropolitana de Lisboa, created a Post-Graduation
Program in Advanced Orchestral Performance, which had its first edition in the academic year 2021–2022. This program is another
milestone in the history of the institution. The future academists benefit from a unique training framework through which they are
provided with contact with the highest quality standards in orchestral performance, namely through participation in the Orquestra
Metropolitana de Lisboa's season. The academy students/trainees are immediately involved in artistic projects with the Orquestra
Metropolitana de Lisboa (rehearsals, concerts, recitals, chamber music, and recordings) and also benefit from coaching sessions on
their instrument with OML soloists as mentors. With this program, the intention is to boost performance and accelerate up-skilling
competences in context orchestral and chamber work during the learning process. The partnership with ANSO allows academy
trainees to benefit from the know-how of its teaching staff through seminars and thematic lectures. With this flexible and permeable
guidance model, validation of formal and informal learning is enhanced. At a time when audiovisual media is in great demand in
Portugal and expanding internationally, in 2023, ANSO will offer a unique and innovative Postgraduate Course in Film Scoring (Music
Composition for Film) that meets the great demand and need of the Portuguese audiovisual industry for specialized composers of
soundtracks for movies, games, and other media, composed at the highest professional level and standing up to what is best done
on the international scene, particularly in the USA. Consisting of award- winning and international faculty, the Postgraduate Course in
Film Scoring also takes advantage of ANSO’s unique conditions and new communication technologies at a time when the institution
is affirming itself as a vanguard formative offer in global context music higher education in Portugal.
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3.1.3. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

3.1.3. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (EN)

[sem resposta]

3.2.1. Metodologias de ensino e estratégia institucional (PT)

Conforme a sua missão e visão ancorada “em princípios de multidisciplinaridade e transversalidade com outras áreas do
conhecimento e do saber” as metodologias de ensino aplicadas a formação de músicos de orquestra são diversas e variam em
função dos objetivos de cada uma das unidades curriculares. Nas UC´s da área de Práticas Instrumentais, prevalece a aplicação de
metodologias de ensino baseadas no ensino direto e indireto, bem como na aprendizagem ativa. A exposição contextualizada das
matérias práticas é assente na bibliografia de referência e consolidada através do trabalho autónomo do aluno, sendo o controlo da
aprendizagem realizado por via da apresentação de trabalhos semanais. O processo engloba o estudo individual e preparação
autónoma, aulas individuais, aulas em pequenos grupos (como por exemplo nas UC´s de Acompanhamento Instrumental ao Piano,
Música de Câmara, Repertório e Excertos de Orquestra), grupos médios (como por exemplo nas UC de Orquestra/Naipe) e grupos
grandes (UC Orquestra) com posterior apresentação em público em forma de audições, concertos etc. As aulas decorrem sob
orientação de professor/músico e/ou professor/maestro. A planificação anual das apresentações públicas é realizada
atempadamente em forma de temporadas de concertos em diversas salas de concerto na Área Metropolitana de Lisboa. É
importante referir que, no ensino de instrumento, as aulas individuais permitem adequar melhor às capacidades e à personalidade
de cada formando, de forma a garantir a melhor compreensão do conteúdo programático. O diálogo permanente entre o docente e
formando, bem como a demonstração dos conteúdos musicais, por parte do docente, são elementos importantes no processo de
ensino/aprendizagem. A diversificação de métodos permite adotar a assimilação de matérias em estudo ao ritmo de trabalho do(s)
aluno(s), alternando a leitura de obras com o trabalho interpretativo, a afinação, o equilíbrio de conjunto e o aperfeiçoamento
técnico. No caso de alunos da opção de Direção de Orquestra são solicitados e alargados os conhecimentos adquiridos pelo aluno
em diversos campos da formação musical, com aplicação e desenvolvimento das técnicas de restituição gestual da perfeição do
canto interior. As aulas desenrolam-se sem suporte áudio, pelo que o aluno deve elaborar de forma autónoma a sua própria
conceção sonora da obra, na sua máxima consciência e integridade. O aluno deve ainda apresentar elementos considerados
relevantes na perceção da obra em estudo e que dizem respeito a contextualização da sua composição. Nas UC´s das áreas
Ciências Musicais e Formação Musical predomina a aplicação de metodologias de ensino tradicional (método expositivo),
construtivista, fomentando-se, ao mesmo tempo, a intervenção crítica dos estudantes. O número mais reduzido de estudantes por
turma permite uma maior concentração no trabalho de pesquisa, a realizar em grupo ou individualmente, de acordo com as áreas
instrumentais específicas em que se enquadram os estudantes de cada turma. Consoante os temas ou problemáticas selecionados,
planificar-se-ão as sessões de apresentação de trabalhos, ao longo do semestre letivo, as quais serão reforçadas, paralelamente,
por exposições detalhadas do docente, a incidir sobre vários campos da música instrumental e das suas formações. Entre outras
são utilizadas as seguintes metodologias: identificação de um conjunto de tópicos e estudos de caso representativos e respetiva
fundamentação, seguimento semanal da pesquisa empreendida pelos estudantes, discussão, em contexto de aula, de tópicos
relacionados com os estudos de caso e com os conteúdos programáticos, exposição contextualizada das matérias teóricas, assente
na bibliografia de referência, audição e visualização de suportes de apoio, tais como CD's, DVD's, materiais impressos e projeções,
promoção orientada de sugestões para outras leituras e audições através do Moodle e exercitação prática de técnicas relacionadas
com as matérias em estudo. As etapas de trabalhos de grupo são planificadas a partir de uma seleção de estudos de caso
empreendida no início do semestre letivo, consoante a dimensão da turma e o perfil dos alunos. Durante a pandemia foi elaborado e
aprovado o Regulamento de Ensino à Distância que permitiu adequar os procedimentos e metodologias a aplicar na modalidade do
ensino à distância, com recurso às novas tecnologias. Algumas destas medidas continuam a ser utilizadas em algumas UC´s, em
aulas presenciais.
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3.2.1. Metodologias de ensino e estratégia institucional (EN)

According to its mission and vision, anchored "in principles of multidisciplinarity and transversality with other areas of knowledge and
expertise," the teaching methodologies applied to the training of orchestral musicians are diverse and vary depending on the
objectives of each of the curricular units. In the CUs of Instrumental Practices, the application of teaching methodologies based on
direct and indirect teaching as well as active learning prevails. The contextualized exposition of practical subjects is based on the
reference bibliography and consolidated through the student’s autonomous work, with the control of learning achieved through the
presentation of weekly assignments. The process includes individual study and autonomous preparation, individual lessons, lessons
in small groups (such as in Instrumental Accompaniment on Piano, Chamber Music, Repertoire, and Orchestral Excerpts CU),
medium groups (such as in Orchestra/Section class), and large groups (Orchestra CU) with subsequent public presentation in the
form of auditions, concerts, etc. Classes take place under the guidance of a teacher/musician and/or teacher/conductor. The annual
planning of public presentations is made on time in the form of concert seasons in various concert halls in the Lisbon Metropolitan
Area. It is important to mention that, in teaching instruments, individual lessons allow better adaptation to the abilities and
personalities of each student in order to guarantee the best understanding of the syllabus. The permanent dialogue between teacher
and student, as well as the demonstration of musical contents by the teacher, are important elements in the teaching/learning
process. The diversification methods allow for assimilation subjects under study to be adopted by the student(s) rhythm, alternating
reading works with interpretative work, tuning, group balance, and technical improvement. In case students Orchestra Conducting
option, knowledge acquired by students in various fields of musical training is requested and extended, with application and
development techniques for gestural restitution perfection inner singing. The classes take place without audio support, so students
must elaborate autonomously on their own sound conception work with maximum awareness and integrity. The student must also
present elements considered relevant to the perception work under study that concern contextualization and composition. Traditional
teaching methodologies (expositive method), constructivist, encouraging, and critical intervention students predominate in the areas
of Musical Sciences and Music Training at CU. The smaller number of students per class allows for greater concentration in research
work to be carried out in groups or individually, according to specific instrumental areas into which students in each class fit.
Depending on the themes or problems selected, presentation sessions will be planned throughout the semester, which will be
reinforced in parallel by detailed presentations by the teacher, focusing on various fields of instrumental music and its formations.
Among others, the following methodologies are used: identification of a set of representative topics and case studies and respective
rationale; weekly follow-up of the research undertaken by students; discussion, in class context, of topics related to the case studies
and syllabus; contextualized exposition of theoretical subjects based on the reference bibliography; listening and viewing of support
media, such as CDs, DVDs, printed materials, and projections guided promotion of suggestions for further reading and listening
through Moodle; and practical exercise of techniques related to the subjects under study. The stages of group work are planned from
a selection of case studies undertaken at the beginning of the academic semester, depending on the size of the class and the profile
of the students. During the pandemic, the Distance Learning Regulation was elaborated and approved, which allowed adjusting
procedures and methodologies to be applied in distance learning modality, with recourse to new technologies. Some of these
measures continue to be used in some UCs in face-to-face classes.

3.2.1. Evidências

Regulamento de ensino à distância da ANSO | PDF | 289.4 Kb
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3.2.2. Adequação das metodologias de ensino à oferta educativa (PT)

Segundo os relatórios do SIGQ-ANSO 2020/2021 e 2021/2022, e relatórios de atividades da ANSO 2020, 2021 e 2022, os
resultados da atividade artística e pedagógica demostram a adequação da oferta educativa às metodologias do ensino utilizadas
pelo seu corpo docente, tendo como consequência os resultados que se enunciam em seguida. Sublinhe-se que, sobretudo em
2020/2021, a atividade artística e de investigação foi fortemente afetada pela pandemia COVID-19, a qual veio condicionar,
sobretudo, a realização de recitais e concertos, Em 2020 ocorreram diversas alterações e cancelamentos de atividades previamente
programadas. A título de exemplo, entre os meses de janeiro e dezembro de 2020 realizaram-se apenas sete concertos, a envolver
a OAM, a OML ou as duas formações conjuntamente. Para além dos concertos orquestrais, realizaram-se três recitais de música de
câmara pelos Jovens Solistas da Metropolitana. Já no ano de 2021, realizaram-se apenas dois concertos, ambos pela OAM; e por
sua vez, o número de recitais de música de câmara foi bastante superior, com dez atuações dos JSM. De destacar ainda, entre
outras iniciativas, o ciclo de masterclasses, realizadas por videoconferência entre os dias 22 e 26 de março, o qual contemplou
todas as variantes instrumentais lecionadas na ANSO. Apesar do empenho de alunos, professores e outros intervenientes, a
atividade artística que efetivamente se concretizou até ao final do ano letivo de 2020-2021, não permitiu, de nenhuma forma,
compensar os efeitos nefastos da pandemia e a redução drástica de toda a temporada de concertos a uma expressão que se pode
considerar meramente residual. Noutra linha de atividade artística, são de destacar as participações de jovens músicos da ANSO
em eventos que se realizaram em instituições estrangeiras: International Orchestra Institute Attergau, International Chamber
Orchestra Academy Philippsburg e Neue Philharmonie Munchen. Os alunos da ANSO obtiveram as seguintes distinções: 1º prémio,
Prémio Inatel Jovem Solista; 2º prémio, International Music Competition "Salzburg" Grand Prize Virtuoso; menção honrosa, Festival
e Academia Verão Clássico; 1º prémio, Messina International Clarinet Competition. 71,4% dos alunos que concluíram a Licenciatura
em Música no ano letivo de 2019-2020 prosseguiram os seus estudos de pós-graduação em instituições nacionais e estrangeiras,
sendo de destacar as seguintes: Högskolan för Scen och Musik (Suécia); Koninklijk Conservatorium Brussels (Bélgica) e Royal
Northern College of Music (Inglaterra). Em outubro de 2021 realizou-se o trial para segundo clarinete e requinta da Liverpool
Philharmonic Orchestra, tendo um ex-aluno da ANSO sido escolhido para ocupar este posto profissional. Ainda durante o ano letivo
de 2020-2021, foram realizados os primeiros concursos preparatórios para o programa de pós-graduação em Performance
Orquestral Avançada, uma iniciativa da ANSO que suscitou adesão significativa, apesar da situação pandémica. Em 2021/2022
quando as restrições trazidas pela pandemia foram ultrapassadas, a temporada artística da ANSO assinalou, em articulação com a
entidade instituidora, os seus 30 anos de existência. Para corresponder a esta importante efeméride foi criada a Temporada
Artística das escolas da Metropolitana intitulada «Ensaio Geral», a qual se desenrolou a par com a temporada da OAM — o eixo
central da formação de jovens músicos na ANSO. Entre outubro de 2021 e julho de 2022 foram realizados 7 concertos pela OAM,
dirigida pelo Maestro Jean-Marc Burfin e pelos alunos da opção de Direção de Orquestra, tendo o último concerto ocorrido no
Grande Auditório do Centro Cultural de Belém, por ocasião da comemoração do «Dia da Metropolitana». Por sua vez, a OSM
realizou um concerto na Aula Magna da Reitoria da Universidade de Lisboa, dirigido pelo conceituado Maestro Emilio Pomàrico. No
âmbito da temporada «Ensaio Geral», decorreu o habitual ciclo de Jovens Solistas da Metropolitana, com um total de 12 atuações
de grupos de câmara, e ainda o ciclo de recitais de Canto e Piano, em parceria com a Escola Superior de Música de Lisboa e a
Escola de Teatro Musical – Primeiro Acto. No decurso da mesma Temporada destacaram-se, igualmente, várias atuações do
Ensemble de Metais da Metropolitana, integrando professores, alunos e ex-alunos da ANSO. A atividade artística foi
complementada com a realização de palestras, wokshops, masterclasses e seminários dirigidos aos alunos de pós-graduação em
Performance Orquestral Avançada, uma iniciativa da ANSO surgida durante o ano letivo de 2020-2021 e que tem reunido forte
adesão entre o público-alvo. Destacamos ainda a participação de vários alunos da ANSO em concursos e festivais nacionais e
internacionais, cujos distinções e prémios podem ser consultados na pagina https://www.metropolitana.pt/alunos-premiados-anso/ .
Para assegurar a coerência dos objetivos de aprendizagem, competências e métodos de ensino, foram reformuladas as Fichas de
Unidade Curricular (FUC), através do SIGQ-ANSO. De forma contínua, o Conselho Técnico-Científico analisa e valida as FUC,
tendo em conta as propostas dos docentes responsáveis e a análise dos resultados dos inquéritos pedagógicos e a definição de
ações de melhoria, quando aplicável – os inquéritos avaliam a perceção dos estudantes sobre os resultados da aprendizagem
alcançados, solicitando-se a apreciação média global dos mesmos. Os comentários dos estudantes e docentes no âmbito dos
inquéritos permitem identificar os aspetos a adotar nas metodologias de ensino e aprendizagem e sua adequação aos objetivos de
aprendizagem definidos. Esta informação é utilizada pelos coordenadores das áreas e pelo Conselho de Direção da ANSO para
definir e implementar melhorias.
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3.2.2. Adequação das metodologias de ensino à oferta educativa (EN)

According to SIGQ-ANSO reports 2020/2021 and 2021/2022 and ANSO activity reports 2020, 2021, and 2022, artistic and
pedagogical activities demonstrate the suitability of the educational offer to the teaching methodologies used by its teaching staff,
resulting in the results listed below. It should be noted that, especially in 2020–2021, artistic and research activity was strongly
affected by the COVID-19 pandemics, which conditioned, above all, the holding of recitals and concerts. For example, between
January and December 2020, only seven concerts took place, involving OAM, OML, or two formations together. Besides orchestral
concerts, there were three chamber music recitals by the Metropolitana Young Soloists. In 2021, there were only two concerts, both
by OAM; on the other hand, the number of chamber music recitals was much higher, with ten performances by JSM. Also
noteworthy, among other initiatives, were the cycle masterclasses held by videoconference between March 22 and 26, which
included all instrumental variants taught at ANSO. Despite the commitment of students, teachers, and other participants, artistic
activity that effectively took place until the end of the 2020–2021 school year was in no way allowed to compensate for the harmful
effects of the pandemic and the drastic reduction of the entire concert season to expression that can be considered merely residual.
In another line of artistic activity, it is worth highlighting the participation of young ANSO musicians in events that took place in foreign
institutions: the International Orchestra Institute Attergau, International Chamber Orchestra Academy Philippsburg and the Neue
Philharmonie München. ANSO students obtained the following distinctions: 1st prize, Inatel Young Soloist Prize; 2nd prize,
International Music Competition "Salzburg" Grand Prize Virtuoso; honorable mention, Festival and Academy Verão Clássico; 1st
prize, Messina International Clarinet Competition. 71.4% of students who completed Bachelor Music in the 2019-2020 academic year
continued their postgraduate studies in national and international institutions, among which the following are noteworthy: Högskolan
för Scen och Musik (Sweden); Koninklijk Conservatorium Brussel (Belgium); and Royal Northern College Music (England). In
October 2021, the Liverpool Philharmonic Orchestra’s trial for second clarinet and Eb clarinet was held, with an ANSO alumnus
chosen to fill this professional post. Also during the 2020–2021 academic year, the first preparatory competitions for the postgraduate
program in Advanced Orchestral Performance were held, an ANSO initiative that drew significant uptake despite the pandemic
situation. In 2021–2022, when restrictions brought by the pandemic were overcome, ANSO’s artistic season marked, in articulation
with its founding body, its 30th anniversary. To correspond to this important event, the Artistic Season Metropolitana Schools was
created, entitled "Ensaio Geral" (General Rehearsal), which took place together with the OAM season, the central axis training young
musicians at ANSO. Between October 2021 and July 2022, 7 concerts were performed by OAM, conducted by Maestro Jean-Marc
Burfin and students with the Orchestra Conducting Option; the last concert took place at the Grand Auditorium Centro Cultural de
Belém Main Auditorium, on occasion of "Metropolitana Day" celebration. On the other hand, OSM held a concert in the Aula Magna
from Lisbon University rectory, conducted by renowned Maestro Emilio Pomàrico. Within the "Ensaio Geral" (General Rehearsal)
season, the usual cycle of Metropolitana Young Soloists took place, with a total of 12 chamber ensemble performances, and also
cycle Singing and Piano recitals, in partnership with Escola Superior de Música de Lisboa and Escola de Teatro Musical - Primeiro
Acto. During the same Season, several performances by the Metropolitana Brass Ensemble were also outstanding, integrating
teachers, students, and former students from ANSO. The artistic activity was complemented with lectures, workshops,
masterclasses, and seminars aimed at post-graduate students in Advanced Orchestral Performance, an ANSO initiative that arose
during the academic year 2020-2021 and has gathered strong adherence among the target audience. We also highlight the
participation of several ANSO students in national and international competitions and festivals, whose distinctions and awards can be
consulted on the page https://www.metropolitana.pt/alunos-premiados-anso/. To ensure coherence in learning objectives,
competencies, and teaching methods, Curricular Unit Forms (FUC) were reformulated through SIGQ-ANSO. On a continuous basis,
the Scientific-Technical Council analyzes and validates FUC, taking into account proposals from lecturers in charge and analysis
results from pedagogical surveys and definition improvement actions, when applicable - surveys assess students’ perceptions of
learning outcomes achieved, requesting their overall average assessment. The students’ and teachers’ comments within surveys
make it possible to identify aspects to be adopted in teaching and learning methodologies and their adequacy to defined learning
objectives. This information is used by area coordinators and ANSO Board Directors to define and implement improvements.

3.2.2. Evidências

Relatório SIGQ-ANSO 2020/2021 | PDF | 505.2 Kb
Relatório SIGQ-ANSO 2021/2022 | PDF | 1.8 Mb
Relatório de atividades ANSO - 2020 | PDF | 308.3 Kb
Relatório de atividades ANSO - 2021 | PDF | 1.1 Mb
Relatório de atividades ANSO - 2022 | PDF | 1.4 Mb
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3.2.3. Participação dos estudantes nas metodologias de ensino (PT)

A participação dos estudantes nas metodologias de ensino das unidades curriculares práticas é constante ao longo dos semestres
letivos, mormente na execução das obras musicais que são consideradas indispensáveis ao respetivo devir técnico e artístico.
Desta forma, qualquer que seja a classe instrumental em questão, seja individual, seja de conjunto, existe amplo espaço para a
moldagem individual do progresso da aprendizagem, destinada a desenvolver princípios de autonomia e procedimentos de trabalho,
seja a nível do instrumento principal, seja a nível das classes de orquestra, seja ainda dos agrupamentos de música de câmara. Em
muitos casos, é dada aos alunos a possibilidade de selecionarem o repertório que melhor se adequa ao respetivo progresso
individual, sempre com a garantia de um seguimento atento, por parte do(s) docente(s). Como complemento da atividade artística
preponderante, promove-se, de modo permanente, a reflexão crítica dos alunos acerca dos vetores estruturadores das peças que
tocam. Esta reflexão processa-se a vários níveis, começando naturalmente pelos aspetos técnicos e de interpretação, mas estende-
se, inclusive, a outras dimensões, designadamente de natureza analítica e histórica, tendo em vista os contextos específicos em
que o repertório foi originariamente concebido. O espaço para as interações críticas em contexto de aula é potenciado pela ampla
experiência que o corpo docente da ANSO detém, no que diz respeito à prática orquestral, tanto no país como no estrangeiro,
sendo este um aspeto decisivo no enriquecimento da perspetiva artística dos estudantes, os quais virão a ser, também eles, futuros
músicos de orquestra. No âmbito de várias das unidades curriculares de pendor teórico, os estudantes são convidados a tomar
iniciativas relativamente à prossecução de trabalhos de pesquisa, tanto em termos de escolhas temáticas como também da
definição dos rumos metodológicos da pesquisa, visando as mais recentes problemáticas de natureza musical e/ou musicológica,
como, por exemplo, a representação de género nas orquestras europeias, a dicotomia centro/periferia na definição dos repertórios
de concerto e a influência da tecnologia e da Internet na mudança de paradigmas musicais em pleno século XXI. A participação dos
alunos nos desafios formativos reveste-se de tanta ou maior importância quanto os suportes de informação se encontram cada vez
mais imaterializados, por via digital, carecendo de novas formas de interação, especialmente acessíveis aos mais jovens. Devem
salientar-se ainda as Masterclasses realizadas na ANSO com solistas conceituados, professores do ensino superior de outros
países, e maestros convidados de reconhecido mérito. Com frequência, os alunos da ANSO são convidados a participar em cursos
de curta duração no estrangeiro, para os quais pode ser concedido apoio financeiro. O incremento da participação de alunos da
ANSO em masterclasses no estrangeiro, o trabalho de aperfeiçoamento técnico-estilístico e a procura constante de novos
repertórios a executar, nomeadamente o contemporâneo, são sinais indesmentíveis da participação dos alunos da ANSO nos
processos de ensino-aprendizagem.

3.2.3. Participação dos estudantes nas metodologias de ensino (EN)

Students participate actively in the pedagogical approaches of the practical courses throughout the semesters, particularly in the
execution of musical works that are essential for their technical and artistic growth. Thus, regardless of the instrumental class in
question, whether individual or collective, there is ample opportunity for personalized adaptation of learning progress aimed at
fostering principles of autonomy and work methods, whether at the level of the main instrument, orchestral classes, or chamber
music groups. In many cases, students have the option of selecting the repertoire that best suits their individual advancement,
always with the assurance of close supervision by the teacher(s). In addition to the predominant artistic activity, students are
constantly encouraged to reflect critically on the structural aspects of the pieces they perform. This reflection occurs at various levels,
starting naturally with the technical and interpretive aspects but also encompassing other dimensions, namely those of an analytical
and historical nature, in view of the specific contexts in which the repertoire was originally conceived. The space for critical
interactions in the classroom setting is enhanced by the extensive experience that ANSO’s faculty possesses regarding orchestral
practice, both in Portugal and abroad, which is a decisive factor in the enrichment of the artistic perspective of the students, who will
also become future orchestral musicians. Within the scope of several theoretical courses, students are invited to take initiatives
concerning the pursuit of research work, both in terms of thematic choices and the definition of methodological directions of the
research, aiming at the most recent issues of musical and/or musicological nature, such as, for example, the representation of
gender in European orchestras, the dichotomy center/periphery in the definition of concert repertoires, and the influence of
technology and the Internet in the change of musical paradigms in the middle of the 21st century. The students’ involvement in the
formative challenges is as important or even more important as the information resources are increasingly dematerialized by digital
means, requiring new forms of interaction, especially accessible to the younger ones. It is also worth mentioning the Masterclasses
held at ANSO with renowned soloists, higher education teachers from other countries, and guest conductors of recognized merit.
Frequently, ANSO students are invited to participate in short courses abroad, for which financial support can be granted. The
increasing participation of ANSO students in masterclasses abroad, the work of technical and stylistic improvement, and the constant
search for new repertoires to perform, namely contemporary ones, are undeniable signs of the participation of ANSO students in
teaching-learning processes.

3.2.4. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

3.2.4. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (EN)

[sem resposta]
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3.3.1. Estratégia institucional e políticas de aprendizagem ao longo da vida (PT)

Enquanto instituição de referência no ensino superior de música, a ANSO está comprometida em proporcionar aos seus docentes,
funcionários, e estudantes as melhores oportunidades e recursos de aprendizagem, para que possam tornar as suas carreiras
relevantes, e simultaneamente, contribuírem para o desenvolvimento musical e cultural da sociedade. Reconhecemos que o
mercado de trabalho se encontra em acelerada mudança, sendo necessárias novas competências e capacidades, que permitam
uma ágil adaptação aos desafios e oportunidades vindouros. Ao efetuarmos uma análise abrangente, do panorama atual e futuro,
das competências necessárias para os trabalhadores em 2023 (recorremos a base os dados e pesquisas mais recentes de fontes
reputadas, nomeadamente “World Economic Forum, The future of Jobs Report 2023”), identificámos as seguintes conclusões
principais: - As competências identificadas como mais importantes para os trabalhadores em 2023 são o pensamento analítico e o
pensamento criativo, que refletem a crescente importância da resolução de problemas complexos no local de trabalho. A estas
competências segue-se a literacia tecnológica, que permite aos trabalhadores utilizar e tirar partido das ferramentas e plataformas
digitais, de uma forma eficaz. - As competências dos trabalhadores serão afetadas por vários fatores nos próximos cinco anos, tais
como a automação, a digitalização, a globalização e as questões ambientais. Estes fatores aumentarão a procura de competências
cognitivas, tais como a IA e Big Data, bem como de competências de autoeficácia, tais como a resiliência, a flexibilidade e a
agilidade. Exigirão também aos trabalhadores o desenvolvimento de competências socio emocionais, tais como a empatia, a escuta
ativa e a liderança. - Existe uma lacuna significativa entre as necessidades e a disponibilidade de competências dos trabalhadores.
Seis em cada 10 trabalhadores necessitarão de formação antes de 2027, mas apenas metade dos trabalhadores tem atualmente
acesso a oportunidades de formação adequadas. Esta lacuna representa um risco para a empregabilidade e produtividade dos
trabalhadores, bem como para a competitividade e inovação dos empregadores. Com base nestas conclusões, desenvolvemos um
plano de ação para melhoria das competências dos nossos docentes, funcionários e estudantes, nas áreas da aprendizagem ao
longo da vida e do desenvolvimento profissional contínuo. Acreditamos que este plano ajudará a alcançar a nossa visão, e reforçará
o reconhecimento reputacional enquanto centro de excelência que habilita e prepara os seus membros para um mundo de trabalho
em mudança. O plano contempla as seguintes ações: - Realizar uma análise das lacunas de competências para cada segmento do
nosso público-alvo interno (alunos, antigos alunos, pessoal docente e não docente) para identificação das suas preferências e
necessidades atuais e futuras. - Implementar um plano de desenvolvimento de competências para cada segmento que esteja
alinhado com os nossos objetivos e valores institucionais, e que inclua objetivos claros, prazos, recursos e métodos de avaliação. -
Implementar uma abordagem de aprendizagem mista que combine cursos online, workshops, mentoring, coaching, aprendizagem
entre pares e aprendizagem baseada em projetos de modo a oferecer programas de melhoria de competências relevantes. -
Aproveitar as parcerias externas com outras instituições, organizações, especialistas e plataformas, para aceder a oportunidades e
recursos de aprendizagem diversificados e de qualidade. - Fomentar uma cultura de aprendizagem ao longo da vida que incentive e
apoie o desenvolvimento contínuo de competências e o respetivo crescimento profissional de todos os membros da nossa
instituição.

3.3.1. Estratégia institucional e políticas de aprendizagem ao longo da vida (EN)

As a leading institution in higher music education, ANSO is committed to providing its faculty, staff, and students with the best
learning opportunities and resources so that they can make their careers relevant while contributing to the musical and cultural
development of society. We recognize that the labor market is changing rapidly and that new skills and capabilities are needed to
adapt swiftly to the challenges and opportunities ahead. In conducting a comprehensive review of the current and future landscape of
skills needed by workers in 2023 (drawing on the latest data and research from reputable sources, including "World Economic
Forum, The Future of Jobs Report 2023"), we have identified the following key findings: - The skills identified as most important for
workers in 2023 are analytical thinking and creative thinking, which reflect the growing importance of complex problem solving in the
workplace. These skills are followed by technological literacy, which enables workers to use and leverage digital tools and platforms
effectively. - Workers’ skills will be affected by several factors in the next five years, such as automation, digitalization, globalization,
and environmental issues. These factors will increase demand for cognitive skills, such as AI and Big Data, as well as self-efficacy
skills, such as resilience, flexibility, and agility. They will also require workers to develop socio-emotional skills such as empathy,
active listening, and leadership. - There is a significant gap between workers’ skills needs and availability. Six out of 10 workers will
need training before 2027, but only half of them currently have access to appropriate training opportunities. This gap poses a risk to
workers’ employability and productivity, as well as employers’ competitiveness and innovation. Based on these findings, we have
developed an action plan for improving the skills of our faculty, staff, and students in the areas of lifelong learning and continuing
professional development. We believe that this plan will help achieve our vision and enhance our recognition as a center of
excellence that empowers and prepares its members for a changing world of work. The plan includes the following actions: - Conduct
a skills gap analysis for each segment of our internal target audience (students, alumni, teaching, and non-teaching staff) to identify
their current and future preferences and needs. Implement a skills development plan for each segment that is aligned with our
institutional goals and values and that includes clear objectives, timelines, resources, and assessment methods. - Implement a
blended learning approach that combines online courses, workshops, mentoring, coaching, peer learning, and project-based learning
in order to deliver relevant skills improvement programs. - Leverage external partnerships with other institutions, organizations,
experts, and platforms to access diverse and quality learning opportunities and resources. - Foster a culture of lifelong learning that
encourages and supports the continuous skill development and related professional growth of all members of our institution.
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3.3.1. Evidências

Workshop de Mobilidade Internacional | PDF | 485 Kb
Conferência Internacional "Higher Music Education, what´s next?" | PDF | 517.5 Kb
Palestra: “Computer assisted music” pelo Edwin Clapuyt | PDF | 295.1 Kb
Sessão de formação na área de Biblioteca para pessoal não docente pela Olivia Wahnon de Oliveira | PDF | 117.5 Kb
Sessão HARMA+ para o pessoal docente | PDF | 214 Kb

3.3.2. Oferta formativa no âmbito da formação ao longo da vida (PT)

- Antigos alunos: Objetivo: Manter o contacto com a instituição e update sobre novidades, tendências e network. - Projeto 1: Cursos
online auto-orientados, interativos e modulares (microcredenciais orientadas para o desenvolvimento de competências pessoais e
profissionais), permitindo aos antigos alunos escolher os temas que lhes interessam e que se adequem ao seu horário. Prioridade:
Alta - Projeto 2: Workshops sobre competências como pensamento criativo, pensamento crítico, liderança, impacto social através da
música, e empreendedorismo musical. Estes workshops proporcionariam oportunidades de networking e colaboração com outros
Alumni e especialistas. Prioridade: Média - Projeto 3: Concertos/Masterclasses com performances de antigos alunos.
Reconhecimento público e institucional do trabalho desenvolvido. Prioridade: Baixa - Docentes: Objetivo: Desenvolver e revigorar as
suas competências pedagógicas e musicais. - Projeto 1: Formação contínua (microcredenciais organizadas de forma flexível,
permitindo a sua frequência com sucesso) sobre temas como desenvolvimento curricular no ensino superior, metodologias de
avaliação, estratégias pedagógicas, diversidade e inclusão, e tecnologia aplicada ao ensino da música. Estas sessões proporcionam
oportunidades de reflexão e feedback por parte dos pares e mentores. Prioridade: Alta - Projeto 2: Programa de peer learning que
emparelha professores experientes com professores em início de carreira, proporcionando orientação, apoio e aconselhamento.
Este programa proporciona oportunidades de aprendizagem mútua e crescimento profissional. Prioridade: Média - Projeto 3:
Observações de aulas lecionadas por outros docentes ou especialistas em diferentes áreas ou contextos. Estas observações
potenciam oportunidades de inter-collegial learning, análise e discussão das melhores práticas e desafios. Prioridade: Baixa -
Pessoal não docente: Objetivo: capacitar o pessoal administrativo e técnico para apoio à gestão e incremento da qualidade
institucional. - Projeto 1: Cursos sobre temas como competências informáticas, línguas, comunicação, liderança, serviço ao cliente e
segurança. Proporcionam oportunidades de certificação e reconhecimento por parte da instituição. Prioridade: Alta - Projeto 2:
Programa de coaching que emparelha os membros do pessoal com coaches de instituições parceiras que os podem ajudar a definir
objetivos, identificar pontos fortes e fracos, desenvolver planos de ação e monitorizar o progresso. Resultados: Impacto motivacional
e incremento da responsabilização. Prioridade: Média - Projeto 3: Aprendizagem baseada em projetos que envolvam os membros
do pessoal não docente na resolução de problemas reais ou na criação de soluções inovadoras relacionados com o seu posto de
trabalho. Estímulo à criatividade e à proatividade na resolução de problemas. Prioridade: Baixa

3.3.2. Oferta formativa no âmbito da formação ao longo da vida (EN)

-Former students: Aim: to maintain contact with the institution and update on news, trends, and networks. - Project 1: Self-oriented,
interactive, and modular online courses (micro- credentials oriented to the development of personal and professional skills), allowing
alumni to choose the topics that interest them and that fit their schedule. Priority: High - Project 2: Workshops on skills such as
creative thinking, critical thinking, leadership, social impact through music, and music entrepreneurship. These workshops would
provide opportunities for networking and collaboration with other Alumni and experts. Priority: Medium - Project 3: Concerts and
Masterclasses with Performances by Alumni Public and institutional recognition of the work developed. Priority: Low - Faculty: Aim:
To develop and reinvigorate their pedagogical and musical skills. - Project 1: Ongoing training (micro- credits organized in a flexible
way, allowing for successful attendance) on topics such as curriculum development in higher education, assessment methodologies,
pedagogical strategies, diversity and inclusion, and technology applied to music teaching. These sessions provide opportunities for
reflection and feedback from peers and mentors. Priority: High - Project 2: A peer learning program that pairs experienced teachers
with early-career teachers, providing guidance, support, and advice. This program provides opportunities for mutual learning and
professional growth. Priority: Medium - Project 3: Observations of lessons taught by other teachers or specialists in different areas or
contexts. These observations provide opportunities for intercollegiate learning, analysis, and discussion of best practices and
challenges. Priority: Low - Non-teaching staff: Objective: to train administrative and technical staff to support management and
increase institutional quality. - Project 1: Courses on topics such as computer skills, languages, communication, leadership, customer
service and security. Provide opportunities for certification and recognition by the institution. Priority: High - Project 2: A coaching
program that pairs staff members with coaches from partner institutions who can help them define goals, identify strengths and
weaknesses, develop action plans, and monitor progress. Outcomes: Motivational impact and increased accountability. Priority:
Medium - Project 3: Project-based learning that involves non-teaching staff members in solving real problems or creating innovative
solutions related to their workstation. Stimulating creativity and proactivity in problem solving. Priority: Low
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3.3.2. Evidências

Docentes - Projeto 3 | PDF | 175 Kb
Docentes - Projeto 3 | PDF | 146.1 Kb
Pessoal não docente - Projeto 2 | PDF | 138.3 Kb
Pessoal não docente - Projeto 2 | PDF | 117 Kb
Docentes - Projeto 3 | PDF | 149.7 Kb
Docentes - Projeto 3 | PDF | 272.1 Kb
Docentes - Projeto 2 | PDF | 442.8 Kb
Docentes - Projeto 1 | PDF | 287.1 Kb
Pessoal não docente - Projeto 1 | PDF | 3.5 Mb

3.3.3. Reconhecimento e creditação de aprendizagens não formais e informais (PT)

Conforme o Regulamento 102/2015 publicado no Diário de Republica, Série II, n. 48, no dia 10 de março de 2015 que estabelece os
princípios e regras para a creditação de competências, a ANSO pode atribuir créditos ECTS constantes no plano de estudos do
curso ministrado na ANSO pela experiência profissional devidamente comprovada, até ao limite de um terço do total do total dos
créditos do ciclo de estudos. De acordo com art.º 10 do mesmo regulamento, no pedido de creditação de competências originárias
de experiência profissional deverão ser incluídos todos os elementos relevantes para efeitos de creditação, nomeadamente: a)
Descrição da experiência acumulada (quando, quanto tempo, onde, contexto, programa, etc.) devidamente documentada; b) Lista
dos resultados da aprendizagem: conhecimentos, competências e capacidades adquiridas; c) Documentação e outros elementos
que evidenciem a aquisição de resultados da aprendizagem; d) Indicação das unidades curriculares onde poderá ser creditada a
experiência profissional. Além disso e de acordo com o compromisso com programa Erasmus+, no caso de participação do pessoal
no programa de mobilidade, além de reconhecimento informal entre pares e de modo a apoiar, promover e reconhecer as
participações no programa, os horários de trabalho são adotados de acordo com as necessidades da mobilidade durante os
períodos não letivos. A mobilidade do pessoal também é reconhecida como uma componente da avaliação de desempenho do
pessoal docente. A valorização destas aprendizagens, experiências e conhecimentos é feita através do reconhecimento
institucional, tido em conta na tomada de decisões sobre a distribuição de tarefas específicas e convites de participação em diversos
projetos.

According to Regulation 102/2015 published in Diário de Republica, Series II, n. 48, on March 10, 2015, which establishes the
principles and rules for the recognition of prior learning, ANSO can award ECTS credits contained in the curriculum of the course
taught at ANSO for duly substantiated professional experience, up to the limit of one third of the total credits of the study cycle.
According to article 10 of the same regulations, in the application for recognition of prior learning derived from professional
experience, all relevant elements should be included for recognition purposes, namely: a) a description of the accumulated
experience (when, how long, where, context, program, etc.) duly documented; b) a list of learning outcomes: knowledge,
competences, and skills acquired; c) Documentation and other elements that demonstrate the acquisition of learning outcomes; d) an
indication of the course units where professional experience can be recognized. In addition, and according to the commitment with
the Erasmus+ program, in the case of staff participation in the mobility program, besides informal peer recognition, and in order to
support, promote, and recognize the participation in the program, working hours are adjusted according to the mobility needs during
non-teaching periods. Staff mobility is also recognized as a component of the performance evaluation of teaching staff. The
valorization of this learning, experience, and knowledge is done through institutional recognition, which is taken into account when
making decisions on the allocation of specific tasks and invitations to participate in various projects.

3.3.4. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

[sem resposta]

Observações (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

Observações (se aplicável) (EN)

[sem resposta]
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3.4.1. Estratégia institucional e políticas para atração de estudantes (PT)

A atração de estudantes para o ensino superior de música é um desafio que envolve diversos fatores, como a qualidade da
formação académica, a inserção profissional, a valorização cultural e a diversidade de oportunidades. Nesse contexto,
desenvolvemos estratégias e políticas que visam não apenas captar, mas também reter e motivar os estudantes, oferecendo-lhes
uma experiência educativa enriquecedora e singular. Apesar de tais medidas, alguns fatores de contingência emergem como
desafio permanente, nomeadamente: - O elevado custo de vida na cidade de Lisboa pode dissuadir alguns alunos de se
candidatarem ou permanecerem na nossa instituição, especialmente se tiverem recursos financeiros limitados ou escasso apoio
familiar. - A concorrência das instituições de ensino superior público, com uma oferta não tão especializada, mas significativamente
mais barata, e que concomitantemente, oferecem um maior índice de modernização nas suas infraestruturas. - As tendências e
exigências de mudança no mercado de trabalho musical e na sociedade em geral, que podem exigir a adaptação e inovação dos
programas em vigor para satisfação das necessidades e expectativas dos alunos e futuros empregadores. Âmbito de intervenção: -
Aumentar o número de alunos inscritos no nosso programa, recorrendo a instrumentos de inclusão socioeconómica como, bolsas de
estudo, ajuda financeira (flexibilização) ou outros incentivos. - Incrementar a qualidade e a reputação do nosso programa atraindo e
mantendo professores, funcionários e artistas convidados de reconhecido mérito, bem como disponibilizar instalações, equipamento
e recursos adequados para os nossos alunos. - Comunicar e promover os nossos programas de forma eficaz, destacando os seus
pontos fortes, conquistas e oportunidades únicas. Chegar a potenciais alunos, Alumni, mecenas e parceiros através de vários
canais e plataformas. - Identificar as necessidades, preferências, motivações e desafios dos potenciais alunos. - Reforçar e relevar a
identidade institucional e as características únicas do nosso projeto, através de testemunhos e histórias de sucesso, conquistas de
atuais e antigos alunos, docentes e artistas convidados. - Estabelecer e manter parcerias com escolas profissionais, conservatórios,
universidades, organizações artísticas, meios de comunicação social e demais stakeholders relevantes, que potenciem a estratégia
comunicacional institucional, e reforcem as oportunidades de recrutamento, referência e retenção de alunos potenciais ou
existentes. - Avaliar e melhorar a eficácia da estratégia de marketing com base na análise de dados e no feedback. Isto poderá
incluir o acompanhamento e a medição dos principais indicadores de desempenho, tais como o tráfego do sítio Web, o envolvimento
nas redes sociais, as taxas de abertura de correio eletrónico, a participação em eventos, o número de candidaturas, as taxas de
inscrição, a satisfação dos alunos, as taxas de retenção, as taxas de conclusão ou o envolvimento dos antigos alunos; a recolha e
análise do feedback de alunos potenciais ou existentes, professores, funcionários, parceiros ou demais stakeholders sobre as suas
perceções, experiências ou sugestões relativamente à instituição e aos seus programas; realização de ajustes ou melhorias na
estratégia de marketing com base nas conclusões e recomendações emanadas. Ações: - Semana Aberta na qual apresentamos os
nossos programas, instalações e corpo docente através de sessões presenciais com a participação dos atuais alunos, visitas
guiadas, performances e painéis de perguntas e respostas. Destinatários: futuros alunos e respetivas famílias - Festival ANSO -
projeto de intercâmbio em parceria com instituições de ensino profissional e vocacional. Participação de potenciais alunos e suas
famílias podendo desfrutar de uma variedade de oportunidades para práticas performativas em distintos géneros e estilos musicais
em colaboração com os alunos atuais, professores, antigos alunos e artistas convidados. Destinatários: instituições de ensino
profissional e vocacional, futuros alunos e respetivas famílias - Embaixadores ANSO - os futuros alunos são colocados em contacto
com atuais ou antigos alunos com os quais partilham interesses, objetivos ou motivações semelhantes. Tem como objetivo
promover a orientação, o aconselhamento e feedback sobre as suas aspirações, competências e alinhamento dos mesmos com a
oferta da ANSO. Destinatários: futuros, atuais e antigos alunos - Bolsas de Mérito- Atribuição de apoio financeiro tendo por base o
mérito, talento e potencial demonstrado nas provas de admissão. Destinatários: futuros alunos - Metropolitana Summer School -
oferece aos futuros estudantes a oportunidade de conhecerem o currículo, a cultura e a comunidade ANSO durante um curto
período. Podem participar em atividades como aulas, ensaios, masterclasses, recitais ou eventos sociais onde beneficiam de
momentos de aprendizagem com o corpo docente, de partilha com os atuais e antigos alunos, e onde lhes são proporcionadas
oportunidades para demonstração da sua aptidão musical. - ANSO Meeting Point - masterclass promovido em itinerância nas
instalações de uma instituição de ensino profissional ou vocacional parceira, levada a cabo pelos membros do nosso corpo docente,
antigos alunos ou artistas convidados. Ação coordenada em parceria com os professores da instituição acolhedora, tendo em vista a
otimização do formato do evento e adaptação de materiais e recursos de preparação básicos para o mesmo, procurando desse
modo responder efetivamente às necessidades dos participantes. Destinatários: instituições de ensino profissional e vocacional,
futuros alunos, atuais docentes e docentes da instituição acolhedora - Inquérito a potenciais alunos onde são convidados a partilhar
as suas opiniões, preferências, expectativas e sugestões relativamente aos programas de licenciatura a que ambicionam
candidatar-se. Destinatários: futuros alunos Tendo em conta a especificidade do ensino ministrado na ANSO, a estratégia
institucional relativamente às políticas para atração de estudantes baseia-se nos seguintes pontos: Económico: enquanto
associação privada sem fins lucrativos, a ANSO, em função dos recursos financeiros disponíveis da entidade instituidora - a
Associação Música, Educação e Cultura - o Sentido dos Sons, disponibiliza as bolsas de ingresso que são atribuídas em função das
necessidades da composição da Orquestra Académica da Metropolitana em alguns instrumentos tendo por base a escassez dos
alunos num terminado instrumento. Estas bolsas têm uma regulamentação específica. No ano 2022/2023 foi aplicada uma política
de preços relativamente ao valor da inscrição para as provas de aptidão musical com descontos até 50% tendo por base o prazo da
inscrição. Pedagógico: a ANSO promove todos os anos a SEMANA ABERTA, um evento onde os alunos que pretendem ingressar
na academia podem realizar gratuitamente uma masterclass com o professor do instrumento e ao mesmo tempo conhecer o
funcionamento da ANSO. Neste evento participam todos os docentes do instrumento. Além disso, a ANSO promove todos os anos
OPEN DAY destinado a um ou vários instrumentos específicos onde os futuros candidatos podem gratuitamente participar durante
um dia inteiro nas atividades dedicadas e planificadas a este instrumento com envolvência de todos os professores desta classe.
Futuramente a ANSO planeia expandir as suas
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ações de atração de estudantes através das ações em vários territórios do país e criação de parcerias com as escolas profissionais
e do ensino artístico especializado. Atualmente mais de 25% dos estudantes que ingressam na ANSO são provenientes da Escola
Profissional da Metropolitana, cuja entidade instituidora é a mesma da ANSO, na qual existe uma forte componente do
enquadramento sociocultural diferenciado. Para os estudantes maiores de 23 anos na ANSO aplica-se uma regulamentação
específica relativamente ao ingresso destes alunos de acordo com a legislação em vigor e ainda existe uma regulamentação
específica para o estudante a tempo parcial e trabalhador-estudante. Para os estudantes internacionais a ANSO disponibiliza toda a
informação sobre a instituição, cursos e formas de ingresso, bem como as políticas do programa Erasmus + em língua inglesa em
https://www.metropolitana.pt/en/anso As ações de promoção e de divulgação dos cursos são publicadas através dos meios de
comunicação disponíveis e nas redes sociais.
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3.4.1. Estratégia institucional e políticas para atração de estudantes (EN)

Recruiting students to higher education in music is a challenge that involves several factors, such as the quality of academic training,
professional insertion, cultural enhancement, and diversity of opportunities. In this context, we have developed strategies and
policies aimed not only at attracting but also retaining and motivating students, offering them an enriching and unique educational
experience. Despite such measures, some contingency factors emerge as a permanent challenge, namely: - The high cost of living
in the city of Lisbon may deter some students from applying to or staying at our institution, especially if they have limited financial
resources or scarce family support. - Competition from public higher education institutions, with a less specialized offer but
significantly cheaper, and that concomitantly offer a higher level of modernization in their infrastructures. - The changing trends and
demands in the music labor market and in society in general may require the adaptation and innovation of the programs in place to
meet the needs and expectations of students and future employers. Scope of intervention: - Increase the number of students enrolled
in our program using socio-economic inclusion instruments such as scholarships, financial aid (flexibilization), or other incentives. -
To enhance the quality and reputation of our program by attracting and retaining distinguished faculty, staff, and visiting artists, as
well as providing adequate facilities, equipment, and resources for our students. - Communicate and promote our programs
effectively, highlighting their strengths, achievements, and unique opportunities. Reach out to potential students, Alumni, patrons,
and partners through various channels and platforms. - Identify the needs, preferences, motivations, and challenges of potential
students. - Reinforce and highlight the institutional identity and unique characteristics of our project through testimonials and success
stories about the achievements of current and former students, faculty, and guest artists. - To establish and maintain partnerships
with professional schools, conservatoires, universities, arts organizations, the media, and other relevant stakeholders that enhance
the institutional communication strategy and reinforce opportunities for recruitment, referral, and retention of potential or existing
students. - To evaluate and improve the effectiveness of the marketing strategy based on data analysis and feedback. This could
include tracking and measuring key performance indicators such as website traffic, social media engagement, email open rates,
event participation, number of applications, enrollment rates, student satisfaction, retention rates, completion rates, or alumni
engagement; collecting and analyzing feedback from potential or existing students, faculty, staff, partners, or other stakeholders on
their perceptions, experiences, or suggestions regarding the institution and its programs; making adjustments or improvements to the
marketing strategy based on the findings and recommendations emanating. Actions: - Open Week, in which we present our
programs, facilities, and faculty through face-to-face sessions with the participation of current students, guided tours, performances,
and Q&A panels. Target audience: prospective students and their families - ANSO Festival - exchange project in partnership with
professional and vocational education institutions. Participation by prospective students and their families can enjoy a variety of
opportunities for performance practices in different musical genres and styles in collaboration with current students, teachers, former
students and guest artists. Target audience: vocational and professional education institutions, prospective students and their
families. - ANSO Ambassadors: prospective students are put in contact with current or former students with whom they share similar
interests, goals, or motivations. It aims to provide guidance, advice, and feedback on their aspirations, skills, and alignment with the
ANSO offer. Recipients: future, current, and former students. - Merit Scholarships: Financial support based on merit, talent, and
potential demonstrated in the admission tests. Recipients: future students - Metropolitana Summer School: offers prospective
students the opportunity to experience the ANSO curriculum, culture, and community for a short period of time. They can participate
in activities such as classes, rehearsals, masterclasses, recitals, or social events where they benefit from moments of learning from
the faculty, sharing with current and former students, and being provided with opportunities to demonstrate their musical aptitude. -
ANSO Meeting Point: an itinerant masterclass held at a partner vocational institution by our faculty members, former students, or
guest artists. Action is coordinated in partnership with the teachers of the host institution with a view to optimizing the format of the
event and adapting basic preparation materials and resources, thus seeking to respond effectively to the needs of the participants.
Target audience: vocational and professional education institutions, prospective students, current teachers, and teachers from the
hosting institution - Survey to potential students where they are invited to share their opinions, preferences, expectations, and
suggestions regarding the degree programs they wish to apply for. Target group: prospective students Taking into account the
specificity of the education provided at ANSO, the institutional strategy regarding policies for attracting students is based on the
following points: Economic: as a private non-profit association, ANSO, according to the available financial resources of the instituting
entity - the AMEC/Sentido dos Sons, provides the entrance scholarships that are awarded according to the needs of the composition
of the Orquestra Académica da Metropolitana in some instruments based on the scarcity of students in a certain instrument. These
scholarships have specific regulations. In the year 2022–2023, a price policy has been applied regarding the registration fee for the
musical aptitude tests, with discounts up to 50% based on the registration deadline. Pedagogical: ANSO organizes every year the
OPEN WEEK, an event where students who intend to join the academy can have a free masterclass with the instrument’s teacher
and at the same time get to know how ANSO works. In this event, all the teachers of the instrument participate. Moreover, ANSO
organizes every year an OPEN DAY for one or several specific instruments where the future candidates can participate for free
during a whole day in activities dedicated to and planned for this instrument with the involvement of all the teachers in this class. In
the future, ANSO plans to expand its actions to attract students through actions in several territories of the country and the creation
of partnerships with professional schools and specialized artistic education. Currently, more than 25% of the students who enter
ANSO come from the Escola Profissional da Metropolitana, whose instituting entity is the same as ANSO’s, in which there is a strong
component of a differentiated socio-cultural framework. For students over 23 years of age, there is a specific regulation for their entry
into ANSO according to the legislation in force, and there is also a specific regulation for part-time students and working students.
For international students, ANSO provides all the information about the institution, courses, and forms of entry, as well as the policies
of the Erasmus + program, in English at https://www.metropolitana.pt/en/anso. The promotion and dissemination actions of the
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courses are published through the available media and social networks.

3.4.2. Promoção do sucesso escolar (PT)

A ANSO implementou recentemente um sistema interno de tutoria, a cargo dos professores de instrumento, o qual prevê a
prestação de apoio pedagógico contínuo e personalizado ao aluno. A figura do Tutor funciona como um Parceiro do estudante,
Mediador, Facilitador e Orientador Pedagógico da aprendizagem discente. Este mecanismo prossegue os seguintes objetivos:
acompanhar o percurso académico dos estudantes, apoiar a transição ensino secundário/ensino superior, acompanhar o processo
de aprendizagem, melhorar o aproveitamento do estudante, incentivar e motivar os estudantes a manter uma rotina de estudos,
identificar precocemente situações de insucesso académico, capacitar as competências transversais, capacitar e orientar os
estudantes de elevado rendimento académico, apoiar as atividades ligadas à coordenação das áreas artístico-científicas da ANSO e
contribuir para a melhoria da qualidade do ensino no ANSO. Nos casos de estudantes com dificuldades de aprendizagem, são
criados grupos de trabalho específicos para a resolução dos problemas identificados. O apoio a nível psicológico é realizado, em
parte, no âmbito da UC Psicologia da Performance Musical, lecionada por docente especializado nesta área. Na sua política de
proximidade com o aluno, a ANSO implementou também um sistema de monitorização do sucesso escolar que permite, com
eficácia, identificar os casos dos alunos em dificuldades e encontrar as soluções adequadas e individualizadas, através dos grupos
de trabalho constituídos para efeito.

3.4.2. Promoção do sucesso escolar (EN)

ANSO has recently implemented an internal tutoring system in charge of the instrument teachers, which provides continuous and
personalized pedagogical support to the student. The figure of the Tutor works as a Partner for the student, a mediator, a facilitator,
and a pedagogical guide for the student's learning. This mechanism pursues the following objectives: to accompany the students’
academic pathway; to support the transition from secondary school to higher education; to accompany the learning process; to
improve the student’s performance; to encourage and motivate students to maintain a study routine; to identify early situations of
academic failure; to empower transversal skills; to empower and guide students with high academic performance; to support the
activities related to the coordination of the artistic and scientific areas of ANSO; and to contribute to the improvement of the quality of
teaching at ANSO. In the cases of students with learning difficulties, specific working groups are created for the resolution of the
problems identified. Support at a psychological level is carried out, in part, within the course unit Psychology of Music Performance,
taught by a lecturer specializing in this area. In its policy of proximity with the student, ANSO has also implemented a monitoring
system of academic success that allows, effectively, to identify the cases of students in difficulties and to find adequate and
individualized solutions through the working groups created for that purpose.

3.4.3. Monitorização do sucesso escolar (PT)

Na sua política de proximidade com o aluno, a ANSO implementou um sistema de monitorização do sucesso escolar que permite
através do sistema tutorial a cargo dos professores de instrumento, assim como dos coordenadores das áreas artístico-científicas,
identificar com eficácia os casos dos alunos em dificuldades e encontrar as soluções adequadas e individualizadas através de
grupos de trabalho constituídos para efeito. Tendo em conta a dimensão da ANSO e o número reduzido de alunos, este sistema
possibilita, com a máxima brevidade, constituir os grupos de trabalho com professores das diferentes áreas, acompanhar o
processo de aprendizagem e resolver os problemas identificados.

3.4.3. Monitorização do sucesso escolar (EN)

In its policy of proximity with the student, ANSO has implemented a monitoring system of academic success that allows, through the
tutoring system in charge of the instrument teachers as well as the coordinators of the artistic and scientific areas, to effectively
identify the cases of students in difficulty and find appropriate and individualized solutions through working groups established for this
purpose. Taking into account the size of ANSO and the limited number of students, this system enables, with the utmost promptness,
to form working groups with teachers of the different areas, to follow the learning process, and to solve the identified problems.
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3.4.4. Promoção do bem-estar dos estudantes (PT)

A ANSO reconhece que o bem-estar e a segurança dos estudantes são essenciais para a qualidade da aprendizagem e do ensino
que é ministrado na instituição. Os alunos do ensino superior de música, enfrentam desafios e oportunidades específicos
relacionados com a sua área de estudo, tais como, desempenho de alto rendimento, stress, autoeficácia, e liderança. Estamos
empenhados em proporcionar um ambiente seguro e saudável, que promova o desenvolvimento do seu potencial artístico e demais
competências profissionais. Na prossecução desses objetivos, temos a incumbência de: - Apoiar as competências proactivas dos
nossos estudantes, oferecendo-lhes orientação, feedback e recursos para a definição de objetivos, planeamento, autorregulação e
resolução de problemas. - Abordar o volume de trabalho desigual e as experiências de stress entre os nossos estudantes,
assegurando critérios de avaliação justos e transparentes, proporcionando percursos de aprendizagem flexíveis, individualizados, e
promovendo a diversidade e a inclusão no nosso currículo e cultura organizacional. - Reforçar o desenvolvimento profissional
contínuo dos professores, proporcionando-lhes formação e orientação em práticas pedagógicas centradas no aluno, que possam
fomentar a autonomia, a competência e a inter-relação dos mesmos. - Investir recursos na realização e divulgação de investigação
longitudinal, transcultural e de intervenção sobre as experiências do volume de trabalho e stress dos estudantes, considerando tais
resultados como fatores críticos enquanto informação primordial na definição e alinhamento das nossas políticas e práticas internas.
- Sensibilizar os estudantes para as questões da saúde e do bem-estar, através de workshops, seminários e campanhas com
temáticas que versem a gestão do stress, a saúde mental, a saúde física e o bem-estar. - Fomentar o apoio social e as relações
positivas entre os estudantes, e entre estes e o corpo docente, criando oportunidades para a aprendizagem entre pares, a
colaboração, a orientação e o trabalho em rede. - Encorajar os estudantes para a prática de atividade física, técnicas de
relaxamento e outros comportamentos saudáveis, proporcionando-lhes acesso a instalações, equipamento e serviços que possam
melhorar a sua saúde física e psicológica. - Envolver os estudantes na conceção e avaliação de políticas e práticas de bem-estar,
convidando-os a participar em inquéritos e grupos de reflexão. A especificidade da tipologia de ensino individual (one to one)
praticada no ensino que ministramos, introduz uma variável que carece de atenção e gestão permanente em prol do bem-estar e
segurança dos nossos estudantes. As relações de proximidade entre professores e alunos, podem consubstanciar potenciais
ameaças ao bem-estar e segurança dos estudantes, em consequência do eventual desequilíbrio de poder que se poderá verificar
nas relações entre docentes e discentes. Como tal, empreendemos as seguintes medidas como garante da prática de um ensino
individual respeitoso, ético e profissional: - Estabelecemos diretrizes e códigos de conduta claros para professores e alunos
envolvidos em práticas de ensino individual, onde são consagradas e definidas as suas funções, responsabilidades, direitos, limites,
expectativas, canais de comunicação, mecanismos de feedback, procedimentos de denúncia, etc. - Prestamos formação e apoio
regulares a professores e alunos sobre como orientar o ensino individual de forma eficaz e segura. Isto inclui tópicos como
estratégias pedagógicas, competências interpessoais, competências de resolução de conflitos, competências de sensibilidade
cultural, questões éticas, etc. - Monitorizamos e avaliamos a qualidade da prática do ensino individual através de observações e
análises periódicas do desempenho docente, e do progresso dos respetivos alunos. É também solicitado feedback a professores e
alunos sobre as suas preocupações e satisfação com a prática de ensino individual. - Potenciamos um ambiente seguro e de apoio
para professores/alunos que tenham problemas ou dificuldades com a prática do ensino individual. Isto inclui a prestação de
serviços confidenciais de aconselhamento ou mediação, para professores/alunos que necessitem de apoio ou orientação emocional
ou psicológica. Inclui também a existência de políticas ou protocolos claros para comunicar e responder a quaisquer
incidentes/alegações de abuso ou assédio envolvendo professores/alunos. Acreditamos que estes procedimentos contribuem para a
criação de um ambiente de aprendizagem mais solidário e capacitador para os nossos estudantes, onde podem prosperar a nível
académico, artístico e pessoal.
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3.4.4. Promoção do bem-estar dos estudantes (EN)

ANSO recognizes that the well-being and safety of students are essential to the quality of learning and teaching that are delivered at
the institution. Students in music higher education face specific challenges and opportunities related to their field of study, such as
high performance, stress, self-efficacy, and leadership. We are committed to providing a safe and healthy environment that promotes
the development of their artistic potential and other professional skills. In pursuing these goals, we are charged with: - Support the
proactive skills of our students by providing them with guidance, feedback, and resources for goal setting, planning, self-regulation,
and problem solving. - Address the uneven workload and stressful experiences among our students by ensuring fair and transparent
assessment criteria, providing flexible, individualized learning pathways, and promoting diversity and inclusion in our curriculum and
organizational culture. - To strengthen teachers’ continuous professional development by providing them with training and guidance
in student-centered pedagogical practices that can foster student autonomy, competence, and inter-relationships. - To invest
resources in conducting and disseminating longitudinal, cross-cultural, and interventional research on students’ experiences of
workload and stress, considering such results as critical factors and primary information in defining and aligning our internal policies
and practices. - To raise awareness of health and well-being issues among students through workshops, seminars, and campaigns
on stress management, mental health, physical health, and well-being. - To foster social support and positive relationships among
students and between students and staff by creating opportunities for peer learning, collaboration, mentoring, and networking. -
Encouraging students to engage in physical activity, relaxation techniques, and other healthy behaviors by providing access to
facilities, equipment, and services that can improve their physical and psychological health. - Involving students in the design and
evaluation of wellness policies and practices by inviting them to participate in surveys and focus groups. The specificity of the type of
one-to-one teaching practiced in the education we provide introduces a variable that needs attention and permanent management for
the well-being and safety of our students. The close relationships between teachers and students may constitute potential threats to
the well-being and safety of students as a result of the possible imbalance of power that may occur in the relationships between
teachers and students. As such, we have undertaken the following measures to ensure respectful, ethical, and professional individual
teaching practice: - We have established clear guidelines and codes of conduct for teachers and students involved in individual
teaching practices, where their roles, responsibilities, rights, limits, expectations, communication channels, feedback mechanisms,
reporting procedures, etc. are enshrined and defined. - We provide regular training and support to teachers/students on how to guide
individual teaching effectively and safely. This includes topics such as pedagogical strategies, interpersonal skills, conflict resolution
skills, cultural sensitivity skills, ethical issues, etc. - We monitor and evaluate the quality of individual teaching practice through
periodic observations and reviews of teaching performance and the progress of the respective students. Feedback is also sought
from teachers/students on their concerns and satisfaction with individual teaching practices. - We provide a safe and supportive
environment for teachers/students who have problems or difficulties with individual teaching practice. - We provide a safe and
supportive environment for teachers/students who have problems or difficulties with individual teaching practice. This includes the
provision of confidential counseling or mediation services for teachers/students who need emotional or psychological support or
guidance. It also includes having clear policies or protocols in place for reporting and responding to any incidents or allegations of
abuse or harassment involving teachers/students. We believe that these procedures contribute to the creation of a more supportive
and empowering learning environment for our students where they can thrive academically, artistically, and personally.

3.4.5. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

3.4.5. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (EN)

[sem resposta]

Observações (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

Observações (se aplicável) (EN)

[sem resposta]
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3.5.1. Apoio à integração, inclusão e inserção socioprofissional dos diplomados (PT)

Na génese do projeto da Metropolitana, a criação de curso superior teve como objetivo interligar o plano de estudos com a
programação e atividade da Orquestra Metropolitana de Lisboa. No panorama nacional, é a única instituição de ensino que assenta
o seu pilar de formação na orquestra, dispondo de uma orquestra profissional (OML) e de uma orquestra académica. No plano
internacional, prima por ser das pouquíssimas estruturas onde se verifica o envolvimento dos alunos de nível superior numa
orquestra profissional. É elemento diferenciador do projeto a constituição de uma orquestra de alunos - Orquestra Académica
Metropolitana - que, sendo uma Unidade Curricular, propõe-se aos seguintes objetivos transversais opções do curso: • Prática de
trabalho em orquestra com programas mensais idealizados sob um critério pedagógico e artístico; • Realização de concertos
públicos em diversas localidades, em momentos chave da temporada artística; • Prática de direção de orquestra pelos alunos de
Direção de Orquestra: o "instrumento" de trabalho é a própria orquestra; • Participação dos alunos de piano em alguns programas
como forma de integração na prática orquestral. Durante o ano são realizados dois programas sinfónicos que envolvem a
participação de Orquestra Metropolitana de Lisboa e Orquestra Académica Metropolitana. De acordo com o Regulamento Interno da
ANSO, a seleção dos alunos para esta programação é feita com critérios baseados no mérito do aluno. Os alunos de opção de
Piano para Acompanhamento e Música de Câmara ao longo de curso têm possibilidade de realizar diferentes experiências in loco
através dos protocolos de parceria com Academia de Música de Santa Cecilia, Escola Superior de Música de Lisboa, Escola
Superior de Dança, Escola de Teatro Musical - Primeiro Acto, Teatro Nacional de São Carlos, nomeadamente a obtenção de
experiência de preparação, observação e realização de trabalho de um pianista-acompanhador com bailarinos, cantores, diversas
formações corais e ainda realização de trabalho de correpetição e acompanhamento de maestros. Com intuito de inserção
socioprofissional dos diplomados, em parceria com a Orquestra Metropolitana de Lisboa, foi criado um programa de Pós-Graduação
em Performance Orquestral Avançada, que teve a sua primeira edição no ano letivo 2021/2022. Neste programa, os futuros
academistas beneficiam de um enquadramento formativo ímpar, onde lhes é proporcionado o contacto com os mais elevados
padrões de qualidade de performance orquestral, através da sua participação na temporada da Orquestra Metropolitana de Lisboa.
Os academistas/estagiários estão envolvidos de imediato nos projetos artísticos da Orquestra Metropolitana de Lisboa (ensaios,
concertos, recitais, música de câmara, gravações), bem como beneficiam de sessões de coaching no seu instrumento, tendo como
mentores os solistas da OML. Com este programa, pretende-se durante o percurso de aprendizagem, impulsionar a performance e
acelerar o up-skilling de competências, em contexto de trabalho orquestral e camerístico. Com a utilização deste modelo flexível e
permeável de orientação potencia-se a validação de aprendizagens formais e informais.

3.5.1. Apoio à integração, inclusão e inserção socioprofissional dos diplomados (EN)

At the genesis of the Metropolitana project, the creation of a higher education course was aimed at interlinking the curriculum with
the programming and activities of the Orquestra Metropolitana de Lisboa. On the national panorama, it is the only teaching institution
that bases its training pillar on the orchestra, with a professional orchestra (OML) and an academic orchestra. At the international
level, it stands out for being one of the very few structures where it is possible to verify the involvement of higher education students
in a professional orchestra. The constitution of a student orchestra, Orquestra Académica Metropolitana, is a differentiating element
of the project, which, being a Course Unit, proposes the following transversal objectives as course options: - Work practice in
orchestra with monthly programs idealized under pedagogical and artistic criteria; - Conducting public concerts in several locations at
key moments of the artistic season; - Practice of orchestra conducting by the students of Orchestra Conducting: the "instrument" of
work is the orchestra itself; - Participation of piano students in some programs as a form of integration in orchestral practice. During
the year, there are two symphonic programs that involve the participation of the Orquestra Metropolitana de Lisboa and the
Orquestra Académica Metropolitana. According to the Internal Regulations of the ANSO, the selection of students for this program is
made based on criteria based on the student’s merit. In the Piano for Accompaniment and Chamber Music option, students
throughout the course have the possibility to carry out different experiences in loco through the partnership protocols with Academia
de Música de Santa Cecilia, Escola Superior de Música de Lisboa, Escola Superior de Dança, Escola de Teatro Musical- Primeiro
Acto, and Teatro Nacional de São Carlos, namely obtaining the experience of preparation, observation, and performance of the work
of a pianist-accompanist with dancers, singers, and several choral formations, and also correpetition and accompaniment of
conductors. With the purpose of socio-professional insertion of the graduates, in partnership with the Orquestra Metropolitana de
Lisboa, a Post-Graduation program in Advanced Orchestral Performance was created, which had its first edition in the 2021–2022
academic year. In this program, the future academists benefit from a unique formative framework where they are provided with
contact with the highest quality standards of orchestral performance through their participation in the season of the Orquestra
Metropolitana de Lisboa. The academy students/trainees are immediately involved in the artistic projects of Orquestra Metropolitana
de Lisboa (rehearsals, concerts, recitals, chamber music, recordings), as well as benefiting from coaching sessions on their
instrument with OML soloists as mentors. With this program, the intention is to boost performance and accelerate upskilling during
the learning process in the context of orchestral and chamber work. With the use of this flexible and permeable guidance model, the
validation of formal and informal learning is enhanced.

3.5.2. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

Não aplicável
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3.5.2. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (EN)

Not applicable

3.6.1. Forças (PT)

Reputação no mercado nacional; Corpo docente qualificado; Oferta formativa única no panorama do Ensino Superior artístico;
Reconhecimento nacional e internacional dos estudantes; Experiências práticas de âmbito profissional ao longo de toda a formação;
Temporada regular de concertos com elevado número de apresentações públicas ao longo do ano; Verticalidade integrada do
projeto METROPOLITANA.

3.6.1. Forças (EN)

Reputation in the national market; Qualified teaching staff; Unique training offer in the panorama of artistic higher education; National
and international recognition of students; Practical experiences of a professional nature throughout the whole training period; Regular
season of concerts with a high number of public presentations throughout the year; Integrated verticality of the METROPOLITANA
project.

3.6.2. Fraquezas (PT)

Obsolescência das instalações e equipamentos; Limitação da visão interdisciplinar; Sectorialização das instalações imposta por
parte da A3ES.

3.6.2. Fraquezas (EN)

Obsolescence of installations and equipment; Limitation of the interdisciplinary vision; A3ES imposed sectorialisation of facilities.

3.6.3. Oportunidades (PT)

Internacionalização; Iniciativas conjuntas com outras instituições do Ensino Superior; Desenvolvimento sustentado do princípio de
educação e socialização através da arte; Otimização e ampliação da oferta com recurso à tecnologia; Incorporação de mais
cadeiras opcionais que habilitem os alunos para a profissão no séc. XXI; Recitais destinados a novos públicos / novos alunos.

3.6.3. Oportunidades (EN)

Internationalisation; Joint initiatives with other Higher Education institutions; Sustained development of the principle of education and
socialisation through art; Optimisation and expansion of the offer through the use of technology; Incorporation of more optional
subjects which qualify the students for the profession in the 21st century; Recitals aimed at new audiences/new students.

3.6.4. Ameaças (PT)

Escassez de recursos; Oferta alternativa por parte de instituições congéneres; Competitividade da oferta das IES estrangeiras;
Ausência de interesse de novos públicos pela música erudita; Nova legislação aplicável ao ensino superior; Limitações curriculares
impostas pela A3ES.

3.6.4. Ameaças (EN)

Scarce resources; Alternative offer by peer institutions; Competitiveness of foreign HEI's offer; Lack of interest of new audiences in
classical music; New legislation applicable to higher education; Curricular limitations imposed by A3ES.

4. Investigação e Transferência de Conhecimento

4.1.1. Estratégia institucional e políticas de promoção da atividade científica, tecnológica e artística (PT)
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Um dos objetivos específicos descritos na estratégia da instituição contempla a investigação científica na área da educação artística
e da performance no ensino superior. Neste sentido, nos últimos anos, o corpo docente da ANSO tem envidado esforços no sentido
de melhorar o nível das suas qualificações académicas e, desta forma, incrementar a produção de investigação em performance e
noutras áreas de estudos musicais. À data atual, nove docentes da ANSO são detentores do grau de doutor, sendo que cinco
exercem funções a tempo integral. Para além deste núcleo, doze docentes encontram-se inscritos em programas de doutoramento
sediados nas seguintes instituições universitárias nacionais: Universidade de Évora, Universidade Nova de Lisboa, o Instituto de
Educação da Universidade de Lisboa, Faculdade de Belas-Artes da Universidade de Lisboa e Universidade do Porto. Visando o
reforço da produção científica, todos os docentes doutorados estão vinculados a centros de investigação, designadamente: CIEBA
(cinco docentes), CESEM (dois docentes) e INET-MD (um docente). Através de sistemas de gestão de informação científica, como
o Ciência Vitae e o Pure, é possível aceder e consultar a produção individual destes docentes e investigadores. Tem-se adotado
uma dimensão que associa a investigação em performance à prática artística, a qual tem emergido com especial relevância, por
intermédio das provas para obtenção do título de especialista, concedido pela ANSO em diversas especialidades instrumentais. Até
à conclusão do ano letivo de 2020-2021, o título de especialista foi atribuído a treze docentes, por meio de provas públicas que
contaram com júris constituídos em consórcio com as instituições do ensino superior politécnico na área de Música. Todos os
trabalhos de natureza profissional foram publicados no repositório comum da ANSO (https://comum.rcaap.pt) e remetidos à
Biblioteca Nacional de Portugal, para depósito legal. O incentivo à realização de trabalhos de investigação em práticas artísticas tem
ocorrido também a nível interno. Destacam-se os projetos em curso, diretamente relacionados com a lecionação de unidades
curriculares em performance, como é o caso do Manual de Repertório e Excertos de Orquestra. A ANSO entende a investigação em
música e em performance como um dos vetores de fundo da sua estratégia presente e futura, procurando desenvolver linhas de
incentivo e ações concretas que compatibilizem a atividade artística com a efetiva produção de conhecimento, seja na área da
história da música, seja na área da performance e da educação auditiva, seja na área da análise, da teoria da música ou de
educação artística.

4.1.1. Estratégia institucional e políticas de promoção da atividade científica, tecnológica e artística (EN)

One of the specific objectives described in the institution’s strategy contemplates scientific research in the area of artistic education
and performance in higher education. In this sense, in recent years, the ANSO teaching staff has made efforts to improve the level of
their academic qualifications and, in this way, increase the production of research in performance and other areas of music studies.
At present, nine ANSO teachers hold a PhD degree, five of whom work full-time. In addition to this nucleus, twelve lecturers are
enrolled in PhD programs at the following national university institutions: Universidade de Évora, Universidade Nova de Lisboa, the
Instituto de Educação da Universidade de Lisboa, Faculdade de Belas-Artes da Universidade de Lisboa, and Universidade do Porto.
In order to strengthen the scientific production, all PhD teaching staff are affiliated with research centers, namely: CIEBA (five
teaching staff members), CESEM (two teaching staff members), and INET-MD (one teaching staff member). Through scientific
information management systems, such as Ciência Vitae and Pure, it is possible to access and consult the individual production of
these teachers and researchers. A dimension has been adopted that associates research in performance with artistic practice, which
has emerged with special relevance through the examinations for obtaining the title of specialist, granted by the ANSO in various
instrumental specialties. By the end of the academic year 2020-2021, the specialist title had been awarded to thirteen teachers
through public examinations that counted on juries constituted in consortium with the polytechnic higher education institutions in the
area of Music. All works of a professional nature were published in the ANSO common repository (https://comum.rcaap.pt) and sent
to the Portuguese National Library for legal deposit. The incentive to carry out research on artistic practices has also occurred
internally. The ongoing projects directly related to the teaching of course units in performance, such as the Orchestral Excerpts
Repertoire Manual, stand out. ANSO understands research in music and performance as one of the basic vectors of its present and
future strategy, seeking to develop lines of incentive and concrete actions that make artistic activity compatible with the effective
production of knowledge, whether in the areas of music history, performance, and auditory education, or in the areas of analysis,
music theory, or artistic education.

4.1.1. Evidências

Projeto de investigação aprovado pelo Conselho Técnico-Científico da ANSO | PDF | 82.3 Kb
Extrato da ata do Conselho Técnico-Científico n.º 83 (18 de novembro de 2022) | PDF | 50.3 Kb

4.1.2. Unidades de Investigação

[sem resposta]
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4.1.3. Participação dos estudantes na investigação científica, no desenvolvimento tecnológico e na

O envolvimento dos estudantes da ANSO em ações de produção artística tem sido permanente e um dos vetores de fundo do
projeto Metropolitana. Em 2022, ano da comemoração dos 30 anos de existência da Metropolitana, foi criada a Temporada Artística
das escolas da Metropolitana intitulada «Ensaio Geral», a qual se desenrolou a par com a temporada da OAM — o eixo central da
formação de jovens músicos na ANSO. Entre outubro de 2021 e julho de 2022 foram realizados 7 concertos pela Orquestra
Académica Metropolitana, dirigida pelo Maestro Jean-Marc Burfin e/ou pelos alunos da opção de Direção de Orquestra, tendo o
último concerto ocorrido no Grande Auditório do Centro Cultural de Belém, por ocasião da comemoração do «Dia da Metropolitana»,
a 10 de julho de 2022. Por sua vez, a Orquestra Sinfónica Metropolitana realizou um concerto na Aula Magna da Reitoria da
Universidade de Lisboa, no dia 12 de dezembro de 2021, dirigido pelo Maestro Emilio Pomárico. No âmbito da temporada «Ensaio
Geral», decorreu o habitual ciclo de Jovens Solistas da Metropolitana, com um total de mais de 60 atuações das mais diversas
formações de música de câmara, e ainda o ciclo de Recitais de Canto e Piano, em parceria com a Escola Superior de Música de
Lisboa e a Escola de Teatro Musical – Primeiro Acto. No curso da mesma Temporada destacaram-se, igualmente, várias atuações
do Ensemble de Metais da Metropolitana integrando professores, alunos e ex-alunos da ANSO e várias atuações das Percussões
da Metropolitana. A atividade artística foi complementada com a realização de palestras, workshops, masterclasses e seminários
dirigidos aos alunos de pós-graduação em Performance Orquestral Avançada, uma iniciativa da ANSO surgida durante o ano letivo
de 2020-2021 e que tem reunido forte adesão entre o público interessado. À semelhança do que sucedeu nos anos letivos
transatos, vários alunos da ANSO atuaram em concursos e festivais nacionais e estrangeiros, tendo sido contemplados com as
diversas distinções em concursos a solo, colocações em estágios e em orquestras. Toda a informação sobre os prémios dos alunos
da ANSO poderá ser consultada em https://www.metropolitana.pt/alunos-premiados-anso/ No âmbito da Licenciatura em Música
que ministra, a ANSO tem procurado promover, através dos seus docentes, uma cultura de pesquisa e reflexão, sobretudo centrada
nas unidades curriculares pertencentes às Ciências Musicais, mas também extensível à performance (dadas as transversalidades
temáticas), no lastro da qual é possível destacar um vasto rol de trabalhos elaborados pelos alunos, tais como ensaios de pesquisa,
recensões críticas e apresentações orais de estudo de caso. No seu conjunto, os trabalhos solicitados no âmbito das unidades
curriculares da Licenciatura em Música reforçam a formação científica dos alunos, preparando-os para futuros projetos de pesquisa,
ao nível das pós-graduações em Música e em Performance. Anualmente a ANSO em conjunto com a Fundação Inatel promove o
Prémio Solista com Orquestra que celebrou em 2022 10º anos de existência. Em 2022/2023, através da mesma parceria, foi
instituído um novo Prémio de Música de Câmara que visa incentivar e promover a vertente da música de câmara.

4.1.3. Participação dos estudantes na investigação científica, no desenvolvimento tecnológico e na

The involvement of ANSO students in artistic production activities has been permanent and is one of the main vectors of the
Metropolitana project. In 2022, the year of celebration of the 30th anniversary of Metropolitana, the Artistic Season of the
Metropolitana Schools entitled "Ensaio Geral" (General Rehearsal) was created, which took place at the same time as the OAM
season, the central axis of the training of young musicians in ANSO. Between October 2021 and July 2022, 7 concerts were
performed by Orquestra Académica Metropolitana, conducted by Maestro Jean-Marc Burfin and/or by students from the Conducting
option, the last concert having taken place at the Grand Auditorium of the Centro Cultural de Belém on the occasion of the
commemoration of "Metropolitana Day", on July 10th, 2022. On the other hand, the Metropolitan Symphony Orchestra held a concert
in the Aula Magna of the Rectory of the University of Lisbon on December 12, 2021, conducted by Maestro Emilio Pomàrico. Within
the "Ensaio Geral" season, the usual cycle of Young Soloists of the Metropolitana took place, with a total of more than 60
performances from the most diverse chamber music formations, and also the cycle of Singing and Piano Recitals, in partnership with
the Escola Superior de Música de Lisboa and the Escola de Teatro Musical - Primeiro Acto. During the same season, there were
also several performances of the Metropolitana Brass Ensemble with teachers, students, and former students of ANSO and several
performances of the Metropolitana Percussions. The artistic activity was complemented with lectures, workshops, masterclasses,
and seminars aimed at post-graduate students in Advanced Orchestral Performance, an ANSO initiative that emerged during the
academic year 2020-2021 and has gathered strong adhesion among the interested public. As in previous academic years, several
ANSO students have performed in national and international competitions and festivals, having been awarded several distinctions in
solo competitions, placements in internships, and in orchestras. All the information about the awards for the ANSO students can be
consulted at https:// www.metropolitana.pt/alunos-premiados-anso/. In the scope of the degree in music to which it ministers, ANSO
has tried to promote, through its teachers, a culture of research and reflection, mainly centered on the course units belonging to
Musical Sciences but also extensible to performance (given the thematic transversalities), in which it is possible to highlight a vast list
of works elaborated by the students, such as research essays, critical reviews, and oral presentations of case studies. As a whole,
the works requested in the scope of the course units of the Music Degree reinforce the scientific training of the students, preparing
them for future research projects at the level of post-graduate studies in Music and Performance. Annually, ANSO, together with the
Inatel Foundation, promotes the Soloist with Orchestra Award, which celebrated its 10th anniversary in 2022. In 2022– 2023, through
the same partnership, a new Chamber Music Award was created to encourage and promote chamber music.

4.1.3. Evidências

Regulamento Prémio Inatel 2020 | PDF | 100.4 Kb
Regulamento Prémio Inatel 2021 | PDF | 177.4 Kb
Regulamento Prémio Inatel 2022 | PDF | 100 Kb
Regulamento Prémio Inatel 2023 | PDF | 98.5 Kb
Regulamento de Concurso - Música de Câmara / Prémio Inatel 2022/2023 | PDF | 124.4 Kb

40 de 67 30/06/2023, 11:35AINST/22/2200053 | Relatório Avaliação Institucional

https://si.a3es.pt/sia3es/doc/RetrieveDocument/document?docHASH=3nIf3XUqhr4%3D
https://si.a3es.pt/sia3es/doc/RetrieveDocument/document?docHASH=nUjciikDs1E%3D
https://si.a3es.pt/sia3es/doc/RetrieveDocument/document?docHASH=xpJ179rj8NQ%3D
https://si.a3es.pt/sia3es/doc/RetrieveDocument/document?docHASH=M0XjKfluCG8%3D
https://si.a3es.pt/sia3es/doc/RetrieveDocument/document?docHASH=%2FKE%2FQj5znnc%3D


AINST/22/2200053
Relatório Avaliação Institucional

4.1.4. Integridade da investigação (PT)

Os resultados da atividade da ANSO, tanto no âmbito da praxis artística como da investigação em música e em performance, são
pautados, em primeira instância, pelas práticas e pelas orientações oferecidas pelo corpo docente, tendo em vista a tipologia de
ensino predominante que é a do ensino individual de instrumentos de orquestra. Tradicionalmente, os estudantes veem no(a)
docente de instrumento a referência modelar, não apenas em termos estritamente artísticos, mas também em termos humanos e
éticos. Esta especificidade diferencia o contexto do ensino superior de música de outros contextos de ensino superior, pelo que
deve ser compreendida e respeitada, pois dela deriva a essência da conduta artística e académica com que os destinatários dos
processos de formação se posicionam na Academia e na vida em geral. Independentemente deste ponto de partida, e no âmbito da
atividade realizada nas diversas unidades curriculares da Licenciatura, são promovidas iniciativas de formação que têm por fim
alertar os alunos para os problemas inerentes à manipulação de informação prévia, designadamente para o plágio. Encontram-se
publicados e disponíveis para consulta, inclusive, Apontamentos de metodologia para pesquisa em Música que focam as várias
modalidades de trabalhos académicos, com referência quer aos aspetos formais, quer à própria construção do discurso científico
sobre Música. No que diz respeito ao controle da integridade de trabalhos escritos e recensões críticas, os docentes da ANSO
recorrem a ferramentas disponíveis em linha, como é o caso do CopyScape (https://www.copyscape.com), Ouriginal
(https://www.ouriginal.com), PlagScan (https://www.plagscan.com/en) e Viper (https://www.scanmyessay.com). Em alguns casos, a
informação resultante dos relatórios anti plágio é integrada nas apreciações escritas que são dadas a conhecer aos estudantes,
constituindo, desta forma, mais um elemento formativo da experiência letiva. A Metropolitana possui um Código de Boa Conduta
que dá provimento ao estipulado na alinea k), do n.° 1 do artigo 127° do Código do Trabalho, correspondendo paralelamente à
vontade expressa pela Direção da Metropolitana, no sentido de estatuir um conjunto de orientações preventivas que eliminem as
possibilidades de práticas de assédio e discriminação no contexto laboral, do que resulta um ambiente de trabalho mais saudável e
propício ao desenvolvimento da atividade de cada agente da instituição.

4.1.4. Integridade da investigação (EN)

The results of ANSO’s activity, both in the scope of artistic praxis and research in music and performance, are guided, in the first
instance, by the practices and guidelines offered by the teaching staff, in view of the predominant teaching typology, which is the
individual teaching of orchestral instruments. Traditionally, students see in the instrument teacher a model reference, not only in
strictly artistic terms but also in human and ethical terms. This specificity differentiates the context of higher music education from
other contexts of higher education and so should be understood and respected, for from it derives the essence of the artistic and
academic conduct with which the recipients of training processes position themselves in the Academy and in life in general.
Independently of this starting point and within the scope of the activity carried out in the various course units of the Degree, training
initiatives are promoted that aim to alert students to the problems inherent to the manipulation of previous information, namely
plagiarism. Apontamentos de metodologia para pesquisa em Música are published and available for consultation, focusing on the
various types of academic work with reference to both formal aspects and the construction of scientific discourse on Music. With
regard to controlling the integrity of written works and critical reviews, ANSO teaching staff use online tools such as CopyScape
(https://www.copyscape.com), Ouriginal (https://www.ouriginal.com), PlagScan (https://www.plagscan.com/en), and Viper
(https://www.scanmyessay.com). In some cases, the information resulting from the anti-plagiarism reports is integrated into the
written assessments that are made known to the students, thus constituting another formative element of the teaching experience.
Metropolitana has a Good Conduct Code that fulfills what is stipulated in paragraph k) of No. 1 of Article 127 of the Labour Code,
corresponding in parallel to the will expressed by the management of Metropolitana, in order to establish a set of preventive
guidelines to eliminate the possibilities of harassment and discrimination in the labor context, resulting in a healthier working
environment favorable to the development of the activity of every member of the institution.

4.1.4. Evidências

Código de Boa Conduta - Metropolitana | PDF | 564.3 Kb
Apontamentos de metodologia para Pesquisa em Música | PDF | 492.9 Kb

4.1.5. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

Não aplicável

4.1.5. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (EN)

Not applicable
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4.2.1. Estratégia institucional e políticas de transferência de conhecimento e tecnologia (PT)

“Nas últimas décadas, a música enquanto atividade profissional viu o seu paradigma permanentemente reformulado. A
contemporaneidade musical é caracterizada por uma profusão de práticas, muitas vezes afastadas dos seus cânones, que colocam
a nu a ambivalência própria da correlação entre a formação “erudita tradicional” do músico e o universo profissional que se lhe
depara. Num mercado de trabalho marcado pela incerteza e precariedade, emergem formas de prática musical distintas das
perspectivadas ao largo do seu percurso formativo. Tal percurso é composto por uma interligada mescla de saberes de natureza
técnica, interpretativa e de contextualização histórica e cultural, que tende a influenciar a autonomia e o reconhecimento futuro que
ostentará, quer no seio dos seus pares, quer na construção da imagem social que se fará do seu trabalho artístico enquanto
profissão. As competências aí adquiridas, terão influência quer ao nível da criação de maiores oportunidades e possibilidades de
emprego, quer no desenvolvimento de uma carreira profissional sustentada. No panorama musical atual, altamente integrado no
paradigma digital, e um mercado de trabalho caracterizado pela pluriactividade e intermitência, a capacidade de adaptação acaba
por se revelar um factor de contingência.”(Mirra, R. (2022). The formative paths in music at the beginning of the 21st century:
Between tradition and innovation. Convocarte - Arte e Paideia (12-13) Vários estudos e relatórios mostram o impacto do
empreendedorismo no sector musical e a sua relevância enquanto competências vitais para a empregabilidade futura dos alunos do
ensino superior de música (Bennett, 2008; 2019; Bartleet et al., 2012; Weller, 2012). Por essa razão, a ANSO está comprometida
com a promoção de uma cultura empreendedora entre os seus alunos e colaboradores. Seguidamente são fornecidas algumas
evidências e exemplos que fundamentam a referida política, os quais refletem a visão, a missão e os valores da ANSO enquanto
instituição de referência no ensino superior de música. Tais objetivos passam por: - Proporcionar um programa de formação de
elevada qualidade em matéria de empreendedorismo e intra empreendedorismo, que contemple os aspetos teóricos e práticos da
criação e gestão de organizações artísticas, em especial musicais, e que promovam o desenvolvimento de competências
empreendedoras, como a criatividade, a inovação, a assunção de riscos, a resolução de problemas, etc. - Utilizar estudos de caso
reais que ilustrem exemplos de sucesso preferencialmente do sector musical, que estimulem o espírito empreendedor dos
estudantes e colaboradores; - Avaliar os perfis dos estudantes e colaboradores de modo a adaptar o programa de formação em
empreendedorismo e intra empreendedorismo às suas necessidades e preferências individuais; - Envolver modelos de referência no
processo de formação em matéria de empreendedorismo e intra empreendedorismo, dado que estes são suscetíveis de influenciar
a atitude e motivação dos estudantes e colaboradores em prol de um quadro mental empreendedor; - Criar um ambiente de apoio
que incentive a experimentação, a colaboração, o feedback, o trabalho em rede, a tutoria e o acesso a recursos para potenciais
empreendedores na área da música; - Promover a cooperação estratégica entre stakeholders e outras instituições de ensino,
implementando vários conceitos enquanto reforço de uma cultura empreendedora. Benefícios e resultados Ao promover as atitudes,
comportamentos e competências empreendedoras necessárias para almejar uma carreira de sucesso no panorama musical atual, a
ANSO está a contribuir para: - Atenuar a diferença entre as competências e os conhecimentos adquiridos no ensino superior da
música e as exigências inerentes à profissão no século XXI; - Fomentar a criatividade, a inovação e a assunção de riscos entre os
seus alunos - Melhorar a empregabilidade e as oportunidades de carreira dos seus licenciados; - Incentivar o envolvimento e o
impacto social e cultural através da música; O incentivo ao intra empreendedorismo, por outro lado: - Facilita a adaptação a
ambientes em mudança e às necessidades dos nossos estudantes e demais stakeholders; - Promove uma cultura de aprendizagem
e colaboração no universo ANSO; - Gera novas fontes de receita e de valor para a ANSO - Reforça a nossa visibilidade e
reputação. Desafios e resultados Apesar dos méritos da educação para o empreendedorismo e o intra empreendedorismo,
deparamo-nos com alguns desafios na sua implementação interna: - A falta de uma definição e compreensão claras do que significa
empreendedorismo e intra empreendedorismo no contexto da música; - A resistência ou relutância de alguns estudantes e docentes
em adotar o empreendedorismo e o intraempreendedorismo como parte da sua identidade e prática; - A dificuldade de aferir e
avaliar os resultados e o impacto da educação para o empreendedorismo e o intra empreendedorismo. Contudo, já foram
alcançados importantes resultados: nasceram projetos estruturais no seio do nosso corpo docente (novos programas de pós-
graduação, masterclasses, conferências e projetos internacionais); surgiram novos horizontes profissionais para os nossos
licenciados (gestão cultural, impacto social, gestão educacional), o que nos deixa com a plena confiança de que, ao fomentar uma
cultura empreendedora entre os nossos alunos e colaboradores, estamos mais perto de concretizar a nossa visão: tornarmo-nos
uma instituição de referência no panorama do ensino superior de música internacional.
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4.2.1. Estratégia institucional e políticas de transferência de conhecimento e tecnologia (EN)

"In recent decades, the notion of music as a professional activity has been fundamentally rebuilt. The current musical world is
defined by a variety of activities, many of which are outside of its canons, that illustrate the ambiguity of the link between a musician’s
"conventional" western music education and the professional environment in which he or she performs. Forms of musical practice
emerge in a job market marked by uncertainty and precariousness, which differs from what they were taught in school. Such a
course, which consists of an interconnected mix of technical and interpretive material as well as historical and cultural
contextualization, will affect his autonomy and future recognition, both among his peers and in the development of his social image.
The skills acquired there will aid in the creation of new work opportunities as well as the development of a long-term professional
career. In the current scenario, which is significantly impacted by the digital paradigm and characterized by pluriactivity and
intermittency in the musical labor market, the ability to adapt has emerged as a contingency aspect.” (Mirra, R. (2022). The formative
paths in music at the beginning of the 21st century: Between tradition and innovation. Convocarte - Art and Paideia (12-13) ) Several
studies and reports show the impact of entrepreneurship in the music sector and its relevance as vital skills for the future
employability of music higher education students (Bennett, 2008; 2019; Bartleet et al., 2012; Weller, 2012). For this reason, ANSO is
committed to promoting an entrepreneurial culture among its students and staff. The following provides some evidence and
examples that underpin the said policy and reflect the vision, mission, and values of ANSO as a reference institution in music higher
education. Such objectives include: - Provide a high-quality training program in entrepreneurship and intrapreneurship that addresses
the theoretical and practical aspects of creating and managing artistic organizations, especially musical ones, and that promotes the
development of entrepreneurial skills such as creativity, innovation, risk- taking, problem-solving, etc. - To use real case studies that
illustrate examples of success, preferably from the music sector, that stimulate the entrepreneurial spirit of students and
collaborators; - To evaluate the profiles of students and collaborators in order to adapt the entrepreneurship and intrapreneurship
training program to their individual needs and preferences; - Involve role models in the process of entrepreneurship and
intrapreneurship training, as they are likely to influence the attitude and motivation of students and employees towards an
entrepreneurial mindset; - Create a supportive environment that encourages experimentation, collaboration, feedback, networking,
mentoring, and access to resources for potential music entrepreneurs - To promote strategic cooperation between stakeholders and
other educational institutions, implementing various concepts as a reinforcement of an entrepreneurial culture. Benefits and
outcomes By promoting the entrepreneurial attitudes, behaviors, and skills necessary to aim for a successful career in today’s music
landscape, ANSO is contributing to: - Bridging the gap between the skills and knowledge acquired in higher education in music and
the demands inherent to the profession in the 21st century; - Foster creativity, innovation, and risk-taking among its students -
Enhance the employability and career opportunities of its graduates; - Encourage social and cultural involvement and impact through
music; Encouraging intrapreneurship, on the other hand: - Facilitates adaptation to changing environments and the needs of our
students and other stakeholders; - Promotes a culture of learning and collaboration in the ANSO universe; - Generates new sources
of revenue and value for ANSO; - Enhances our visibility and reputation. Challenges and outcomes Despite the merits of
entrepreneurship education and intrapreneurship, we have encountered some challenges in their internal implementation: - The lack
of a clear definition and understanding of what entrepreneurship and intrapreneurship mean in the context of music; - The resistance
or reluctance of some students and faculty to adopt entrepreneurship and intrapreneurship as part of their identity and practice; - The
difficulty of measuring and evaluating the outcomes and impact of entrepreneurship and intrapreneurship education. However,
important results have already been achieved: structural projects have been born within our faculty (new postgraduate programs,
masterclasses, conferences, and international projects); new professional horizons have emerged for our graduates (cultural
management, social impact, educational management), which leaves us with full confidence that by fostering an entrepreneurial
culture among our students and staff, we are closer to realizing our vision: to become a reference institution in the international music
higher education landscape.

4.2.1. Evidências

Pós-graduação em Performance Orquestral Avançada | PDF | 885.6 Kb
Pós-graduação em Film Scoring | PDF | 1 Mb
Conferência "Higher Music Education, what´s next?" | PDF | 963.8 Kb
Brass Days | PDF | 508.5 Kb
UC Gestão de Carreira Artística | PDF | 38.3 Kb

4.2.2. Estruturas de cooperação com a comunidade externa e redes e parcerias locais, regionais e nacionais

Considerando a estratégia da instituição em relação à diversidade transdisciplinar da formação para os seus estudantes, a ANSO
possui vários protocolos de colaboração com instituições nacionais, tais como a Escola Superior de Dança, a Escola Superior de
Teatro e Cinema e a Escola Superior de Artes Aplicadas. Para desenvolver as competências dos alunos de piano na área de
acompanhamento ao canto, ao coro, e de correpetição, a ANSO possui protocolos e acordos de colaboração com as seguintes
instituições: a Escola Superior de Música de Lisboa, a Escola de Teatro Musical – Primeiro Acto, a Academia de Música de Santa
Cecília, e o Teatro Nacional de São Carlos. No âmbito do acordo para atribuição do Título de Especialista a ANSO integra um
consórcio promovido entre as seguintes instituições de ensino superior: Instituto Politécnico de Lisboa, Instituto Politécnico do Porto
e Instituto Politécnico do Castelo Branco. Além disso a entidade instituidora possui diversos acordos de parceria com promotores
culturais regionais entre os quais os seguintes: Câmara Municipal do Setúbal, Câmara Municipal de Lourinhã, Câmara Municipal de
Caldas de Rainha, Câmara Municipal de Loures, CCB, EDEAC, Fundação Museu de Oriente, Museu de Música, Museu Nacional de
Arte Antiga, Academia de Ciências, Teatro Thalia, Imprensa Nacional Casa de Moeda, Santa Casa de Misericórdia e Centro
Científico e Cultural de Macau. Nestes espaços, entre outros, são realizados os concertos e as atuações das diversas formações
existentes na ANSO.
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4.2.2. Estruturas de cooperação com a comunidade externa e redes e parcerias locais, regionais e nacionais

Considering the strategy of the institution regarding the transdisciplinary diversity of the training for its students, ANSO has several
collaboration protocols with national institutions, such as the School of Dance, the School of Theatre and Cinema, and the School of
Applied Arts. In order to develop the piano students’ skills in the areas of accompaniment to singing, chorus, and correpetition, ANSO
has protocols and collaboration agreements with the following institutions: Escola Superior de Música de Lisboa, Escola de Teatro
Musical - Primeiro Acto, Academia de Música de Santa Cecília, and Teatro Nacional de São Carlos. In the scope of the agreement
for the attribution of the Specialist Title, ANSO integrates a consortium promoted among the following higher education institutions:
Instituto Politécnico de Lisboa, Instituto Politécnico do Porto, and Instituto Politécnico do Castelo Branco. Besides, the instituting
entity has several partnership agreements with regional cultural promoters, among which the following ones: Setúbal City Council,
Lourinhã City Council, Caldas de Rainha City Council, Loures City Council, CCB, EGEAC, Orient Museum Foundation, Music
Museum, National Museum of Ancient Art, Academy of Sciences, Thalia Theatre, Imprensa Nacional Casa de Moeda, Santa Casa
de Misericórdia and Macau Scientific and Cultural Centre. The concerts and performances of ANSO’s various formations are held in
these venues, among others.

4.2.2. Evidências

[sem evidências]

4.2.3. Estratégia institucional e políticas de promoção do empreendedorismo (PT)

A especificidade da área formativa do curso ministrado na ANSO que, em primeiro lugar, visa a preparação de estudantes para a
carreira de músico de orquestra, oferece, desde a sua fundação, um potencial de desenvolvimento empreendedor na área da
música de câmara. Esta vertente desenvolvida através de uma ponte pedagógica inédita entre a prática e o ensino musical, ao
longo dos seus 30 anos, mudou o panorama cultural em Portugal, e permitiu formar diversos agrupamentos de sucesso cujos
elementos foram formados na ANSO. Todos os anos da Academia Nacional Superior de Orquestra apresenta o ciclo Jovens
Solistas da Metropolitana, no qual participam cerca de trinta grupos de música de câmara que promovem não apenas um ambiente
de formação em contexto profissional, o espírito de grupo, mas também oferecem a possibilidade de demostração do trabalho
desenvolvido pelas diversas formações. Para premiar a qualidade dos grupos nesta vertente, promover a competição saudável e
incentivar esta vertente formativa, foi instituído, em 2022, o Prémio Inatel - Música de Câmara. Tendo em conta a necessidade dos
alunos em compreender melhor a diversidade de opções para o seu futuro, bem como apresentar e estimular o empreendedorismo,
o curso de Licenciatura em Música introduziu no seu plano de estudos a UC Gestão de Carreira Artística ambicionando apresentar
um conjunto de competências relevantes que permitirá reconhecer a sua importância para o sucesso profissional futuro e
compreender a natureza transversal destas competências. O conhecimento aprofundado de métodos e técnicas que os apoiem no
processo de desenvolvimento pessoal destas competências, complementado com instrumentos de diagnóstico individual, exemplos,
situações reais simuladas e estudos de caso, fornecerá aos alunos o quadro conceptual para planearem e desenvolverem esse
conjunto de competências pessoais, interpessoais e instrumentais que lhes permitirá ficar mais perto do sucesso. Para a promoção
da vertente solística para os alunos que ambicionem enveredar pela carreira de instrumentista-solista, a ANSO organiza e promove
anualmente o concurso interno Prémio Inatel – Solistas com a Orquestra Académica Metropolitana, que premeia a qualidade
artística e lhes possibilita uma apresentação a solo com orquestra.

4.2.3. Estratégia institucional e políticas de promoção do empreendedorismo (EN)

The specificity of the formative area of the course taught at ANSO, which in the first place aims at preparing students for the career
of an orchestral musician, has offered, since its foundation, a potential for entrepreneurial development in the area of chamber music.
This aspect, developed through an unprecedented pedagogical bridge between practice and music teaching throughout its 30 years,
has changed the cultural panorama in Portugal and allowed the formation of several successful ensembles whose elements were
trained at ANSO. Every year the Academia Nacional Superior de Orquestra presents the cycle Jovens Solistas da Metropolitana, in
which about thirty chamber music groups participate, promoting not only a training environment in a professional context and group
spirit but also offering the possibility of demonstrating the work developed by the various formations. To reward the quality of the
groups in this area, promote healthy competition, and encourage this formative aspect, the Inatel Prize for Chamber Music was
created in 2022. Taking into account the need for students to better understand the diversity of options for their future as well as to
present and stimulate entrepreneurship, the Degree in Music introduced in its curriculum the course unit of Artistic Career
Management, aiming to present a set of relevant skills that will allow them to recognize their importance for future professional
success and understand the transversal nature of these skills. The in-depth knowledge of methods and techniques that support them
in the process of personal development of these competences, complemented with individual diagnostic tools, examples, simulated
real situations, and case studies, will provide students with the conceptual framework to plan and develop that set of personal,
interpersonal, and instrumental competences that will allow them to get closer to success. To promote the soloistic aspect for
students who aspire to follow a career as an instrumentalist-soloist, ANSO organizes and promotes annually the internal competition
Inatel Prize - Soloists with the Orquestra Académica Metropolitana, which rewards artistic quality and allows them a solo
performance with the orchestra.

4.2.4. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

[sem resposta]
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4.2.4. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (EN)

[sem resposta]

4.3.1. Forças (PT)

Transferência de conhecimento a nível de práticas performativas e de investigação em música; O campo artístico é propício ao
cruzamento de temáticas e metodologias provindas de um largo espectro de disciplinas das Artes e das Ciências Sociais e
Humanas.

4.3.1. Forças (EN)

Transfer of knowledge at the level of performative practices and research in music; The artistic field is propitious to the crossing of
themes and methodologies coming from a wide spectrum of disciplines from Arts and Social Sciences and Humanities.

4.3.2. Fraquezas (PT)

Escassez de recursos para concretização de projetos; Infraestruturas limitadas; Falta de tradição na investigação sobre as próprias
práticas artísticas/pedagógicas; Número limitado de intervenientes nos processos de pesquisa em música e em performance.

4.3.2. Fraquezas (EN)

Lack of resources for the realisation of projects; Limited infrastructures; Lack of tradition in research into one's own
artistic/pedagogical practices; Limited number of participants in the processes of research in music and performance.

4.3..3 Oportunidades (PT)

Projetos interdisciplinares de investigação artística e científica; Desenvolvimento de programas de investigação com outras
instituições congéneres e centros de investigação; Potencial de investigação em performance proporcionado pelos agrupamentos
residentes; Potencial interdisciplinar dos estudos em Música.

4.3.3. Oportunidades (EN)

Interdisciplinary artistic and scientific research projects; Development of research programmes with other similar institutions and
research centres; Research potential in performance provided by the resident ensembles; Interdisciplinary potential of studies in
Music.

4.3.4. Ameaças (PT)

Dependência de financiamento específico pode obstar ao desenvolvimento de projetos de investigação em música e em
performance; Forte competitividade no acesso aos programas de financiamento.

4.3.4. Ameaças (EN)

Dependence on specific funding may hinder the development of research projects in music and performance; Strong
competitiveness in the access to funding programmes.

5. Internacionalização e Cooperação

As respostas às próximas perguntas devem ter em consideração os dados na seguinte ligação:

Observações (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

Observações (se aplicável) (EN)

[sem resposta]
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5.1.1. Estratégia institucional e políticas de internacionalização (PT)

De acordo com a sua visão institucional, a ANSO ambiciona “ser uma academia de orquestra de referência a nível europeu”. Por
essa razão, um dos objetivos específicos da estratégia da instituição é o desenvolvimento de políticas de internacionalização
sustentáveis. Para prossecução deste objetivo a ANSO, em 2020 e com a colaboração e apoio da Agência Nacional de Erasmus, a
ANSO preparou e submeteu a sua candidatura ao Programa Erasmus+ (Erasmus Charter for Higher Education 2021-2027), que
visa em primeiro lugar promover a integração da instituição a nível internacional. Esta iniciativa permitiu desenvolver na instituição
uma dinâmica de internacionalização e criar os meios necessários para a realização de projetos de investigação e inovação no
campo artístico, performativo e interdisciplinar, juntamente com instituições internacionais congéneres. A candidatura ao programa
Erasmus + foi positivamente apreciada pela Comissão Europeia e, em fevereiro de 2021, foi concedida à ANSO a Carta de
Erasmus. No mesmo mês foi instituído pelo Conselho de Direção da ANSO o Gabinete da Mobilidade Internacional (GMI) para
desenvolver as ações necessários no âmbito do programa Erasmus+. Tendo em conta a dimensão da ANSO e para uma gestão
eficaz do gabinete, a coordenação é realizada pelo Presidente do Conselho de Direção, o que permite maior rapidez na tomada de
decisões e a eficiência na implementação da estratégia de internacionalização na instituição. Em maio de 2021 e em fevereiro de
2022 através deste instrumento a ANSO apresentou as suas primeiras candidaturas ao programa Erasmus+ Ação KA131 -
Mobilidade no Setor de Ensino Superior quais foram positivamente apreciadas. Conforme o compromisso descrito na Carta de
Erasmus, foram desenvolvidas as seguintes ações: • Ampliação da rede de parceiros europeus e estabelecimento de acordos com
instituições do ensino superior europeias congéneres tendo em conta o perfil da ANSO; • Divulgação do programa junto da
comunidade académica da ANSO; • criação de páginas sobre a mobilidade internacional no site institucional em português e inglês;
• criação e disponibilização de ferramentas necessárias para a candidaturas as bolsas de SMS, SMT, STA e STT; • abertura das
candidaturas a mobilidade de estudantes na ANSO (outgoing e incoming), pessoal docente e não docente. Durante 2021 e 2022,
apesar dos constrangimentos causados pela pandemia, na ANSO foram desenvolvidas diversas ações no âmbito do programa,
nomeadamente as seguintes: - divulgação do programa junto da comunidade académica da ANSO; - realização dos processos
inerentes às candidaturas a mobilidade de estudantes, pessoal docente e não docente SMS, SMT, STA e STT; - recebidas e
organizadas diversas ações no âmbito de STA, STT incoming de várias instituições parceiras europeus. Com o mesmo objetivo em
abril de 2021 a ANSO tornou-se membro ativo da The Association Européenne des Conservatoires, Académies de Musique et
Musikhochschulen (AEC). Todos os anos a ANSO participa ativamente nos encontros anuais de coordenadores internacionais
organizadas pela AEC.

5.1.1. Estratégia institucional e políticas de internacionalização (EN)

According to its institutional vision, ANSO aspires "to be a leading European orchestral academy". For this reason, one of the specific
objectives of the institution’s strategy is the development of sustainable internationalization policies. In order to pursue this objective,
ANSO, in 2020, with the collaboration and support of the National Erasmus Agency, prepared and submitted its application to the
Erasmus+ Program (Erasmus Charter for Higher Education 2021–2027), which aims first of all to promote the integration of the
institution at an international level. This initiative allowed the institution to develop a dynamic of internationalization and to create the
necessary means to carry out research and innovation projects in the artistic, performative, and interdisciplinary fields together with
international peer institutions. The application to the Erasmus + program was positively appreciated by the European Commission,
and in February 2021, ANSO was granted the Erasmus Charter. In the same month, the ANSO Board of Directors established the
International Mobility Office (IMG) to develop the actions required under the Erasmus+ program. Taking into account the size of
ANSO and for efficient management of the office, the coordination is carried out by the President of the Governing Board, which
allows greater speed in decision-making and efficiency in the implementation of the internationalization strategy in the institution. In
May 2021 and February 2022, through this instrument, ANSO presented its first applications to the Erasmus+ Program Action
KA131, - Mobility in the Higher Education Sector, which were positively appreciated. As per the commitment described in the
Erasmus Charter, the following actions were developed: - Expansion of the network of European partners and establishment of
agreements with similar European higher education institutions taking into account ANSO’s profile; - Dissemination of the program to
the ANSO academic community; - Creation of pages about international mobility in the institutional website in Portuguese and
English; - Creation and availability of the necessary tools for the application to SMS, SMT, STA, and STT scholarships; - Opening of
applications for mobility of students in ANSO (outgoing and incoming), teaching, and non-teaching staff. During 2021 and 2022,
despite the constraints caused by the pandemic, several actions were developed at ANSO under the program, namely the following:
- dissemination of the program among the ANSO academic community; - execution of the processes inherent to the applications for
mobility of students, teaching and non-teaching staff (SMS, SMT, STA, and STT); - Received and organized several actions in the
scope of STA and STT incoming from several European partner institutions. With the same objective, in April 2021, ANSO became
an active member of The Association Européenne des Conservatoires, Académies de Musique, and Musikhochschulen (AEC). Every
year, ANSO actively participates in the annual meetings of international coordinators organized by the AEC.

5.1.1. Evidências

A Carta Erasmus para o Ensino Superior (ECHE) | PDF | 382.7 Kb
Erasmus Policy Statement | PDF | 518.8 Kb
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5.1.2. Incentivos à internacionalização (PT)

Em 2021 a ANSO aderiu ao programa Erasmus + e tornou-se membro ativo de The Association Européenne des Conservatoires,
Académies de Musique et Musikhochschulen (AEC). Estes dois passos permitem criar um ambiente internacional, bem como dar
aos alunos a possibilidade de ampliarem os seus conhecimentos e experiências, tanto culturais quanto musicais. Esse fator poderá
ajudá-los a tornarem-se músicos mais completos e a ter uma visão mais ampla do mundo da música. Um dos incentivos à
internacionalização passa pelo acesso a recursos e tecnologias avançados. Embora a ANSO não possua o seu próprio estúdio de
gravação, disponibiliza para esse fim (mediante uma requisição gratuita por parte dos alunos) os equipamentos de áudio/vídeo
necessários. Este recurso permitiu que muitos estudantes da instituição realizassem as suas gravações para diversos fins, tais
como audições, provas para concursos, provas de acesso, audições para orquestra etc. Além de aprenderem a manusear este tipo
de equipamentos e tecnologia de um modo mais eficaz, quase todas as gravações foram remetidas para instituições internacionais.
Desta forma, foi-lhes possibilitado o ingresso em instituições congéneres a nível internacional. Este cenário possibilitará aos
estudantes estudar num ambiente internacional, no qual poderão desenvolver competências de comunicação, colaboração e
liderança que são altamente valorizadas pelos empregadores. Além disso, desta forma os alunos poderão criar as suas próprias
redes de network com profissionais da indústria musical de diferentes países, o que poderá abrir portas para oportunidades de
trabalho.

5.1.2. Incentivos à internacionalização (EN)

In 2021, ANSO joined the Erasmus + program and became a member of The Association Européenne des Conservatoires,
Académies de Musique et Musikhochschulen (AEC). These two steps allow for creating an international environment as well as
giving students the opportunity to broaden their knowledge and experience, both cultural and musical. This factor may help them
become more complete musicians and have a wider vision of the world of music. One of the incentives for internationalization is
access to advanced resources and technologies. Although ANSO does not have its own recording studio, it provides the necessary
audio/video equipment for this purpose (upon request and free of charge by the students). This resource has enabled many students
of the institution to make their recordings for various purposes, such as auditions, competitive examinations, entrance examinations,
orchestral auditions, etc. Besides learning to handle this type of equipment and technology in a more effective way, almost all the
recordings were sent to international institutions. In this way, they were enabled to enter similar institutions on an international level.
This scenario will enable students to study in an international environment in which they can develop communication, collaboration,
and leadership skills that are highly valued by employers. Furthermore, in this way, students will be able to create their own networks
with music industry professionals from different countries, which may open doors to job opportunities.

5.1.3. Instrumentos de internacionalização (PT)

Desde 2021 a ANSO faz parte do programa Erasmus + e é membro ativo de The Association Européenne des Conservatoires,
Académies de Musique et Musikhochschulen (AEC). Através destes instrumentos a instituição tem desenvolvido nos últimos dois
anos uma variedade de ações que permitiram estabelecer acordos da cooperação institucional com várias instituições congéneres
europeias, realizar as primeiras mobilidades de estudantes e do corpo docente, seja para fins de estudos, seja para fins de ensino e
de formação. Estes instrumentos permitiram à ANSO organizar em 2022, no Dia Mundial de Música, a sua primeira conferência
internacional intitulada “Higher Music Education, what´s next?”. Nesta conferência foram apresentados diversos projetos inovadores
em curso e partilhadas novas ideias sobre o ensino superior da música. Tais iniciativas certamente contribuirão para o
desenvolvimento de melhores práticas nas IES de música, contando com a presença de investigadores e representantes de
instituições do ensino superior de países como a Bélgica, Países Baixos, Sérvia e Portugal.

5.1.3. Instrumentos de internacionalização (EN)

Since 2021, ANSO has been part of the Erasmus + program and is an active member of The Association Européenne des
Conservatoires, Académies de Musique et Musikhochschulen (AEC). Through these instruments, the institution has developed in the
last two years a variety of actions that have enabled it to establish institutional cooperation agreements with several European
counterpart institutions to carry out the first mobility of students and teaching staff, either for study purposes or for teaching and
training purposes. These instruments enabled ANSO to organize, in 2022, on World Music Day, its first international conference
entitled "Higher Music Education: What’s Next?" At this conference, several innovative ongoing projects were presented, and new
ideas on higher music education were shared. Such initiatives will certainly contribute to the development of best practices in music
HEIs attended by researchers and representatives of higher education institutions from countries such as Belgium, the Netherlands,
Serbia, and Portugal.
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5.1.4. Estruturas para a promoção da internacionalização (PT)

O programa da mobilidade Erasmus+ permite estabelecer os acordos interinstitucionais que por sua vez possibilitam realizar as
mobilidades dos estudantes e do corpo docente e não docente. Tendo em conta a recente adesão a este programa, a ANSO
transformou uma ameaça como a situação de flagelo epidemiológico no país e no mundo, numa oportunidade. Esse período foi
aproveitado para dar passos importantes na alavancagem de um planeamento não aleatório dos futuros parceiros internacionais.
Foi efetuado um aturado trabalho de pesquisa junto do corpo docente, que culminou no contacto institucional com cerca de duas
dezenas de instituições congéneres, com os quais foram estabelecidas parcerias, que possibilitaram que alguns estudantes e
docentes da ANSO pudessem beneficiar das oportunidades identificadas para aprimorar os seus conhecimentos musicais e
culturais. Através dos acordos interinstitucionais estabelecidos no âmbito deste programa, foi possível realizar na ANSO várias
ações de formação, masterclasses e workshops com a participação de professores oriundos das instituições parceiras. Estas ações
permitiram o contacto entre os estudantes e professores, contribuindo para o seu desenvolvimento profissional, e a criação de uma
dinâmica de partilha de conhecimento e fortalecimento dos contactos para futuras colaborações académicas e artísticas. A
componente da internacionalização na área do ensino da música relacionado com a contratação e presença de professores
provenientes de outros países é inerente à especificidade do próprio ensino, devido à sua universalidade. Tendo em conta este
fator, é importante mencionar que a ANSO, desde a sua fundação, integrou no seu corpo docente personalidades de mérito
reconhecido na área de música e de orquestra provenientes de diversos países como Estados Unidos, Reino Unido, França,
Bulgária, Itália, Ucrânia, Hungria, Roménia, Polónia, Rússia, Espanha, Albânia e Austrália. Seguindo a estratégia institucional da
oferta formativa e da internacionalização na sua nova oferta formativa - curso de pós-graduação em Composição de Música para
Cinema – a ANSO apostou na tecnologia que permite realizar as aulas síncronas online. Desta forma, foi possível convidar um
corpo docente experiente e com reputação internacional que permite aos estudantes terem acesso às melhores práticas mundiais
da indústria de film & media. O plano de estudos da ANSO está organizado de acordo com o Processo de Bolonha e tem uma
implementação integral do sistema de créditos ECTS, com todas as consequências que advêm da aplicação do Contrato de
Estudos (Learning Agreement), celebrado entre instituições de ensino europeias. A ANSO promove ainda a diversidade cultural na
programação realizada pelas diversas formações instrumentais que inclui grande variedade de obras com estilos musicais
provenientes de distintos países. As obras são incluídas no programa curricular das disciplinas práticas e apresentadas na
temporada “Ensaio Geral” da Metropolitana.

5.1.4. Estruturas para a promoção da internacionalização (EN)

The Erasmus+ mobility program allows the establishment of inter-institutional agreements that enable the mobility of students and
teaching and non-teaching staff. Given the recent accession to this program, ANSO has transformed a threat such as the
epidemiological scourge situation in the country and around the world into an opportunity. This period was used to take important
steps in leveraging a non-random plan for future international partners. A thorough research project was carried out with the faculty,
which culminated in institutional contact with about two dozen similar institutions, with which partnerships were established, enabling
some ANSO students and faculty to benefit from the identified opportunities to enhance their musical and cultural knowledge.
Through the inter-institutional agreements established under this program, it was possible to hold in ANSO several training actions,
masterclasses, and workshops with the participation of teachers from the partner institutions. These actions allowed contact between
students and teachers, contributing to their professional development, creating a dynamic of knowledge sharing, and strengthening
contacts for future academic and artistic collaborations. The component of internationalization in the area of music teaching related to
the hiring and presence of teachers from other countries is inherent to the specificity of the teaching itself due to its universality.
Taking into account this factor, it is important to mention that ANSO, since its foundation, has integrated into its teaching staff
("internacionalization at home") personalities of recognized merit in the area of music and orchestra from various countries such as
the United States, United Kingdom, France, Bulgaria, Italy, Ukraine, Hungary, Romania, Poland, Russia, Spain, Albania, and
Australia. Following the institutional strategy of formative offer and internationalization in its new formative offer—a post-graduation
course in Film Scoring—ANSO bet on the technology that allows the online synchronous classes. This way, it was possible to invite
an experienced teaching staff with an international reputation that allows students to have access to the best practices of the film and
media industries worldwide. ANSO’s curriculum is organized according to the Bologna Process and has a full implementation of the
ECTS credit system, with all the consequences that come from the application of the Learning Agreement, signed between European
educational institutions. ANSO also promotes cultural diversity in the programming carried out by the different instrumental
formations, which includes a great variety of works with musical styles coming from different countries. The works are included in the
curriculum of the practical subjects and presented in the Metropolitana’s "Ensaio Geral" season.

5.1.5. Participação em consórcios europeus e internacionais (PT)

Desde 2021 a ANSO é membro ativo da The Association Européenne des Conservatoires, Académies de Musique et
Musikhochschulen (AEC). Através desta associação a instituição participou ativamente em encontros de coordenadores
internacionais que decorreram em Espanha e Itália, bem como atualmente participa em Innovative Conservatoires (ICON) no âmbito
do projeto AEC-ARTEMIS (2022-2025) Empowering Artists as Makers in Society. A entrada participação na AEC permitiu criar
oportunidades para ampliar a rede de parceiros, participar em vários encontros e grupos de trabalho, e simultaneamente, promover
a instituição a nível europeu e internacional.
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5.1.5. Participação em consórcios europeus e internacionais (EN)

Since 2021, ANSO has been an active member of The Association Européenne des Conservatoires, Académies de Musique, et
Musikhochschulen (AEC). Through this association, the institution has actively participated in international coordinators’ meetings
held in Spain and Italy, as well as currently participating in Innovative Conservatoires (ICON) within the AEC-ARTEMIS project
(2022–2025), Empowering Artists as Makers in Society. Joining the AEC has created opportunities to expand the network of
partners, participate in various meetings and working groups, and simultaneously promote the institution at the European and
international levels.

5.1.5. Evidências

A carta de admissão da ANSO na AEC | PDF | 119.8 Kb
O sitio da ANSO na pagina da internet da AEC | PDF | 501.3 Kb

5.1.6. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

5.1.6. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (EN)

[sem resposta]

5.2.1. Estratégia institucional e políticas de cooperação com a sociedade (PT)

Conforme a alínea e), n. 1 do Art.º 3 dos seus Estatutos, um dos objetivos da ANSO é o “serviço sociocultural às comunidades,
nomeadamente através de animações, audições musicais e concertos públicos”, tendo a instituição tem um papel importante na
promoção da cooperação com a sociedade. Além de oferecer e contribuir para a formação profissional e qualificada de músicos e
instrumentistas, a ANSO promove o acesso à cultura e à arte através de concertos e apresentações públicas. Entre os anos 2017 –
2022 foram realizados e apresentados ao público cerca de 170 concertos e apresentações gratuitas. Anualmente a ANSO promove
os Open Days dedicados aos instrumentos específicos e a Semana Aberta onde é oferecido um contacto próximo com a instituição
para a sociedade em geral e para os candidatos a um futuro ingresso. Através das suas parcerias nacionais e internacionais a
ANSO não só oferece aos seus alunos uma aprendizagem diferenciada e variada mas também propicia possibilidades de
participação à sociedade em geral em ações como workshops, masterclasses e conferências contribuindo, em paralelo, para a
criação de novos públicos. A ANSO continua a desenvolver a sua estratégia na captação de recursos financeiros em estreita ligação
com as empresas e fundações da sociedade. Como exemplo, mencionamos a Fundação Millennium BCP, Fundação INATEL e
Fundação La Caixa. Em suma, todos estes fatores de colaboração com a sociedade permitem que a arte da música erudita seja
cada vez mais inclusiva e acessível. Ao mesmo tempo esta estratégia está em consonância com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentável 4 e 10 (ODS 4, ODS 10) que visam garantir o acesso à educação inclusiva, de qualidade e equitativa para todos,
promover a inclusão social e a igualdade de oportunidades.

5.2.1. Estratégia institucional e políticas de cooperação com a sociedade (EN)

According to paragraph e), n. 1 of Art. 3 of its Statutes, one of ANSO’s objectives is "sociocultural service to the communities,
namely through animation, musical auditions, and public concerts", giving the institution an important role in promoting cooperation
with society. In addition to offering and contributing to the professional and qualified training of musicians and instrumentalists, ANSO
promotes access to culture and art through concerts and public performances. Between the years 2017 and 2022, around 170 free
concerts and performances were held and presented to the public. Annually, ANSO promotes the Open Days dedicated to specific
instruments and the Open Week, where close contact with the institution is offered to society in general and to candidates for future
entry. Through its national and international partnerships, ANSO not only offers its students a differentiated and varied learning
experience but also provides opportunities for participation in society in general through actions such as workshops, masterclasses,
and conferences, contributing, in parallel, to the creation of new audiences. ANSO continues to develop its fundraising strategy in
close connection with companies and foundations in society. As an example, we mention the Millennium BCP Foundation, the
INATEL Foundation, and the La Caixa Foundation. In short, all these factors of collaboration with society allow the art of classical
music to be increasingly inclusive and accessible. At the same time, this strategy is in line with Sustainable Development Goals 4
and 10 (SDG 4 and SDG 10), which aim to ensure access to inclusive, quality, and equitable education for all and promote social
inclusion and equal opportunities.

5.2.1. Evidências

Recitais Canto e Piano | PDF | 415 Kb
Open Day Violino | PDF | 457.9 Kb
Open Day Contrabaixo | PDF | 746.2 Kb
Semana Aberta na ANSO | PDF | 328.6 Kb
Fundação INATEL | PDF | 737 Kb
Fundação Millennium BCP | PDF | 616.9 Kb
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5.2.2. Estruturas para a cooperação com a sociedade (PT)

A ANSO tem como missão contribuir para o desenvolvimento da cultura musical em geral, através da formação de músicos
qualificados para diversas formas de atuação na sociedade, tais como: solistas, integrantes de orquestras, bandas, grupos de
música de câmara e outros conjuntos instrumentais, professores e educadores musicais. Dessa forma, possibilita renovar e
aperfeiçoar o panorama musical em diferentes contextos sociais. O principal eixo da formação institucional – Orquestra Académica
Metropolitana – funciona como uma plataforma de difusão da música, mediante a realização de apresentações e concertos gratuitos
em vários espaços públicos, promovendo assim a interação com a comunidade e estimulando o interesse pela música. Destacam-
se diversos projetos incluídos na temporada das escolas da Metropolitana “Ensaio Geral”, tais como: - Orquestra Académica
Metropolitana (OAM): a temporada de concertos da OAM abrange cerca de 18 concertos anuais. Ao longo dos últimos 10 anos, em
parceria com a Fundação INATEL, realiza-se anualmente o concurso interno Solista com OAM. - Jovens Solistas da Metropolitana:
a temporada de Jovens Solistas da Metropolitana abrange a participação de todos os grupos de música de câmara da ANSO e
conta com cerca de 13 concertos anuais. A partir do ano letivo de 2022/2023, realiza-se em parceria com a Fundação INATEL o
concurso interno de Música de Câmara da ANSO. - Recitais de Canto e Piano: anualmente realizam-se 6 recitais em colaboração
com a Escola Superior de Música de Lisboa e a Escola de Teatro Musical – Primeiro Acto. A instituição estabelece diversas
parcerias com instituições públicas e privadas, de forma a ampliar a sua atuação e impacto na sociedade. Esta estratégia está em
consonância com o Objetivo de Desenvolvimento Sustentável 17 (ODS 17), que visa fortalecer a Aliança Mundial para o
Desenvolvimento Sustentável, mobilizando e intercambiando conhecimentos, capacidade técnica, tecnologia e recursos financeiros
para alcançar a Agenda 2030 em todos os países. Ao promover alianças nas esferas pública, público-privada e da sociedade civil, a
instituição contribui para o desenvolvimento sustentável de forma conjunta. Através da qualidade dos seus programas e do elevado
nível de performance dos seus alunos, a ANSO valoriza a música e a cultura, conferindo-lhes importância e reconhecimento
públicos. Ao capacitar e promover a inclusão social, económica e política de todos, independentemente de idade, sexo, deficiência,
raça, etnia, origem, religião ou condição económica ou outra, a instituição alinha-se com o ODS 10, que visa reduzir as
desigualdades no interior dos países e entre países. Além disso, ao facilitar o acesso gratuito à música e à cultura, a instituição
contribui para o bem-estar social e para a coesão territorial.

5.2.2. Estruturas para a cooperação com a sociedade (EN)

ANSO’s mission is to contribute to the development of musical culture in general through the formation of musicians qualified for
various forms of performance in society, such as: soloists, orchestra members, bands, chamber music groups, and other
instrumental ensembles, as well as teachers and music educators. In this way, it makes it possible to renew and improve the musical
panorama in different social contexts. The main axis of the institutional formation, Orquestra Académica Metropolitana, functions as a
platform for the diffusion of music through free presentations and concerts in various public spaces, thus promoting interaction with
the community and stimulating interest in music. Several projects included in the season of Metropolitana’s schools "Ensaio Geral"
(General Rehearsal) stand out, such as: - Orquestra Académica Metropolitana (OAM): the OAM concert season comprises around
18 concerts per year. Over the last 10 years, in partnership with the INATEL Foundation, the internal competition Solist with OAM
has been held annually. - Young Metropolitan Soloists: The season of Young Metropolitan Soloists includes the participation of all
ANSO chamber music groups and comprises about 13 concerts per year. From the 2022–2023 school year onwards, the ANSO’s
internal Chamber Music Competition is held in partnership with the INATEL Foundation. - Singing and Piano Recitals: Six recitals are
held annually in collaboration with the Escola Superior de Música de Lisboa and the Escola de Teatro Musical - Primeiro Acto. The
institution establishes several partnerships with public and private institutions in order to broaden its action and impact in society.
This strategy is in line with Sustainable Development Goal 17 (SDG 17), which aims to strengthen the Global Alliance for Sustainable
Development by mobilizing and exchanging knowledge, technical capacity, technology, and financial resources to achieve the 2030
Agenda in all countries. By promoting alliances in the public, public-private, and civil society spheres, the institution contributes to
sustainable development in a joint manner. Through the quality of its programs and the high level of performance of its students,
ANSO values music and culture, giving them public importance and recognition. By empowering and promoting the social, economic,
and political inclusion of all, regardless of age, gender, disability, race, ethnicity, origin, religion, or economic or other status, the
institution aligns with SDG 10, which aims to reduce inequalities within and between countries. Furthermore, by facilitating free
access to music and culture, the institution contributes to social well-being and territorial cohesion.

5.2.2. Evidências

OAM 1 | PDF | 446.8 Kb
OAM 2 | PDF | 1.4 Mb
OAM 3 | PDF | 819.6 Kb
OAM 4 | PDF | 1.7 Mb
JSM 1 | PDF | 3.5 Mb
JSM 2 | PDF | 447.6 Kb
JSM 3 | PDF | 527.1 Kb
JSM 4 | PDF | 1.5 Mb
JSM 5 | PDF | 409.2 Kb
Recitais de Canto e Piano 1 | PDF | 1.4 Mb
Recitais de Canto e Piano 2 | PDF | 1.9 Mb
Recitais de Canto e Piano 3 | PDF | 2.5 Mb
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5.2.3. Parcerias e protocolos ativos de cooperação (PT)

Considerando a estratégia da instituição em relação à diversidade transdisciplinar da formação para os seus estudantes, a ANSO
possui vários protocolos de colaboração com instituições nacionais, tais como a Escola Superior de Dança, a Escola Superior de
Teatro e Cinema e a Escola Superior de Artes Aplicadas. Para desenvolver as competências dos alunos de piano na área de
acompanhamento ao canto, ao coro, e de correpetição, a ANSO possui protocolos e acordos de colaboração com as seguintes
instituições: a Escola Superior de Música de Lisboa, a Escola de Teatro Musical – Primeiro Acto, a Academia de Música de Santa
Cecília, e o Teatro Nacional de São Carlos. No âmbito do acordo para atribuição do Título de Especialista a ANSO integra um
consórcio promovido entre as seguintes instituições de ensino superior: Instituto Politécnico de Lisboa, Instituto Politécnico do Porto
e Instituto Politécnico do Castelo Branco. No âmbito da sua estratégia de internacionalização e tendo em conta a prossecução dos
seus objetivos, a ANSO estabeleceu vários os acordos interinstitucionais (IIA) com parceiros europeus através do programa
Erasmus + : Universität für Musik und darstellende Kunst Graz (KUG), University of Music and Performing Arts Vienna,
Erasmushogeschool Brussel, Royal Conservatoire Antwerp, Hochschule für Musik und Theater de Hamburgo, Hochschule für Musik
und Theater Rostock, Staatliche Hochschule für Musik Trossingen, Hochschule für Musik und Theater “Felix Mendelssohn
Bartholdy”, Leipzig, Conservatorio di Musica “Caludio Monteverdi” Konservatorium Bolzano-Bozen, Liszt Ferenc Academy of Music
(University), Lithuanian Academy of Music and Theatre, Vilnius, University of the Arts de Haia, Stichting Amsterdamse Hogeschool
voor de Kunsten, Stichting Zuyd Hogeschool, Faculty of Performing Arts – University of Stavanger, Norwegian Academy of Music,
Oslo, Akademia Muzyczna im. Krzysztofa Pendereckiego w Krakowie, Musikhochschule Lübeck.

5.2.3. Parcerias e protocolos ativos de cooperação (EN)

Considering the strategy of the institution regarding the transdisciplinary diversity of the training for its students, ANSO has several
collaboration protocols with national institutions, such as the School of Dance, the School of Theatre and Cinema and the School of
Applied Arts. In order to develop the piano students’ skills in the areas of accompaniment to singing, chorus, and correpetition, ANSO
has protocols and collaboration agreements with the following institutions: Escola Superior de Música de Lisboa, Escola de Teatro
Musical - Primeiro Acto, Academia de Música de Santa Cecília, and Teatro Nacional de São Carlos. In the scope of the agreement
for the attribution of the Specialist Title ANSO integrates a consortium promoted among the following higher education institutions:
Instituto Politécnico de Lisboa, Instituto Politécnico do Porto and Instituto Politécnico do Castelo Branco. In the scope of its
internationalisation strategy and taking into account the pursuit of its objectives, ANSO has established several inter- institutional
agreements (IIA) with European partners through the Erasmus + programme: Universität für Musik und darstellende Kunst Graz
(KUG), University of Music and Performing Arts Vienna, Erasmushogeschool Brussel, Royal Conservatoire Antwerp, Hochschule für
Musik und Theater Hamburg, Hochschule für Musik und Theater Rostock, Staatliche Hochschule für Musik Trossingen, Hochschule
für Musik und Theater "Felix Mendelssohn Bartholdy", Leipzig, Conservatorio di Musica "Caludio Monteverdi" Konservatorium
Bolzano- Bozen, Liszt Ferenc Academy of Music (University), Lithuanian Academy of Music and Theatre, Vilnius, University of the
Arts The Hague, Stichting Amsterdamse Hogeschool voor de Kunsten, Stichting Zuyd Hogeschool, Faculty of Performing Arts -
University of Stavanger, Norwegian Academy of Music, Oslo, Akademia Muzyczna im. Krzysztofa Pendereckiego w Krakowie,
Musikhochschule Lübeck.

5.2.4. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

5.2.4. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (EN)

[sem resposta]

5.3.1. Forças (PT)

Agilidade institucional na concretização de acordos internacionais de cooperação; Participação ativa enquanto membro da AEC;
Articulação com artistas de renome internacional em participação na temporada da OML; Programas de formação totalmente em
língua inglesa; Integração de projetos de cooperação internacional com base nas novas tecnologias; Orquestra como veículo de
promoção da cultura e imagem da instituição no exterior.

5.3.1. Forças (EN)

Institutional agility in the implementation of international cooperation agreements; Active participation as a member of the AEC;
Articulation with internationally renowned artists participating in the OML season; Training programmes entirely in English; Integration
of international cooperation projects based on new technologies; Orchestra as a vehicle for promoting the institution's culture and
image abroad.

5.3.2. Fraquezas (PT)

Dificuldade na incrementação da mobilidade; Ausência de cursos de língua estrangeira; Localização periférica face aos centros
principais de ação; Ausência de recursos para atrair corpo docente internacional; Ausência de alavancagem financeira para acelerar
processo de internacionalização; Qualidade das instalações e dos equipamentos tecnológicos e parque instrumental disponível.
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5.3.2. Fraquezas (EN)

Difficulty in increasing mobility; Absence of foreign language courses; Peripheral location in relation to the main centres of action;
Lack of resources to attract international teaching staff; Lack of financial leverage to accelerate the internationalization process;
Quality of the technological facilities and equipment and available instrument park.

5.3.3. Oportunidades (PT)

Alavancagem do programa Erasmus+ e participação na AEC; Acordos interinstitucionais; Lisboa enquanto fator de atração
internacional; Aumento da visibilidade e o reconhecimento da instituição e do seu ensino a nível internacional.

5.3.3. Oportunidades (EN)

Leveraging the Erasmus+ programme and participation in the AEC; Interinstitutional agreements; Lisbon as an international
attraction factor; Increased visibility and recognition of the institution and its teaching at international level.

5.3.4. Ameaças (PT)

Concorrência com outras IES; Qualidade das instalações e demais infraestruturas; Incipiência de fundos disponíveis para
participação em projetos de cooperação comparativamente às IES internacionais.

5.3.4. Ameaças (EN)

Competition with other HEIs; Quality of facilities and other infrastructures; Incipient funds available for participation in cooperation
projects in comparison with international HEIs.

6. Recursos

As respostas às próximas perguntas devem ter em consideração os dados na seguinte ligação:

Observações (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

Observações (se aplicável) (EN)

[sem resposta]

As respostas às próximas perguntas devem ter em consideração os dados na seguinte ligação:

Observações (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

Observações (se aplicável) (EN)

[sem resposta]

6.1.1. Adequação do pessoal docente e investigador (PT)

Tendo em conta que a ANSO é uma instituição do ensino superior politécnico, bem como a especificidade do ensino ministrado,
com especial foco na formação em orquestra, a instituição possui um corpo docente altamente qualificado onde 77,6% de ETI são
possuidores do Título de Especialista e 26,8% de ETI possuem o título de Doutor e ainda 29,5% dos docentes estão a realizar
programas doutorais na área específica do curso. A maioria dos docentes (93% de ETI) tem a ligação contratual com a ANSO há
mais de três anos. Dada a especificidade do ensino ministrado na ANSO, 46,65% (de ETI) dos docentes desempenham as suas
funções em tempo integral. Ao longo de 2020 e 2021 foi elaborado e discutido um novo Regulamento de Avaliação de Desempenho
do Pessoal Docente da ANSO com entrada em vigor a 1 de setembro de 2022 o qual prevê maior clareza nos critérios e
procedimentos de avaliação de desempenho. Atualmente encontram-se em discussão os regulamentos internos de prestação de
serviço do pessoal docente e de carreira, os quais irão permitir, juntamente com a introdução da nova avaliação de desempenho,
estabelecer os mecanismos necessários para a promoção do pessoal docente. É importante mencionar que, entre 2017 e 2022, 15
docentes da ANSO realizaram as provas públicas para obtenção do Título de Especialista, dos quais 13 foram realizadas na própria
instituição, em consórcio com os demais politécnicos. Para a qualificação do seu corpo docente a ANSO está empenhada em
encontrar outras soluções no sentido de permitir a realização de programas doutorais em estreita ligação com a própria instituição.
A abertura de um pólo de um centro de investigação na ANSO, bem como a abertura de um programa doutoral em parceria com
outra IES, poderá permitir a concretização de tal objetivo, a médio prazo.
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6.1.1. Adequação do pessoal docente e investigador (EN)

Taking into account that ANSO is a polytechnic higher education institution, as well as the specificity of the teaching provided, with a
special focus on orchestral training, the institution has a highly qualified teaching staff where 77.6% of FTEs hold the title of
Specialist and 26.8% of FTEs hold the PhD title, and also 29.5% of teachers are undertaking doctoral programs in the specific area
of the course. Most of the teachers (93% of FTE) have had a contractual link with ANSO for more than three years. Given the
specificity of the teaching provided at ANSO, 46.65% (of FTE) of the lecturers perform their duties on a full-time basis. Throughout
2020 and 2021, a new Regulation for Performance Evaluation of ANSO Teaching Staff was drafted and discussed, with entry into
force on September 1, 2022, which provides for greater clarity in performance evaluation criteria and procedures. Currently under
discussion are the internal regulations for the service provision of teaching staff and career staff, which, together with the introduction
of the new performance evaluation, will allow for the establishment of the necessary mechanisms for the promotion of teaching staff.
It is important to mention that, between 2017 and 2022, 15 ANSO faculty members took the public examinations to obtain the
Specialist Title, of which 13 were held in the institution itself, in consortium with the other polytechnics. For the qualification of its
faculty, ANSO is committed to finding other solutions in order to enable the realization of doctoral programs in close connection with
the institution itself. The opening of a branch of a research center in ANSO, as well as the opening of a doctoral program in
partnership with another HEI, may enable the achievement of this goal in the medium term.
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6.1.2. Estruturas de apoio ao pessoal docente e investigador (PT)

As estruturas de apoio ao pessoal docente e investigador visam fomentar um ambiente propício ao desenvolvimento académico,
artístico e cultural. A ANSO implementou a figura do Coordenador em várias áreas do curso, bem como um sistema de tutoria dos
alunos. Dada a dimensão da instituição, a figura de Coordenador da Área Artístico-Científica é a que melhor se adapta às
necessidades da ANSO. Existem 7 Áreas Artístico-Científicas: Cordas, Disciplinas Teóricas, Madeiras, Metais e Percussão, Música
de Câmara, Orquestra e Piano. Conforme a regulamentação interna, os coordenadores de áreas são eleitos pelos seus pares, com
mandato de três anos. Cada coordenador articula as suas atividades com os pares e com os órgãos da instituição, designadamente
o Conselho Pedagógico e o Conselho Técnico-Científico. Cada Coordenador é o porta-voz da respetiva área junto do Diretor
Pedagógico da Metropolitana e do Conselho de Direção da ANSO. Abriu-se assim a possibilidade de obter perspetivas e pontos de
vista distintos, os quais permitem encontrar soluções adequadas ao nível da coordenação institucional. Para melhorar a interação
entre docentes e discentes, assim como o acompanhamento e aconselhamento personalizado ao longo do ciclo de estudos, foi
implementado o mecanismo de acompanhamento dos alunos a cargo dos professores de instrumento. Foi implementada a figura do
Tutor que funciona como um Parceiro do estudante, Mediador, Facilitador e Orientador Pedagógico da aprendizagem discente. Este
mecanismo prossegue os seguintes objetivos: acompanhar o percurso académico dos estudantes, apoiar a transição ensino
secundário/ensino superior, acompanhar o processo de aprendizagem, melhorar o aproveitamento do estudante, incentivar e
motivar os estudantes a manter uma rotina de estudo, identificar precocemente situações de insucesso académico, desenvolver
competências transversais, capacitar e orientar os estudantes de elevado rendimento académico, apoiar as atividades ligadas à
coordenação das áreas artístico-científicas da ANSO e contribuir para a melhoria da qualidade do ensino na ANSO. No caso de
estudantes com dificuldades de aprendizagem, são criados grupos de trabalho específicos para a resolução dos problemas
identificados. Como apoio à sua atividade, o pessoal docente despõe de serviços de biblioteca, partilhados com a entidade
instituidora. A biblioteca da Metropolitana possui um vasto catálogo de partituras e livros na área da música bem como um serviço
personalizado de preparação do material necessário para as apresentações públicas e concertos. Para colmatar a necessidade de
acesso a recursos bibliográficos e a meios mais atualizados de interesse por parte dos docentes, foram contratualizadas
subscrições de serviços de bibliotecas online com relevância na área da música e das artes, nomeadamente a JSTOR e a
ARTSTOR. O acesso gratuito às referidas bibliotecas é facultado a todos os docentes da instituição, dentro e fora das instalações.
Estas bibliotecas digitais especializadas disponibilizam os recursos de informação e bases de dados científicos aos docentes e
investigadores constituindo assim um apoio fundamental à atividade de investigação e ensino. Uma outra estrutura partilhada com a
entidade instituidora é o departamento de Comunicação e Relações Públicas cujo objetivo é trabalhar a imagem e reputação da
instituição e assegurar a sua visibilidade junto do público-alvo, através da promoção de atividades relacionadas com o ensino e a
investigação, bem como divulgação de projetos, eventos e concertos. Para qualificação do seu corpo docente a ANSO em consórcio
com instituições do ensino superior politécnico oferece a possibilidade da obtenção do título de especialista por prova pública que
comprova a qualidade e especial relevância do currículo profissional na área de música para o exercício de funções docentes no
ensino superior politécnico. Até à data o título de especialista foi conferido a treze docentes cujas provas públicas foram realizadas
na instituição com júris constituídos por várias instituições nacionais do Ensino Superior de Música. Uma outra estrutura de apoio ao
pessoal docente e investigador é o Gabinete de Relações Internacionais (GMI) que promove a mobilidade internacional, através de
parcerias com instituições europeias, permitindo a realização de mobilidades de docentes e investigadores, e favorecendo a
internacionalização das atividades de ensino e investigação. Esta estrutura possibilita a troca de experiências e conhecimentos com
outras instituições de ensino superior internacionais, visando a ampliação da formação académica e cultural dos docentes. Foi deste
modo possível organizar várias ações de formação para pessoal docente nomeadamente proporcionar o contacto e partilha de
experiências com os seus colegas de outras instituições como Conservatorio di Musica “Claudio Monteverdi”, University of the Arts
de Haia, Erasmushogeschool Brussel, Conservatoire Royal de Bruxelles, Staatliche Hochschule für Musik Trossingen, Hochschule
für Musik und Theater Rostock. Com apoio do MusicAIRE, ação cofinanciada pela União Europeia para apoio à indústria da Música,
a entidade instituidora da ANSO está a desenvolver o projeto MUSICAR que visa contribuir para o pleno acesso às artes a pessoas
com cegueira ou baixa visão e pessoas surdas por intermédio da promoção do ensino da teoria musical e da prática musical de
conjunto nestas comunidades. Em parceria com profissionais e entidades com experiência demonstrada nestas especialidades do
ensino da música, a proposta assume um intento exploratório e prospetivo de boas práticas. Entre ações complementares e
diversas, compreende primeiro a sensibilização e a formação especializada de professores de música e, seguidamente, aulas
teóricas e práticas dirigidas a alunos cegos e surdos. Estas ações de formação pedagógica especializada foram também orientadas
para o pessoal docente da ANSO.
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6.1.2. Estruturas de apoio ao pessoal docente e investigador (EN)

The support structures for teaching and research staff aim to foster a favorable environment for academic, artistic, and cultural
development. ANSO has implemented the figure of the Coordinator in several areas of the course, as well as a tutoring system for
students. Given the size of the institution, the figure of the Coordinator of the Artistic- Scientific Area is the one that best adapts to
ANSO’s needs. There are seven Artistic- Scientific Areas: Strings, Theoretical Subjects, Woodwinds, Brass and Percussion,
Chamber Music, Orchestra and Piano. According to the internal regulations, the area coordinators are elected by their peers with a
three-year mandate. Each coordinator articulates their activities with their peers and with the institution’s bodies, namely the
Pedagogical Council and the Scientific-Technical Council. Each Coordinator is the spokesperson for his/her area before the
Metropolitan’s Pedagogical Director and ANSO’s Board of Directors. This opens up the possibility of getting different perspectives
and points of view, which allows finding adequate solutions at the level of institutional coordination. In order to improve the interaction
between teachers and students, as well as the follow-up and personalized counseling throughout the study cycle, the mechanism of
students’ follow-up in charge of the instrument teachers has been implemented. The figure of the tutor, who functions as a Partner for
the student, a Mediator, Facilitator and Pedagogical Guide for student learning, has been implemented. This mechanism pursues the
following objectives: to monitor the academic path of students, to support the transition from secondary school to higher education, to
monitor the learning process, to improve the student’s performance, to encourage and motivate students to maintain a study routine,
to identify situations of academic failure early, to develop transversal skills, to empower and guide students with high academic
performance, to support the activities related to the coordination of the artistic and scientific areas of ANSO, and to contribute to the
improvement of the quality of teaching at ANSO. In the case of students with learning difficulties, specific working groups are created
to solve the problems identified. As a support for their activities, the teaching staff has library services shared with the institution. The
Metropolitana’s library has a vast catalog of scores and books in the area of music, as well as a personalized service for preparing
the necessary material for public performances and concerts. In order to cover the teachers’ need for access to bibliographic
resources and to the most up-to-date means of interest, subscriptions to online library services of relevance in the area of music and
the arts have been contracted, namely JSTOR and ARTSTOR. Free access to these libraries is provided to all teaching staff of the
institution, both on and off the premises. These specialized digital libraries make information resources and scientific databases
available to teachers and researchers, thus constituting a fundamental support for research and teaching activities. Another structure
shared with the instituting entity is the Communication and Public Relations department, whose objective is to work on the image and
reputation of the institution and to ensure its visibility with the target public through the promotion of activities related to teaching and
research as well as the dissemination of projects, events, and concerts. To qualify its teaching staff ANSO, in consortium with higher
education institutions, offers the possibility of obtaining the title of specialist by public examination, which proves the quality and
special relevance of the professional curriculum in the area of music for the exercise of teaching duties in higher education. To date,
the title of specialist has been conferred on thirteen teachers whose public examinations were held at the institution with juries
composed of various national institutions of Higher Music Education. Another structure of support for the teaching and research staff
is the International Relations Office (GMI), which promotes international mobility through partnerships with European institutions,
allowing the mobility of teachers and researchers and favoring the internationalization of the teaching and research activities. This
structure enables the exchange of experiences and knowledge with other international higher education institutions, aiming at the
expansion of the academic and cultural training of the teaching staff. It was thus possible to organize various training activities for
teaching staff, namely to provide contact and share experiences with their colleagues from other institutions such as the
Conservatorio di Musica "Claudio Monteverdi" the University of the Arts in The Hague, Erasmushogeschool Brussel, the
Conservatoire Royal de Bruxelles, the Staatliche Hochschule für Musik Trossingen, and the Hochschule für Musik und Theater
Rostock. With the support of MusicAIRE, an action co-funded by the European Union to support the music industry, the founding
body of ANSO is developing the MUSICAR project, which aims to contribute to full access to the arts for people with blindness or low
vision and deaf people through the promotion of music theory teaching and ensemble music practice in these communities. In
partnership with professionals and entities with proven experience in these specialties of music teaching, the proposal assumes an
exploratory and prospective intent for good practices. Among complementary and diverse actions, it comprises firstly awareness-
raising and specialized training for music teachers, and then theoretical and practical classes for blind and deaf students. These
specialized pedagogical training actions were also targeted at ANSO teaching staff.

6.1.2. Evidências

Ações de formação para pessoal docente | PDF | 638.7 Kb
Musicar | PDF | 1 Mb
Harma+ | PDF | 214 Kb
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6.1.3. Promoção do pessoal docente e do investigador (PT)

De acordo com o regulamento de avaliação de desempenho do pessoal docente da ANSO, entre 2019 e 2023 foram realizadas
duas avaliações de desempenho do pessoal docente da ANSO referentes aos triénios 2016-2019 e 2019-2022. Os processos
supramencionados foram concluídos e atempadamente preparado e divulgado junto do corpo docente. Nos processos foram
envolvidos: o corpo docente, o corpo discente, o pessoal administrativo, a Direção Pedagógica, o Conselho Técnico-Científico, a
Comissão de Avaliação e a Direção Executiva. Foram avaliados 36 docentes da instituição. Ao longo de 2020 e 2021 foi elaborado e
discutido um novo Regulamento de Avaliação de Desempenho de Pessoal Docente da ANSO, com entrada em vigor a 1 de
setembro de 2022 ,o qual prevê maior clareza nos critérios e procedimentos de avaliação de desempenho. Atualmente está em
discussão a aprovação dos regulamentos internos de prestação do serviço do pessoal docente e de carreira que irão permitir,
juntamente com a introdução da nova avaliação de desempenho, estabelecer os mecanismos necessários para a promoção do
pessoal docente.

6.1.3. Promoção do pessoal docente e do investigador (EN)

In accordance with the ANSO teaching staff performance evaluation regulations, two ANSO teaching staff performance evaluations
were conducted between 2019 and 2023 for the trienniums 2016–2019 and 2019–2022. The aforementioned processes were
completed, timely prepared, and disseminated to the teaching staff. The following were involved in the processes: the teaching staff,
the student body, the administrative staff, the Pedagogical Directorate, the Technical and Scientific Council, the Evaluation
Committee, and the Executive Board. Thirty-six of the institution’s teaching staff were evaluated. Throughout 2020 and 2021, a new
Regulation for Performance Evaluation of Teaching Staff of ANSO was prepared and discussed, with entry into force on September
1, 2022, which provides for greater clarity in the criteria and procedures for performance evaluation. Currently under discussion is the
approval of the internal regulations for the career and service provision of teaching staff that, together with the introduction of the new
performance evaluation, will establish the necessary mechanisms for the promotion of teaching staff.

6.1.3. Evidências

Regulamento de ADPD da ANSO | PDF | 842.7 Kb

6.1.4. Políticas de desenvolvimento e bem-estar para o pessoal docente e investigador (PT)

O corpo docente da ANSO é a força motriz por detrás da nossa excelência pedagógica. Apreciamos a sua paixão, dedicação e
competência e reconhecemos também os desafios e pressões singulares que os docentes enfrentam diariamente, e que podem
afetar o seu bem-estar e segurança. Estas são as linhas condutoras que consubstanciam a nossa visão, objetivos e ações: -
Assegurar um ambiente de trabalho seguro, saudável e solidário para o corpo docente, para que o mesmo se possa sentir
valorizado, respeitado e apreciado; - Cultivar o bem-estar e a resiliência entre o corpo docente, assim como o espaço para a partilha
de preocupações; - Aumentar o envolvimento, a satisfação e a retenção do corpo docente, reconhecendo os seus êxitos,
recompensando as suas contribuições e oferecendo-lhe oportunidades de crescimento e desenvolvimento; - Possibilitar que os
docentes alcancem o seu pleno potencial e assim ministrem uma educação de qualidade, fornecendo-lhes formação adequada,
feedback e apoio; - Evitar as doenças e lesões relacionadas com o trabalho, identificando e gerindo os riscos e perigos na atividade
quotidiana; - Cumprir a legislação relevante e as melhores práticas em matéria de saúde, segurança e bem-estar, seguindo as
políticas, procedimentos e orientações em vigor na ANSO. A implementação bem-sucedida desta política exige a colaboração e o
empenho de diferentes sectores. As funções e responsabilidades de cada interveniente são as seguintes: O Conselho de Direção •
Assegurar a liderança, os recursos e a supervisão da declaração das políticas • Definir a orientação estratégica e os objetivos para
o bem-estar e segurança dos colaboradores • Comunicar e divulgar a declaração das políticas a todos os colaboradores e
interessados • Rever e avaliar regularmente a declaração de políticas A Comissão para a saúde, segurança e bem-estar (a criar) •
Elaborar, monitorizar e rever a declaração de políticas • Coordenar e implementar as ações e iniciativas para o bem-estar e
segurança dos colaboradores • Consultar e envolver os colaboradores e os interessados sobre as questões de bem-estar e
segurança • Reportar e escalar quaisquer preocupações ou incidentes de bem-estar e segurança A Direção de Recursos Humanos
• Prestar orientação, formação e apoio sobre as questões de bem-estar e segurança dos colaboradores • Elaborar e manter as
políticas, procedimentos e orientações para o bem-estar e segurança dos colaboradores • Gerir os programas e serviços de bem-
estar e segurança dos colaboradores • Resolver pronta e eficazmente quaisquer questões ou preocupações de bem-estar e
segurança dos colaboradores Pessoal docente • Cumprir as políticas, procedimentos e orientações para o bem-estar e segurança
dos colaboradores • Zelar pelo seu próprio bem-estar, assim como pelo dos seus pares • Solicitar ajuda ou apoio para o seu bem-
estar e segurança, quando necessário • Dar feedback ou sugestões sobre como melhorar o bem-estar e segurança dos
colaboradores
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6.1.4. Políticas de desenvolvimento e bem-estar para o pessoal docente e investigador (EN)

ANSO’s faculty is the driving force behind our teaching excellence. We appreciate their passion, dedication, and expertise, and we
also recognize the unique challenges and pressures that faculty face on a daily basis, which can affect their well-being and safety.
These are the guidelines that underpin our vision, goals, and actions: - Ensure a safe, healthy, and supportive working environment
for faculty so that they can feel valued, respected, and appreciated; - Cultivate well-being and resilience among the teaching staff, as
well as space for sharing concerns; - To increase faculty engagement, satisfaction, and retention by recognizing their achievements,
rewarding their contributions, and providing them with opportunities for growth and development; - Enable teachers to reach their full
potential and thus deliver quality education by providing them with appropriate training, feedback, and support; - Prevent work-related
illness and injury by identifying and managing risks and hazards in day-to-day activity; - Comply with relevant legislation and best
practices in health, safety, and welfare by following the policies, procedures, and guidelines in place at ANSO. The successful
implementation of this policy requires the collaboration and commitment of different sectors. The roles and responsibilities of each
stakeholder are as follows: The Board of Directors - Providing leadership, resources, and oversight of the policy statement; - Setting
the strategic direction and objectives for employee well-being and safety; - Communicating and disseminating the policy statement to
all employees and stakeholders; - Reviewing and evaluating the policy statement. The Health, Safety, and Welfare Committee (to be
established): - Develop, monitor, and review the policy statement; - Coordinate and implement the actions and initiatives for
employee wellness and safety; - Consult and involve employees and stakeholders on wellness and safety issues; - Report and
escalate any welfare and safety concerns or incidents; The Human Resources Directorate (Shared Services): - Provide guidance,
training, and support on employee well-being and safety issues; - Develop and maintain policies, procedures, and guidelines for
employee wellness and safety; - Manage employee wellbeing and safety programs and services; - Promptly and effectively resolve
any employee wellbeing and safety issues or concerns. The Teaching Staff - Comply with employee welfare and safety policies,
procedures and guidelines - Ensure their own well-being as well as that of their peers - Request help or support for their welfare and
safety when necessary - Provide feedback or suggestions on how to improve staff welfare and safety

6.1.5. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

6.1.5. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (EN)

[sem resposta]

As respostas às próximas perguntas devem ter em consideração os dados na seguinte ligação:

Observações (se aplicável) (PT)

A Metropolitana é uma associação cultural e pedagógica, sem fins lucrativos e de reconhecida utilidade pública, que gere uma
orquestra profissional e três escolas de música, que abrangem desde o ensino básico ao ensino superior politécnico. Qualquer uma
das três escolas tem uma dimensão pequena, com cerca de 100 alunos cada uma. Por este facto, todas as escolas, excetuando o
serviço de secretaria, que é próprio de cada escola, utilizam os serviços partilhados da Metropolitana, a entidade instituidora das
três escolas e da orquestra. Uma das escolas, é a Academia Nacional Superior de Orquestra (ANSO), objeto deste relatório. Os
referidos serviços partilhados são apresentados no organigrama.

Observações (se aplicável) (EN)

Metropolitana is a non-profit cultural and pedagogical association, of recognised public utility, which manages a professional
orchestra and three music schools, ranging from basic education to polytechnic higher education. All three schools are small, with
around 100 students each. For this fact, all schools, except the secretariat service, which is specific to each school, use the shared
services of Metropolitana, the instituting entity of the three schools and the orchestra. One of the schools is the Academia Nacional
Superior de Orquestra (ANSO), object of this report. These shared services are presented in the organogram.

6.2.1. Adequação do pessoal técnico, administrativo e de gestão (PT)

A Metropolitana, atualmente, tem um total de 26 colaboradores, distribuídos por várias categorias profissionais, em que cerca de
35% tem habilitação de nível superior, incluindo detentores de licenciatura e mestrado, 58% tem habilitação ao nível do ensino
secundário e 7% tem habilitação inferior ao ensino secundário.

6.2.1. Adequação do pessoal técnico, administrativo e de gestão (EN)

Metropolitana currently has a total of 26 employees, distributed among various professional categories, of whom around 35% have
higher education qualifications, including graduates and masters, 58% have secondary school qualifications and 7% have less than
secondary school qualifications.
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6.2.2. Estruturas de apoio ao pessoal técnico, administrativo e de gestão (PT)

Nos últimos 5 anos foram realizadas algumas ações de formação, que, no entanto, foram suspensas em 2020 e 2021. - Curso de
inglês (Cambridge School) – Atendimento – 25 horas . 2018/2019. Pessoal técnico e administrativo: secretaria, tesouraria,
biblioteca, secretariado. 33% do total de pessoal dos serviços partilhados - Programa ERASMUS + - Introdução e funcionamento – 6
horas . set.2021. Pessoal técnico, administrativo e de gestão. 75% do total de pessoal dos serviços partilhados - Programa Musicar
– 8 horas – maio e abril 2023. Pessoal técnico, administrativo e de gestão. 88% do total de pessoal dos serviços partilhados. (O
programa Musicar é um projeto pioneiro que visa explorar e capacitar soluções de ensino para alunos cegos ou de baixa visão e
alunos surdos). - Está prevista ainda para 2023 uma ação de formação de Primeiros Socorros com a duração de 25 horas.

6.2.2. Estruturas de apoio ao pessoal técnico, administrativo e de gestão (EN)

In the last 5 years some training actions were carried out, which, however, were suspended in 2020 and 2021. - English course
(Cambridge School) - Attendance - 25 hours . 2018/2019. Technical and administrative staff: secretary, treasury, library, secretariat.
33% of the total shared services staff - ERASMUS + Programme - Introduction and operation - 6 hours . sep.2021. Technical,
administrative and management staff. 75% of total staff in shared services. - Musicar Programme - 8 hours - May and April 2023.
Technical, administrative and management staff. 88% of total staff in shared services. (The Musicar programme is a pioneering
project that aims to explore and empower teaching solutions for blind or low vision and deaf students). - A 25-hour First Aid training
course is also planned for 2023.

6.2.2. Evidências

Programa Erasmus+ | PDF | 485 Kb

6.2.3. Promoção do pessoal técnico, administrativo e de gestão (PT)

Nos últimos anos a estratégia, reposicionamento e imagem da Metropolitana teve o seu foco na Orquestra Metropolitana de Lisboa
e nas suas escolas, que se traduz na presente assinatura em todas as ações desenvolvidas pela entidade instituidora:
“Metropolitana – uma orquestra, três escolas”. O foco primordial da Metropolitana foi nas escolas, onde foram implementados
inúmeros processos de regulamentação e avaliação. O respetivo processo de avaliação para o pessoal técnico, administrativo e de
gestão está atualmente em fase de elaboração, tendo sofrido um significativo atraso em virtude da sua suspensão nos anos de
pandemia.

6.2.3. Promoção do pessoal técnico, administrativo e de gestão (EN)

In the last few years, the strategy, repositioning and image of Metropolitana has focused on Orquestra Metropolitana de Lisboa and
its schools, which is reflected in the present signature on all the actions developed by the instituting entity: "Metropolitana - one
orchestra, three schools". The primary focus of Metropolitana has been on the schools, where numerous regulatory and evaluation
processes have been implemented. The respective evaluation process for technical, administrative and management staff is
currently under preparation, having suffered a significant delay due to its suspension during the pandemic years.

6.2.3. Evidências

[sem evidências]
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6.2.4. Políticas de desenvolvimento e bem-estar para o pessoal técnico, administrativo e de gestão (PT)

O bem-estar e a segurança do pessoal não docente da ANSO são uma prioridade: são fundamentais para o nosso sucesso e
desempenham um papel crucial no apoio aos nossos alunos, docentes e comunidade. Reconhecemos o seu trabalho árduo,
dedicação e profissionalismo e queremos garantir-lhes as condições para uma carreira gratificante e satisfatória na nossa
instituição. Promovemos uma cultura de bem-estar e segurança para o nosso pessoal não docente que favorece a sua saúde física,
mental, emocional e social, utilizando programas como workshops de bem-estar, serviços de aconselhamento, aulas de fitness e
eventos sociais. Criamos um ambiente de trabalho positivo e de apoio que potencia o bem-estar e a segurança, utilizando
estratégias como a organização de trabalho flexível. Estimulamos a criatividade, a curiosidade e a inovação e apoiamos a sua
aprendizagem e desenvolvimento contínuos utilizando recursos como cursos de formação, programas de mentoring, bolsas de
mobilidade Erasmus+. Celebramos e respeitamos a sua diversidade e valorizamos os seus talentos, perspetivas e contribuições
únicas, promovendo atividades como festivais culturais, políticas de inclusão, espetáculos de talentos e sessões de feedback.
Trabalhamos em conjunto, como uma equipa, e colaboramos com parceiros internos e externos para alcançar os nossos objetivos
comuns, recorrendo a competências de trabalho em equipa, a competências de comunicação, a competências de gestão de
projetos e a competências de networking. Assumimos a responsabilidade pelas nossas ações e decisões e somos responsáveis
perante o nosso pessoal não docente, alunos, docentes, stakeholders e sociedade, utilizando sistemas de informação, sistemas de
avaliação, sistemas de reclamação e sistemas de governação. Para concretizar estes objetivos, desenvolvemos alguns planos de
ação, tais como: - Avaliações de risco e auditorias internas regularmente; - Formação e educação com regularidade anual; -
Comissão para a saúde, segurança e bem-estar; - Alocação de recursos. Para monitorizar e avaliar o nosso progresso,
estabelecemos alguns indicadores, tais como: - Número de acidentes de trabalho reportados anualmente; - Nível de satisfação dos
colaboradores medido por inquéritos anualmente; - Número de novas iniciativas acompanhado por relatórios trimestralmente.
Estamos conscientes de que poderão existir alguns desafios e dificuldades na implementação desta política. Como medida de
mitigação abordaremos estes desafios através de: - Comunicação e envolvimento eficazes com os nossos stakeholders; - Revisão e
atualização regular das nossas políticas ou práticas; - Avaliação e melhoria contínuas das nossas políticas ou práticas; - Resolução
rápida dos problemas ou complicações.

6.2.4. Políticas de desenvolvimento e bem-estar para o pessoal técnico, administrativo e de gestão (EN)

The wellbeing and safety of ANSO’s non-teaching staff is a priority: they are essential to our success and play a vital role in
supporting our students, faculty, and community. We recognize their hard work, dedication, and professionalism and want to ensure
that they are provided with the conditions for a rewarding and satisfying career in our institution. We promote a culture of wellness
and safety for our non-teaching staff that fosters their physical, mental, emotional, and social health using programs such as wellness
workshops, counseling services, fitness classes, and social events. We create a positive and supportive working environment that
enhances well-being and safety by using strategies such as flexible working arrangements. We stimulate creativity, curiosity, and
innovation and support your continuous learning and development using resources such as training courses, mentoring programs,
and Erasmus+ mobility grants. We celebrate and respect their diversity and value their unique talents, perspectives, and
contributions by promoting activities such as cultural festivals, inclusion policies, talent shows, and feedback sessions. We work
together as a team and collaborate with internal and external partners to achieve our common goals, using teamwork skills,
communication skills, project management skills, and networking skills. We take responsibility for our actions and decisions and are
accountable to our non-teaching staff, students, teaching staff, stakeholders, and society using information systems, evaluation
systems, complaints systems, and governance systems. To realize these objectives, we have developed a number of action plans,
such as: - Risk assessments and internal audits on a regular basis; - Training and education on an annual basis; - Health, Safety,
and Welfare Committee; - Allocation of resources. To monitor and evaluate our progress, we have established some indicators, such
as: - Number of work accidents reported annually; - Level of employee satisfaction measured by surveys annually; - Number of new
initiatives tracked by quarterly reports. We are aware that there may be some challenges and difficulties in implementing this policy.
As a mitigation measure, we will address these challenges through: - Effective communication and engagement with our
stakeholders; - Regular review and updating of our policies or practices; - Continuous evaluation and improvement of our policies or
practices; - Rapid resolution of problems or complications.

6.2.5. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

6.2.5. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (EN)

[sem resposta]
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6.3.1. Adequação das instalações (PT)

Em agosto de 2018 foram realizadas obras para separar as instalações da ANSO das restantes escolas da Metropolitana, ficando a
ANSO a ocupar todo o r/c. A Secretaria é transferida para o r/c e são construídas de raiz mais 6 salas de estudo. Em agosto de
2022 são realizadas obras para mais 2 salas de ensaios. Em 2020 foi implementado o sistema de marcação de salas online
disponível através da página institucional https://www.metropolitana.pt/recursos/ que permitiu a utilização das salas e espaços
disponíveis mais eficiente e segura, sobretudo no contexto da pandemia. O sistema permite gerir o acesso às salas de uma forma
segura, instantânea e transparente por todos os alunos e docentes da instituição. Além disso, o sistema possibilita um maior
controle sobre o acesso a cada uma das salas no horário previamente marcado, tendo em vista a adoção dos procedimentos
necessários à mitigação do risco de contágio da COVID-19, de acordo com as normas emitidas pela Direção Geral da Saúde.

6.3.1. Adequação das instalações (EN)

In August 2018, works were carried out to separate ANSO's facilities from the rest of the Metropolitan schools, leaving ANSO
occupying the entire ground floor. The Secretariat is transferred to the ground floor and 6 more study rooms are built from scratch. In
August 2022 works are carried out for 2 more rehearsal rooms. In 2020 the online room booking system available through the
institutional website https://www.metropolitana.pt/recursos/ was implemented, which allowed the use of the available rooms and
spaces to be more efficient and secure, especially in the context of the pandemic. The system allows managing access to the rooms
in a secure, instantaneous and transparent way by all students and teaching staff of the institution. In addition, the system allows
greater control over the access to each of the rooms at the previously scheduled time, with a view to adopting the necessary
procedures to mitigate the risk of contagion from COVID-19, according to the regulations issued by the Directorate General of Health.

6.3.2. Adequação dos equipamentos (PT)

Em janeiro de 2018, teve início a mudança total do parque instrumental de percussão, que terminou em junho de 2018 e que
representou um investimento de €110.000,00. Está previsto para o último trimestre de 2023, o início da mudança do parque
instrumental de pianos, com o término no último semestre de 2024 e que representará um investimento de dezenas de milhares de
euros, encontrando-se neste momento em fase de orçamento. A biblioteca dispõe desde 2021 de subscrições de vários serviços
online, aos quais os docentes e alunos podem aceder gratuitamente via conta institucional. Para colmatar a necessidade de acesso
a recursos bibliográficos e meios mais atualizados de interesse para o curso ministrado, por parte de docentes e alunos, foram
contratualizadas subscrições de serviços de bibliotecas online com relevância na área da música e das artes, nomeadamente
JSTOR e ARTSTOR. O acesso às referidas bibliotecas é facultado gratuitamente a todos os alunos e docentes da instituição, dentro
e fora das instalações. Entre 2019 e 2022 foi adquirido variado material áudio, vídeo e de montagem, quer para apoio às aulas, quer
para apoio aos alunos, nas suas apresentações a audições/concursos/prémios. O pedido deste material carece de uma requisição
disponível na página dos Serviços Académicos da ANSO que garante o controlo sobre a utilização destes equipamentos, a garantia
de um bom estado de conservação e intervenções de manutenção em tempo útil. Entre 2019 e 2023 foram adquiridos alguns
instrumentos, os últimos em maio deste ano, nomeadamente os instrumentos de orquestra que só são usados esporadicamente em
peças muito específicas, representando um investimento de cerca de €20.000. Foram adquiridos os equipamentos de áudio e vídeo
para as salas de aulas coletivas e adquirido equipamento específico para realização de gravações de vídeo no âmbito das
necessidades educativas. A nível das tecnologias de informação, do conhecimento e dos equipamentos pedagógicos e científicos, a
ANSO progressivamente apresenta melhorias que se refletem nas estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem,
nomeadamente na implementação das plataformas de e-learning permitindo dar resposta às necessidades sentidas durante a
pandemia.

6.3.2. Adequação dos equipamentos (EN)

In January 2018, the total change of percussion instruments began, which ended in June 2018 and represented an investment of
€110,000.00. It is planned for the last quarter of 2023, the beginning of the change of piano equipment, which will end in the last
semester of 2024 and will represent an investment of tens of thousands of euros, being currently in the budget phase. Since 2021,
the library has subscriptions to various online services, which the teaching staff and students can access free of charge via an
institutional account. To meet the need of teachers and students for access to bibliographic resources and more updated media of
interest to the course taught, subscriptions to online library services relevant to the area of music and the arts were contracted,
namely JSTOR and ARTSTOR. Access to these libraries is provided free of charge to all students and teaching staff of the
institution, both on and off the premises. Between 2019 and 2022 a variety of audio, video and editing material was acquired, both to
support classes and to support students in their presentations to auditions/competitions/awards. The request for this material
requires a requisition available on the ANSO Academic Services page that ensures control over the use of this equipment, the
guarantee of a good state of conservation and timely maintenance interventions. Between 2019 and 2023 some instruments were
acquired, the last ones in May this year, namely the orchestra instruments that are only used sporadically in very specific pieces,
representing an investment of around €20,000. Audio and video equipment were acquired for the collective classrooms and specific
equipment was acquired to make video recordings in the scope of educational needs. In terms of information technology, knowledge
and pedagogical and scientific equipment, ANSO progressively presents improvements that are reflected in the support structures to
the teaching and learning processes, namely in the implementation of e-learning platforms allowing to respond to the needs felt
during the pandemic.
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6.3.3. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

6.3.3. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (EN)

[sem resposta]

6.4.1. Transformação digital nos domínios da gestão, organização, comunicação, informação e do

Neste âmbito foram implementadas as seguintes ações: 1. Definição de política de passwords 2. Segregação de redes entre wifi
alunos/professores e restantes utilizadores da organização. 3. Plano de cópias de segurança do ERP da organização. 4. Proteção
de perímetro com firewall 5. Proteção de estações de trabalho com antivírus Esta em curso o processo de certificação para o nível
bronze do selo digital de cibersegurança.

6.4.1. Transformação digital nos domínios da gestão, organização, comunicação, informação e do

In this context, the following actions were implemented: 1. Definition of a password policy 2. Segregation of networks between wifi
students/teachers and other users of the organization. 3. Backup plan for the organization's ERP. 4. Perimeter protection with firewall
5. Workstation protection with antivirus The certification process for the bronze level of the cybersecurity digital seal is underway.

6.4.1. Evidências

[sem evidências]
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6.4.2. Captação de fontes de financiamento (PT)

A ANSO é uma IES de natureza privada, enquadrada pelo Ensino Politécnico, funcionando dentro da moldura legal do RJIES,
Regulamento Jurídico das Instituições do Ensino Superior (Lei n.º 62/2007). Embora a AMEC|Metropolitana, Associação Cultural
sem fins lucrativos, com estatuto de interesse público, seja a entidade instituidora da ANSO e de mais duas escolas de formação
musical, conta anualmente com o apoio regular de entidades públicas repartidas entre a Administração local e Central, a saber:
Câmara Municipal de Lisboa, Ministério da Cultura, Ministério da Educação, Turismo de Portugal (Ministério da Economia),
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Segurança Social e Instituto do Desporto e da Juventude (Ministério dos Assuntos
Parlamentares). Assim, a ANSO beneficia sobretudo a nível de gastos de estrutura, desta relação público/privada, embora os seus
recursos provenham, principalmente, das propinas liquidadas pelos alunos, bem como dos demais atos administrativos, para
admissão dos alunos à frequência dos planos de estudo: matrículas e emolumentos. O enquadramento destes recursos é objeto de
regulação própria, através do regulamento de matrículas, inscrições, propinas e utilização de instalações aprovado em Conselho de
Direção em 8 de maio de 2023, incluindo as várias tabelas de custo destes atos administrativos, aprovadas em Conselho de
direção, na qual se encontram desagregados todos os valores de frequência, aplicáveis quer a alunos nacionais, quer
internacionais. A cobrança destes valores conheceu atualizações ao longo dos anos, no entanto, nas várias deliberações, tem, a
entidade instituidora, preservado sempre o princípio de interesse público que anima a sua missão, procurando, esta atenta ao
contexto socioeconómico dos putativos alunos, na perspetiva da maior inclusão possível. Os últimos anos constituíram, por isso,
verdadeiras provas de resistência e superação de grandes adversidades, relacionadas, primeiro, com o contexto pandémico, e, em
seguida, com a crise inflacionista atual. No intuito de alargar o espectro de inclusão de vários níveis socioeconómicos, a Direção
conseguiu o apoio financeiro da Fundação Millennium BCP, para atribuição de bolsas de ingresso e bolsas de instrumento. A
primeiras, destinam-se a auxiliar, nos custos de frequência, alunos provenientes de contextos socioeconómicos mais carenciados, e
são atribuídas mediante prova de rendimentos apresentada, as segundas visam estimular, sobretudo quanto à formação de
Instrumentista de orquestra (IO), a opção dos alunos por instrumentos que, pela sua natureza técnico-artística apresentam uma
procura formativa inferior, sendo, porém, imprescindíveis para a constituição de qualquer dispositivo orquestral. Complementando
este quadro de instrumentos de apoio, a Direção envida procura um financiador para uma terceira tipologia de apoio: as bolsas de
mérito, premiando a excelência dos alunos que mais se destacarem em termos de rendimento académico. Para além, das
preocupações de carácter social, estes mecanismos visam conferir uma maior atratividade aos cursos ministrados pela ANSO,
favorecendo a captação de alunos. A direção tem igualmente desenvolvido inúmeros esforços, apesar da adversidade do contexto,
para outras formas de captação de recursos de natureza privada. Referimo-nos a donativos atribuídos ao abrigo da lei do mecenato,
tirando partido da componente “mista” da atividade da ANSO, ancorada quer, no universo educativo (social) quer no universo
cultural. Neste sentido, na estratégia de mecenato global da instituição, foi criado o Patrocinador das Escolas da Metropolitana; para
um donativo no valor de 50.000 euros/ano, são oferecidas várias contrapartidas: desde a visibilidade da marca (logo) à realização
de concertos de música de câmara, passando pela inclusão do naming do patrocinador, atribuição de convites para concertos, ou a
oferta de um concerto pela Orquestra Académica da Metropolitana (OAM) ou Ensembles ANSO. Uma outra estratégia em reflexão,
à qual reconhecemos um potencial assinalável, é o Crowdfunding; o seu princípio de envolvimento da sociedade civil, encaixa de
forma muito pertinente na “cultura” da Metropolitana. Este recurso poderá funcionar de forma bastante eficaz quando aplicado a
ações muito objetivas, como o incremento e melhoria do parque instrumental da ANSO, ou a organização de ações formativas de
elevado nível, envolvendo a participação de grandes peritos internacionais (materclasses). Ainda, outra via que reputamos de
grande interesse e passível de desenvolvimento no futuro é o alargamento da oferta formativa da ANSO a outras áreas artísticas ou
técnico-científicas. O caso da nova pós-graduação em film scoring é paradigmático pelo seu alinhamento com áreas atualmente em
grande desenvolvimento e expansão dentro da indústria musical. A única condicionante a este desígnio prende-se com a limitação
física das instalações. No entanto, a pandemia veio em acelerar, a nível do ensino, soluções tecnológicas de qualidade cada vez
mais elevada as quais, não pressupõem, como no passado a componente presencial. Eis o potencial que teremos de otimizar em
prol desta linha estratégica de captação. Por último, e ainda em fase exploratória, refletimos sobre o desenvolvimento de uma
vertente “serviços” centrada no prestígio e excelência da ANSO, implicando a exploração da sua diversidade e profusão artística em
ações de cariz mais comercial, dirigida a novas necessidades do mercado: a participação em ações publicitárias, cinema, grandes
eventos corporativos... Lisboa encontra-se socialmente, em acelerada mudança, com a fixação de muitos cidadãos de variados
contextos internacionais imprimindo uma nova dinâmica económica, criando outras necessidades e oportunidades de consumo
cultural e artístico. Antes de mais, importa encontrar uma forma jurídica que permita o desenvolvimento eficaz desta linha de
captação obviando à conceção e elaboração de um plano de negócio.
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6.4.2. Captação de fontes de financiamento (EN)

ANSO is a private IES that offers Polytechnic Education within the legal framework of RJIES, the Juridical Regulation of Higher
Education Institutions (Law No. 62/2007). Its founding entity is AMEC|Metropolitana, a non-profit Cultural Association with public
interest status that also established two other music training schools. ANSO receives regular support from public entities at both local
and central levels, namely: Lisbon City Council, Ministry of Culture, Ministry of Education, Turismo de Portugal (Ministry of
Economy), Ministry of Labour, Solidarity, and Social Security, and the Institute of Sport and Youth (Ministry of Parliamentary Affairs).
Thus, ANSO benefits mainly from this public/private partnership in terms of structural costs, although its main sources of income are
the fees paid by the students as well as other administrative charges for the admission and enrollment of the students in the study
plans. These income sources are subject to specific regulation through the registration, enrollment, fees, and use of facilities
regulations approved by the Board of Directors on May 8, 2023, which include the various cost tables of these administrative
charges, applicable to both national and international students. The fees for each study plan are also detailed in these tables. The
institution has updated these fees over the years but has always preserved the principle of public interest that guides its mission,
seeking to be responsive to the socio-economic context of prospective students and to promote the widest possible inclusion. Recent
years have been challenging tests of resilience and overcoming major adversities, related first to the pandemic situation and then to
the current inflationary crisis. To broaden the scope of inclusion at various socio-economic levels, the Management obtained the
financial support of the Millennium BCP Foundation for awarding entrance scholarships and instrument scholarships. The former aim
to assist students from lower socio-economic backgrounds with their attendance costs based on their income proof, while the latter
aim to encourage students whose instruments have lower demand for training due to their technical and artistic characteristics but
are essential for any orchestral formation. In addition to these support mechanisms, the Direction seeks a financier for a third type of
support: the merit scholarships, which reward the excellence of the students who excel in academic performance. Besides the social
concerns, these mechanisms aim to enhance the attractiveness of the courses offered by ANSO, fostering the recruitment of
students. The Direction has also made numerous efforts, despite the adversity of the context, for other forms of private fundraising.
We refer to donations made under the patronage law, taking advantage of the "mixed" component of ANSO’s activity, anchored in
both the educational (social) and cultural domains. In this sense, in the institution’s global sponsorship strategy, the Metropolitana
Schools Sponsor was created; for a donation of 50,000 euros/year, several benefits are offered: from brand visibility (logo) to
chamber music concerts, including the naming of the sponsor, invitations for concerts, or the offer of a concert by the Orquestra
Académica da Metropolitana (OAM) or ANSO Ensembles. Another strategy under consideration, which we recognize as having
remarkable potential, is Crowdfunding; its principle of involving civil society fits very well with Metropolitana’s "culture". This resource
may work very effectively when applied to very specific actions, such as increasing and improving ANSO’s instrument park or
organizing high-level training actions involving the participation of great international experts (masterclasses). Another path that we
consider of great interest and likely to be developed in the future is expanding ANSO’s training offer to other artistic or technical-
scientific areas. The case of the new postgraduate degree in film scoring is paradigmatic for its alignment with areas that are
currently experiencing great development and expansion within the music industry. The only limitation to this project is the physical
limitations of the facilities. However, the pandemic has accelerated technological solutions of increasingly high quality at the teaching
level that do not require, as in the past, face-to-face interaction. This is the potential that we will have to optimize in favor of this
strategic line of attraction. Finally, and still in an exploratory phase, we reflect on developing a "services" strand centered on ANSO’s
prestige and excellence, implying the exploration of its diversity and artistic profusion in actions of a more commercial nature,
directed at new market needs: participation in advertising actions, cinema, large corporate events... Lisbon is undergoing rapid social
change, with the settlement of many citizens from various international contexts imparting a new economic dynamic and creating
other needs and opportunities for cultural and artistic consumption. First of all, it is important to find a legal form that allows the
effective development of this line of attraction by devising and preparing a business plan.

6.4.3. Sustentabilidade ambiental (PT)

A ANSO promove uma política de promoção da sustentabilidade ambiental junto da comunidade académica através de informação
periódica de sensibilização sobre a necessidade de poupança energética e de recursos nas instalações. De acordo com o nosso
compromisso descrito na carta de Erasmus, nos últimos anos foram implementadas as seguintes medidas na desmaterialização de
processos: • Plataforma dos Serviços Académicos na página institucional da ANSO tornou mais eficaz os processos de gestão
administrativa, permitiu racionalizar e operacionalizar os recursos disponíveis e tornar mais sustentável a gestão diária da instituição
em https://www.metropolitana.pt/tres-escolas/academia/servicos-administrativos. • O sistema de marcação de salas online
disponível através da página institucional https://www.metropolitana.pt/recursos/ permitiu tornar a utilização das salas e espaços
disponíveis mais eficaz, sustentável e segura. O sistema permite gerir o acesso às salas de uma forma segura, instantânea e
transparente por todos os alunos e docentes da instituição. Além disso, o sistema permitiu um maior controle sobre o acesso a cada
uma das salas no horário previamente marcado. • As comunicações internas da instituição são realizadas exclusivamente através
do correio eletrónico e pastas partilhadas. Os efeitos positivos desta sensibilização podem também ser observados na diminuição
significativa de utilização de material impresso nas aulas e para o estudo. A maioria dos alunos e docentes optam cada vez mais por
utilizar os equipamentos eletrónicos nas suas atividades diárias para essa finalidade, que contribuiu para redução de uso de papel.
Tendo em conta as potencialidades do edifício histórico e da sua adequação à missão da ANSO, ambicionamos torna-lo num
edifício sustentável através dos programas, designadamente financeiros destinados à reconversão do património industrial.
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6.4.3. Sustentabilidade ambiental (EN)

ANSO fosters a policy of environmental sustainability among the academic community through periodic information to raise
awareness about the need to conserve energy and resources in the facilities. In accordance with our commitment described in the
Erasmus Charter, we have implemented the following measures in recent years to dematerialize processes: - Academic Services
Platform on ANSO’s institutional page has enhanced administrative management processes, enabled rationalizing and
operationalizing the available resources, and made the daily management of the institution more sustainable at
https://www.metropolitana.pt/tres-escolas/academia/servicos-administrativos. - The online room booking system is available through
the institutional website, https:// www.metropolitana.pt/recursos/ and has optimized the use of available rooms and spaces in a more
sustainable and secure way. The system allows for managing access to rooms in a secure, instantaneous, and transparent way for
all students and teaching staff of the institution. Moreover, the system has allowed greater control over access to each of the rooms
at the previously scheduled time. - The internal communications of the institution are carried out exclusively through email and
shared folders. The positive effects of this awareness are also evident in the significant decrease in the use of printed material in
class and for study. Most students and teaching staff increasingly prefer to use electronic equipment in their daily activities for this
purpose, which has contributed to a reduction in paper consumption. Considering the potential of the historical building and its
suitability for ANSO’s mission, we aim to transform it into a sustainable building through various programs, especially financial
programs aimed at the conversion of the industrial heritage.

6.4.3. Evidências

[sem evidências]

6.4.4. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (PT)

[sem resposta]

6.4.4. Especificidades das unidades orgânicas (se aplicável) (EN)

[sem resposta]

6.5.1. Forças (PT)

A marca Metropolitana; Localização privilegiada; Agilidade operacional.

6.5.1. Forças (EN)

The Metropolitana brand; Privileged location; Operational agility.

6.5.2 Fraquezas (PT)

Obsolescência das instalações; Sistema de informação obsoleto e pouco eficiente; Necessidade de renovação de parque
instrumental, designadamente pianos.

6.5.2. Fraquezas (EN)

Obsolete facilities; Obsolete and inefficient information system; Need to renew instrumental equipment, namely pianos.

6.5.3. Oportunidades (PT)

Edifício histórico com potencial de adequação à missão da ANSO e a boas práticas de sustentabilidade ambiental;
Internacionalização em especial para EUA, e em foco no opção de Direção de Orquestra; Explorar as hipóteses de criação de novos
cursos de Pós-Graduação em áreas diferenciadas e inovadoras.

6.5.3. Oportunidades (EN)

Historic building with potential to fit in with ANSO's mission and good environmental sustainability practices; Internationalization in
particular to USA, and with focus on the Orchestra Conducting; Explore the chances of creating new Postgraduate courses in
differentiated and innovative areas.

6.5.4. Ameaças (PT)

Diminuição do número de salas disponíveis para as apresentações regulares, nomeadamente na área de Lisboa e Área
Metropolitana; Efeitos negativos da crise económica e demográfica; Pouca atratividade da música erudita entre o público mais
jovem; Ausência ao nível nacional de doutorados em performance que permitam satisfazer os rácios exigidos pela legislação em
vigor; Número reduzido de efetivos nas áreas administrativa e de gestão e falta de qualificação em áreas estratégicas.

Decrease in the number of rooms available for regular presentations, namely in the Lisbon and Metropolitan Area; Negative effects of
the economic and demographic crisis; Little attraction of classical music among the younger public; National lack of PhD graduates in
performance to meet the ratios required by the legislation in force; Reduced number of staff in administrative and management areas
and lack of qualification in strategic areas.
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7. Tema de desenvolvimento selecionado pela instituição

7.1. Tema (PT)

Afinar o Futuro: projeto de inovação e diversificação da oferta formativa da ANSO

7.1. Tema (EN)

Refining the Future: ANSO's project for innovation and diversification of its training offer
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7.2. Descrição detalhada (PT)

Resumo executivo “Afinar o Futuro” é o leitmotif que visa modernizar e dinamizar a Academia Nacional Superior de Orquestra,
tornando-a mais competitiva, atrativa e reconhecida no âmbito das IES com oferta formativa na área da performance musical. O
projeto assenta em quatro eixos: • Cultura académica: promover a excelência e a inovação pedagógica, artística e científica dos
docentes e discentes; estimular a participação e o envolvimento da comunidade académica em projetos interdisciplinares; fomentar
a investigação e a produção de conhecimento na área da música; valorizar a diversidade e a inclusão no ambiente educativo. •
Oferta formativa: diversificar e adequar os cursos e os regimes de ensino às novas tendências e demandas do mercado musical,
integrando as novas tecnologias e as linguagens emergentes no âmbito da música e das artes do espectáculo; oferecer formação
contínua e especializada para profissionais da área; criar parcerias com outras instituições de ensino superior nacionais e
internacionais para partilha de recursos e experiências. • Inserção profissional: aproximar e articular a ANSO com os agentes
culturais, artísticos e económicos do sector; facilitar a empregabilidade dos diplomados, incentivando o empreendedorismo e a
inovação na área da música e das artes performativas; contribuir para o desenvolvimento cultural, social e económico do país. •
Internacionalização: aumentar a mobilidade e a cooperação académica entre estudantes, docentes e investigadores; participar em
redes e projetos internacionais de ensino, investigação e criação artística; promover a identidade organizacional e a imagem externa
da ANSO no contexto global. Descrição detalhada Apresenta-se de seguida uma descrição mais pormenorizada de cada um dos
quatro eixos: Cultura académica: este eixo visa consolidar a missão e os valores da ANSO, bem como potenciar o seu capital
humano e intelectual. Para isso, propõe-se: o Reforçar a formação inicial e contínua dos docentes, incentivando a atualização dos
seus conhecimentos e competências pedagógicas, artísticas e científicas, bem como a sua participação em projetos de investigação
e criação artística. o Estimular o desempenho académico dos estudantes, proporcionando-lhes um acompanhamento personalizado,
um apoio pedagógico diversificado, um sistema de avaliação transparente e justo, bem como oportunidades de participação em
atividades extracurriculares que enriqueçam o seu percurso formativo. o Fomentar a investigação e a produção de conhecimento na
área da música e das artes do espetáculo, criando ou reforçando unidades de investigação que desenvolvam projetos relevantes
para o avanço científico e artístico do sector, bem como para a resolução de problemas sociais. o Valorizar a diversidade e a
inclusão no ambiente educativo, promovendo uma cultura de respeito pela diferença, pela igualdade de oportunidades e pela não
discriminação, bem como adotando medidas que facilitem o acesso e a integração de estudantes provenientes de contextos
socioeconómicos ou culturais desfavorecidos ou com necessidades educativas especiais. Oferta formativa: este eixo visa ampliar a
oferta formativa da ANSO, tornando-a mais abrangente, flexível e atualizada. Para isso, propõe-se: o Diversificar os cursos e os
regimes de ensino, oferecendo cursos de diferentes níveis (pós-graduação, mestrado e doutoramento), em diferentes regimes
(presencial, misto e online), com diferentes durações (anual, semestral, modular, microcréditos, intensivo) e diferentes tipologias
(formal, informal, livre). o Adequar os cursos e os regimes de ensino às novas tendências e demandas do mercado musical,
realizando estudos de diagnóstico e de prospeção que permitam identificar as lacunas e as oportunidades existentes no sector da
música, bem como as expectativas e as motivações dos potenciais estudantes. o Integrar as novas tecnologias e as linguagens
emergentes no âmbito da música, incorporando nos currículos e nas metodologias de ensino ferramentas digitais que facilitem a
aprendizagem e a comunicação à distância, bem como conteúdos que abordem as novas formas de expressão e de criação
artística que surgem no contexto contemporâneo. o Oferecer formação contínua e especializada para profissionais da música,
organizando cursos de atualização, aperfeiçoamento ou reciclagem em áreas específicas ou transversais da música e das artes
performativas, bem como workshops, masterclasses ou seminários com especialistas nacionais ou internacionais. o Criar parcerias
com outras instituições de ensino superior nacionais e internacionais, estabelecendo protocolos de colaboração que permitam a
partilha de recursos humanos e materiais, a realização de projetos conjuntos de ensino, investigação e criação artística, a oferta de
cursos duplos ou conjuntos que confiram dupla titulação ou certificação aos estudantes. Inserção profissional: este eixo visa
aproximar e articular a Academia Nacional Superior de Orquestra com os agentes culturais, artísticos e económicos do sector,
favorecendo a empregabilidade dos diplomados e o desenvolvimento do tecido cultural do país. Para isso, propõe-se: o Facilitar a
inserção profissional dos diplomados, proporcionando-lhes orientação vocacional e profissional ao longo do seu percurso formativo,
bem como apoio na elaboração do seu portfólio ou currículo artístico-profissional. o Incentivar o empreendedorismo e a inovação na
área da música, estimulando os estudantes a desenvolverem projetos artísticos próprios ou em colaboração com outros agentes do
sector, bem como a criarem as suas próprias estruturas ou empresas culturais. o Contribuir para o desenvolvimento cultural, social e
económico do país, promovendo a difusão da música junto da população em geral ou de públicos específicos (crianças, jovens,
idosos, pessoas com deficiência ou em situação de exclusão social), através da realização de concertos, espetáculos ou outras
iniciativas culturais em espaços públicos ou privados. o Estabelecer parcerias com outras entidades culturais, artísticas ou
económicas do sector da música e das artes do espetáculo (teatros, orquestras, coros, companhias de dança ou teatro musical),
criando redes de cooperação que permitam a troca de experiências e conhecimentos entre os profissionais da área.
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7.2. Descrição detalhada (EN)

Executive summary "Tuning the Future" is the leitmotif that aims to modernize and energize the National Higher Orchestra Academy,
making it more competitive, attractive, and recognized among the HEIs with a training offer in the area of musical performance. The
project is based on four pillars: - Academic culture: to foster excellence and pedagogical, artistic, and scientific innovation among
teachers and students; to encourage the participation and involvement of the academic community in interdisciplinary projects; to
cultivate research and the production of knowledge in the area of music; to appreciate diversity and inclusion in the educational
environment; - Training offer: to diversify and adapt the courses and teaching modes to the new trends and demands of the music
market, integrating new technologies and emerging languages in the field of music and performing arts; to provide continuous and
specialized training for professionals in the area; to establish partnerships with other national and international higher education
institutions to share resources and experiences; - Professional insertion: to bring ANSO closer and articulate it with other cultural,
artistic, and economic agents in the sector; to facilitate the employability of graduates; to stimulate entrepreneurship and innovation
in the area of music and performing arts; to contribute to the cultural, social, and economic development of the country; -
Internationalization: to increase mobility and academic cooperation among students, teachers, and researchers; to participate in
international networks and projects of teaching, research, and artistic creation; to promote the organizational identity and external
image of ANSO in the global context. Detailed description A more detailed description of each of the four pillars is presented below:
Academic culture: this pillar aims to consolidate the mission and values of ANSO as well as enhance its human and intellectual
capital. To this end, it is proposed to: - Strengthen the initial and continuous training of teachers, encouraging the updating of their
knowledge and pedagogical, artistic and scientific skills, as well as their participation in research projects and artistic creation; - To
stimulate the students’ academic performance, providing them with a personalised follow-up, a diversified pedagogical support, a
transparent and fair evaluation system, as well as opportunities to participate in extracurricular activities that enrich their formative
journey; - Promote research and the production of knowledge in the area of music and performing arts, creating or strengthening
research units that develop projects relevant to scientific and artistic advancement in the sector, as well as for the resolution of social
problems; - To appreciate diversity and inclusion in the educational environment, promoting a culture of respect for difference, equal
opportunities and non-discrimination, as well as adopting measures that facilitate access and integration of students from
disadvantaged socio-economic or cultural backgrounds or with special educational needs. Training offer: this pillar aims to expand
ANSO’s training offer, making it more comprehensive, flexible, and up-to-date. To this end, it is proposed to: - Diversify the courses
and teaching modes, offering courses of different levels (postgraduate, master's, and doctoral), in different modes (face-to-face,
blended, and online), with different durations (annual, semester, modular, microcredit, intensive), and different typologies (formal,
informal, free); - To adapt the courses and teaching methods to the new trends and demands of the music market, conducting
diagnostic and foresight studies to identify the gaps and opportunities existing in the music sector, as well as the expectations and
motivations of potential students; - Integrate new technologies and emerging languages in the field of music, incorporating digital
tools that facilitate distance learning and communication into the curricula and teaching methodologies, as well as content that
addresses the new forms of expression and artistic creation that arise in the contemporary context; - To offer continuous and
specialised training for music professionals, organising refresher, enhancement or retraining courses in specific or cross-cutting
areas of music and performing arts, as well as workshops, masterclasses or seminars with national or international specialists; -
Create partnerships with other national and international higher education institutions, establishing collaboration protocols that allow
for the sharing of human and material resources, the carrying out of joint teaching, research and artistic creation projects, the offer of
double or joint courses that confer double degrees or certification to students. Professional insertion: this pillar aims to bring closer
and articulate the National Higher Orchestra Academy with the other cultural, artistic, and economic agents of the sector, favoring the
employability of the graduates and the development of the cultural fabric of the country. To this end, it is proposed to: - Facilitate the
professional insertion of graduates, providing them with vocational and professional guidance throughout their training path, as well
as support in the preparation of their portfolio or artistic-professional curriculum; - To encourage entrepreneurship and innovation in
the area of music, stimulating students to develop their own artistic projects or in collaboration with other agents in the sector, as well
as to create their own cultural structures or companies; - Contribute to the cultural, social and economic development of the country,
promoting the dissemination of music among the population in general or specific audiences (children, youth, elderly people, people
with disabilities or in situations of social exclusion), through the realisation of concerts, shows or other cultural initiatives in public or
private spaces; - Establish partnerships with other cultural, artistic or economic entities in the music and performing arts sector
(theatres, orchestras, choirs, dance or musical theatre companies), creating cooperation networks that allow for the exchange of
experiences and knowledge among professionals in the area.
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